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I 

Kurzdarstellung 

Im Rahmen des EU‐Projektes  „Green  Food  Industries“  (Lifelong  Learning Programm) 

wird von einem Konsortium sechs europäischer Hochschulen ein neues Curriculum für 

einen Masterstudiengang (MSc., Joint Degree) entwickelt. Ziel ist eine weiterführende 

Berufsqualifizierung zum nachhaltigen Wirtschaften im Ernährungssektor. Dazu wurde 

ein  Lernmodul  zur  nachhaltigen  Produktentwicklung  („Innovative  Product  Develop‐

ment“ mit 6  ECTS, 180 h Workload)  für das Blended  Learning  in englischer  Sprache 

entwickelt. Mit  Studierenden  des Masterstudiengangs  „International  Food  Business 

and Consumer Studies“ (IFBC) der Universität Kassel‐Witzenhausen und der Hochschu‐

le Fulda wurde das Lernmodul erprobt. 

Die Lerneinheiten des E‐Learning wurden auf der Lernplattform Moodle durchgeführt. 

Den Präsenzanteil des Lernmoduls bildete eine Projektarbeit  zur Produktentwicklung 

im Labor. Nach Abschluss der Erprobung des Moduls wurden die Teilnehmenden onli‐

ne  zum Ablauf  des  Lernmoduls  befragt  (Online‐Befragungssoftware QuestBack, Uni‐

park). 

Sofern bei den  Lehr‐Lern‐Phasen  im E‐Learning praxisorientierte  Lernaufgaben unter 

Nutzung  lernaktivierender  Methoden  und  entsprechender  E‐Werkzeuge  bearbeitet 

werden, können die Lernziele  zur nachhaltigen Produktentwicklung auch  im Blended 

Learning erreicht werden. Mit Anpassungen kann das Lernmodul “Innovative Product 

Development”  in das neue Curriculum aufgenommen werden. Hinsichtlich des Praxi‐

santeils  gilt  es, den  Schwerpunkten der  kooperierenden Hochschulen  entsprechend, 

Präsenzphasen an den jeweiligen Standorten zu entwickeln und zu erproben. 
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Abstract 

Within  the  European  project  ‘Green  Food  Industries’  (Lifelong  Learning  program)  a 

consortium of 6 European universities  is developing a new curriculum for a new  joint 

degree MSc program aiming at sustainability  in  the  food systems. A  learning module 

‘Innovative Product Development’ with regard to sustainable product development (6 

ECTS,  180  h workload)  has  been  developed.  Students  of  the MSc‐program  ‘Interna‐

tional  Food  Business  and  Consumer  Studies’  (IFBC)  at  the  University  Kassel‐

Witzenhausen and the University of Applied Sciences Fulda (both Germany) tested the 

module. 

The E‐Learning units have been tested on the learning platform Moodle. The practical 

part of the course was organized as  laboratory work on a product development pro‐

ject. After  testing  the participants have been  surveyed online  (Online Questionnaire 

Software Quest Back, Unipark) about the course. 

If  in  the  E‐learning  phase  the  participants  are  studying  practical  assignments  using 

learner activating methods and appropriate e‐tools,  learning outcomes aiming at sus‐

tainable product development could be achieved. 
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1 EINLEITUNG 

1.1 Hintergrund 

Das EU‐Projekt „Green Food Industries“ und die Entwicklung eines Lernmoduls für 

das Blended Learning 

Ein erklärtes Ziel deutscher Hochschulen  ist es,  sich  stärker an den Bedürfnissen der 

Berufswelt  zu  orientieren  und  berufsbegleitende  Studiengänge  anzubieten,  die  die 

Spezialisierung und das lebenslange Lernen Berufstätiger fördern und auch die Durch‐

lässigkeit des Bildungssystems Hochschule verbessern.  In diesem Sinne handeln auch 

die Universität Kassel‐Witzenhausen und die Hochschule Fulda, die als Mitglieder eines 

Konsortiums  sechs  europäischer  Hochschulen1 im  Rahmen  des  EU‐Projektes  „Green 

Food  Industries“  (ERASMUS  Lifelong  Learning Programm,  Laufzeit Okt. 2012 bis Sep. 

2015) einen neues Masterstudienprogramm entwickeln, welches auf der Basis des  in‐

tegrierten Lernens (engl. Blended Learning) oben genannte Ziele verfolgt, damit auch 

Berufstätigen eine berufsbegleitende Weiterqualifizierung mit Fokus auf nachhaltigem 

Wirtschaften im Lebensmittelsektor ermöglicht wird. 

Auf der  Suche nach einem geeigneten Thema  für meine Masterthesis  zur Erlangung 

des Abschlusses Master of Higher Education  im Weiterbildungsstudiengang  „Metho‐

den und Didaktik in den angewandten Wissenschaften“ (MEDIAN) bekam ich die Chan‐

ce,  für dieses neue Masterstudienprogramm ein Lernmodul mit dem Themenschwer‐

punkt zur nachhaltigen Produktentwicklung, für das Blended Learning zu entwickeln. 

Da  sich  der Masterstudiengang  „Green  Food  Industries“  noch  im  Aufbau  befindet, 

konnte  das  Lernmodul mit  Titel  „Innovative  Product Development“  für  das  Blended 

Learning  nicht  unmittelbar mit  den  zukünftigen  Studierenden  erprobt  und  evaluiert 

werden. Da aber mein persönlicher Anspruch an die Masterthesis war, das neue Lern‐

modul nicht nur modellhaft zu entwickeln, sondern dieses auch als Lehrende zu erpro‐

ben  und  durch  die  Teilnehmenden  nach  Abschluss  evaluieren  zu  lassen, wurde mir 

ermöglicht, mit Studierenden des englischsprachigen Studiengangs „MSc. International 

Food Business & Consumer Studies“ (IFBC) das Blended Learning Modul in Form eines 

Profilmoduls zu erproben.   

                                                       

 

1 Neben der Universität Kassel‐Witzenhausen und der Hochschule Fulda besteht das Konsortiums aus 
dem Institut Supérieur Agriculture et Agroalimentaire Rhône‐Alpes, Lyon, Frankreich; der  Ghent Univer‐
sity, Brüssel; der University of Agricultural Sciences and Veterinary Medicine, Cluj‐Napocar, Rumänien 
und der Aarhus University, Dänemark. 
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1.2 Zielsetzung 

Im Rahmen der vorliegenden Masterthesis wird die Entwicklung, Erprobung und Evalu‐

ation  des  Lernmoduls  „Innovative  Product  Development“  für  das  Blended  Learning 

dargestellt. 

Ziel der Masterthesis ist die Überprüfung der erfolgreichen Erprobung des Lernmoduls 

„Innovative Product Development“ für das Blended Learning mit den Studierenden des 

Studiengangs  „MSc.  International Food Business & Consumer Studies“. Als  Lehrende 

gehe ich davon aus, dass sich auch ein Blended Learning‐Ansatz eignet, um Lernziele zu 

erreichen und eine praxisorientierte Berufsqualifikation bzw. Profilbildung zur nachhal‐

tigen  Produktentwicklung  zu  ermöglichen,  wenn  ein  konstruktivistischer  Lehr‐Lern‐

Ansatz verfolgt und aktivierende Lernmethoden für die E‐Learning‐Phase genutzt wer‐

den. 

Da im Verlauf von Produktentwicklungsprozessen in der Lebensmittelindustrie von den 

Akteurinnen und Akteure nicht nur Fachkompetenz, sondern auch personale Kompe‐

tenzen, wie eigenständiges, aber auch kollegiales Arbeiten in (interkulturellen) Projekt‐

teams, erwartet werden, werden  in der Online‐Arbeitsphase  Lernsettings mit unter‐

schiedlichen Sozialformen angewandt, um das  individuelle als auch kollektive Lernen 

und Arbeiten im virtuellen Raum zu erproben. 

Die eigenen Erfahrungen in der Lehre zur Produktentwicklung haben gezeigt, dass sich 

ein praxisorientierter Ansatz wie Projektarbeiten im Labor bewährt hat. Dieser Ansatz 

wird  auch  bei  der  Entwicklung  und  Erprobung  des  Lernmoduls  „Innovative  Product 

Development“  für die Präsenzphase des Moduls beibehalten. Neu  für das Lehr‐Lern‐

Angebot  „Innovative  Product Development“  an  der Universität  Kassel‐Witzenhausen 

bzw. Hochschule Fulda ist die Verfolgung eines praxisorientierten Ansatzes auch für die 

E‐Learning‐Phase. So wird vermutet, dass durch die Bereitstellung geeigneter  techni‐

scher Werkzeuge in einer virtueller Lernumgebung auch die eher aus Präsenzveranstal‐

tungen bekannte Methode der Fallstudienarbeit möglich  ist, um  lernaktivierend und 

problemlösungsorientiert in Gruppen zu arbeiten. 

Nach erfolgreicher Erprobung und eventuellen Anpassungsmaßnahmen ist geplant, das 

Lernmoduls  dann  als  Lernangebot  in  das  neue  Studienproramm    „MSc. Green  Food 

Industries“ aufzunehmen. Weiterhin soll das Modul in Form eines Profilmoduls als fes‐

ter  Bestandteil  des  Curriculum  des  Studiengangs MSc.  IFBC  implementiert werden. 

Wünschenswert wäre  darüber  hinaus,  dass  auch  Studierenden  anderer,  verwandter 

Studiengänge und Hochschulen die Belegung des Moduls ermöglicht werden kann. 
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1.3 Vorgehensweise in der Thesis 

In Kapitel 2 der vorliegenden Masterthesis werden wichtige  lerntheoretische Aspekte 

erläutert,  die  dem  Verständnis  der  Entwicklung  des  lernaktivierenden  Lehr‐Lern‐

Ansatzes des Lernmoduls „Innovative Product Development“ dienen. In Kapitel 3 wer‐

den Begrifflichkeiten zum Thema E‐Learning und Blended Learning erläutert, um den 

Blended  Learning‐Ansatz  sowie  die Online‐Lernphase  nachvollziehbar  zu machen.  In 

einem  chronologischen Abriss wird  in Kapitel 4 die Entwicklung des  Lernmoduls von 

der  Idee bis hin zur Entwicklung der Lerneinheiten dargestellt. Kapitel 5 widmet sich 

der Erprobung des  Lernmoduls mit der Beschreibung der einzelnen Phasen  im  Lern‐

moduls und den dafür eingesetzten  Lernmethoden. Die Vorgehensweise bei der an‐

schließenden Online‐Befragung der Studierenden zum Evaluation des Lernmoduls und 

die daraus resultierenden Ergebnisse werden in Kapitel 6 vorgestellt. 

In Kapitel 7 beschäftige ich mich mit der Analyse von Handlungsfeldern und reflektiere 

mögliche Maßnahmen, die sich  für das Lernmodulangebot nach der Entwicklung, der 

Erprobung und der Evaluation aus Sicht der Lehrenden ergeben. Mit einem Fazit und 

einem Ausblick auf Entwicklungsmöglichkeiten wird die Masterthesis in Kapitel 8 abge‐

schlossen. 
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2 LERNTHEORETISCHE GRUNDLAGEN 

Die mit dem „Bologna‐Prozess“ zusammenhängende Studienreform sowie auch aktuel‐

le  neurowissenschaftliche  Erkenntnisse  zum  Lernen  (Spitzer  2006)  zeigen,  dass  ein 

Hochschulstudium  neue,  innovative  Lehr‐  und  Lernformate  erfordert. Damit  ist  eine 

veränderte Lehr‐ und Lernkultur auf Seiten der Lernenden als auch der Lehrenden un‐

erlässlich.  Im Rahmen der Masterthesis wird ein neues Lehr‐Lern‐Konzept  für die be‐

rufliche Qualifizierung  im  Bereich  der  Produktentwicklung  von  Lebensmitteln  vorge‐

stellt, welches auf konstruktivistischen Lernansätzen basiert. Zum Verständnis des kon‐

struktivistischen  Lernansatzes werden  im  Folgenden  die  relevanten  lerntheoretische 

Grundlagen und Begriffe erläutert. 

2.1 Lernen unter besonderer Berücksichtigung des Konstruktivismus 

Lerntheorien  sind  Modelle,  anhand  derer  Lernvorgänge  psychologisch  beschrieben 

werden. Der komplexe Vorgang des Lernens wird dabei mit möglichst einfachen Prinzi‐

pien und Regeln erklärt.  In der Lernpsychologie wurden Lerntheorien entwickelt und 

mit Hilfe empirischer Untersuchungen auf Gehalt und  ihre Umsetzbarkeit geprüft.  Im 

pädagogischen Diskurs  stehen drei  Lerntheorien  ‐ der Behaviorismus, der Kognitivis‐

mus und der Konstruktivismus. (Höbarth 2013; S. 13) 

Der behavioristische Ansatz  in der  Lernpsychologie basiert  auf dem  "Reiz‐Reaktions‐

Modell". Durch einen  von  außen  gesetzten Reiz  (Input) wird eine Reaktion  (Output) 

ausgelöst.  Das  Erlernen  von  Reiz‐Reaktions‐Mustern  wird  auch  Konditionierung  ge‐

nannt. Durch Anerkennung, Aufmerksamkeit oder Belohnung kann eine Reaktion bzw. 

können bestimmte Verhaltensweisen verstärkt werden.  Im Behaviorismus wird ange‐

nommen,  dass Wissen  außerhalb  des  Lernenden  existiert, welches  vom  Lehrenden 

zum Lernenden "transportiert" werden muss. (Höbarth 2013, S. 17) 

Im Kognitivismus ist der zentrale Grundgedanke die individuelle Informationsverarbei‐

tung sowie die damit verbundenen Denk‐ und Verarbeitungsprozesse des Lernenden. 

Information kommt von außen und wird durch den Prozess des menschlichen Denkens 

zu Wissen verarbeitet.  Lernen  ist dabei  im Vergleich  zum Behaviorismus ein aktiver, 

selbständiger Prozess. Der  Lehrende unterstützt den  Lernenden durch  Instruktionen, 

Wissen aufzubauen. (Höbarth 2013, S. 18) 

In der konstruktivistischen Lerntheorie wird dagegen vom Lernen als einem individuel‐

len Konstruktionsprozess gesprochen. Es existiert keine objektive, vom Beobachtenden 

unabhängige, Wahrheit. Die Realität lässt sich nur durch subjektives Wahrnehmen und 

Verstehen beschreiben. Übertragen auf den Lernprozess heißt dies, Lernen kann nur 
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angeregt werden, die Lernenden müssen Wissen "konstruieren", d.h. selbst aufbauen. 

Damit sollten  im konstruktivistischen Lernansatz Lernumgebungen für den Lernenden 

geschaffen als auch Lernstrategien entwickelt werden, die aktives und  selbst organi‐

siertes Lernen ermöglichen. (Höbarth 2013, S. 18–19) 

Lernen setzt  im konstruktivistischen Sinn  früheres Wissen voraus. D.h. neues Wissen 

kann  nur  auf  vorhandenes Wissen  aufbauen.  In  der  pädagogischen  Praxis  bedeutet 

dies selbständiges, experimentelles und praxisorientiertes Lernen (Lernen am Beispiel). 

Das menschliche Nervensystem verfügt über einen 

– Wiedererkennungs‐ (Anknüpfung an vorhandenes Wissen), 

– Neuigkeits‐ (Innovation) und 

– Relevanzdetektor (wichtig/unwichtig). 

Idealerweise sollten alle drei Detektoren durch ein Bildungsangebot aktiviert werden, 

um neues Wissen zu generieren. (Werner 2008, S. 9) 

 

Tabelle  1:  Lehren  und  Lernen  aus  Sicht  der  unterschiedlichen  Lerntheorien  (Reinmann‐Rothmeier 
2005, S. 165) 

  Behaviorismus  Kognitivismus  Konstruktivismus 

Lernauf‐
fassung 

Verhaltens‐änderung 
Reizsteuerung 

Formbarkeit durch Ver‐
stärkung 

Informations‐
verarbeitung 
Speicherung 
Problemlösen 

Individuelle und 
soziale Wissens‐
konstruktion 

Selbstorganisation 

Aufgabe 
des Leh‐
renden 

Reizsituationen und 
Konsequenzen 

gestalten 
Lerninhalte 

zergliedern und 
aufbereiten 

Darbietende Formen 

Lernen initiieren und 
Problemlösungsprozesse 

unterstützen 
Inhalte und Probleme 

aufbereiten 
Erarbeitende Formen 

Lernprozesse begleiten
Identifikation und Lö‐
sung von Problemen 

unterstützen 
Explorative Formen 

Rolle des 
Lernenden 

Aktivität auf Reaktionen 
beschränkt 

Lernprozess nicht teil 
des Lehrprozesses 

Aktivitäten werden oft 
durch Problemlösen er‐

weitert 
Lern‐ und Lehrprozesse 
aufeinander abgestimmt 

Aktivitäten beziehen 
auch Problemfindung 

mit ein 
Lehr‐Lern‐System 

strukturell 
gekoppelt 

Kommuni‐
kations‐
verhältnis 

Unidirektionale Kom‐
munikation 

Machtpositionen des 
Lehrenden 

Transfermodell 

Bidirektionale, nicht 
gleichberechtigte Kom‐

munikation 
Problemhoheit beim Leh‐

renden 
Tutormodell 

Bidirektionale, gleich‐
berechtigte Kommuni‐

kation 
Keine Kontrollfunktion 

des Lehrenden 
Coachmodell 
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Aus den beschriebenen Ansätzen heraus ergeben sich unterschiedliche Prinzipien bei 

der Umsetzung von Lehr‐Lern‐Angeboten, die einerseits eher  lehrendenzentriert bzw. 

eher lernendenzentriert sein können (vgl. Tabelle 1). 

2.2 Deutscher Qualifikationsrahmen und der Kompetenzbegriff 

Der Deutsche Qualifikationsrahmen  für Lebenslanges Lernen  (DQR), den das Bundes‐

ministerium für Bildung und Forschung (BMBF) mit der Kultusministerkonferenz (KMK) 

vom Arbeitskreis Deutscher Qualifikationsrahmen (AG DQR) erarbeiten ließ, beschreibt 

für Bildungsbereiche übergreifend alle Qualifikationen des deutschen Bildungssystems. 

Der DQR bildet die nationale  Interpretation des Europäischen Qualifikationsrahmens 

(EQR).  Ziel  des  DQR  ist,  "Gleichwertigkeiten  und  Unterschiede  von  Qualifikationen 

transparenter zu machen". Dies wird durch die Orientierung der Qualifizierungsprozes‐

se  an  Lernergebnissen  ("Learning Outcomes")  ermöglicht. Die  Lernergebnisse  sollen 

beschreiben, was Absolvierende nach Abschluss eines Bildungsabschlusses zur Berufs‐

qualifizierung können sollen. 

Auch bei der Entwicklung einzelner Lernmodule sollten in Modulbeschreibungen Lern‐

ergebnisse in Form von Lernzielen und damit verbundenen fachlichen und fachüber‐

greifenden Kompetenzen beschrieben werden. (Schaper 2014, S. 73) 

Zur Einordnung der Qualifikationen gibt der DQR eine Matrix mit acht Kompetenzni‐

veaus  vor, die einheitlich der  Struktur  in Tabelle 2 entspricht. Diese wurde  auch  als 

Planungsgrundlage für die Beschreibung der Qualifikationsziele in Modulbeschreibung 

zum Lernmodul „Innovative Product Development“ genutzt (vgl. Kapitel 4.4). 

 

Tabelle 2: DQR  ‐ Rahmenstruktur der Kompetenzmatrix; Quelle (Bundesministerium  für Bildung und 
Forschung (BMBF) und Kultusministerkonferenz (KMK) 2011) 

Fachkompetenz  Personale Kompetenz 

Wissen  Fertigkeiten  Sozialkompetenz  Selbständigkeit 

Tiefe 
und 
Breite 

Instrumentale und 
systematische 
Fertigkeiten, 

Beurteilungsfähigkeit 

Team/ 
Führungsfähigkeit, 
Mitgestaltung und 
Kommunikation 

Eigenständigkeit/ 
Verantwortung, 
Reflexivität und 
Lernkompetenz 

 

Kompetenz bezeichnet laut DQR "die Fähigkeit und Bereitschaft des Einzelnen, Kennt‐

nisse und Fertigkeiten sowie persönliche, soziale und methodische Fähigkeiten zu nut‐

zen und sich durchdacht sowie individuell und sozial verantwortlich zu verhalten." Die 

Methodenkompetenz, also die Fähigkeit zur Analyse, Bewertung und Konzeptentwick‐

lung, wird im DQR‐Modell nicht aufgeführt, da diese als Querschnittskompetenz einge‐
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stuft  wird.  Kompetenz  wird  als  umfassende  Handlungskompetenz  verstanden.  Das 

Kompetenzniveau 7 des DQR beschreibt die  fachlichen und personalen Kompetenzen 

auf Master‐Ebene. Master‐Absolvierende  sollen  "über Kompetenzen  zur Bearbeitung 

von neuen komplexen Aufgaben‐ und Problemstellungen sowie zur eigenverantwortli‐

chen Steuerung von Prozessen in einem wissenschaftlichen Fach oder in einem strate‐

gieorientierten  beruflichen  Tätigkeitsfeld  verfügen." Der weitere Wortlaut  ist  in  An‐

hang 3 zu  finden.  (Bundesministerium  für Bildung und Forschung  (BMBF) und Kultus‐

ministerkonferenz (KMK) 2011, S. 3–4)  

2.3 Lehr‐ und Lernziele 

Bis  in die späten 1960er bzw. die 1970er Jahre wurde bei curricularen Entwicklungen 

von Lehrzielen gesprochen. Dieser Begriff  ist  im didaktischen Diskurs nicht mehr zeit‐

gemäß,  da  dieser  auf  hierarchische  und  lehrendenzentrierte Modelle  hinweist.  Ge‐

genwärtig wird eher versucht,  lernendenzentriert zu konzipieren und nur  für die Pla‐

nungsphase  von Bildungskonzepten den Begriff  „Lehrziel“    zu  verwenden.  (Didactics 

Online) 

In der vorliegenden Arbeit wird der Begriff "Lehrziel" oft zusammen mit dem Lernziel 

genannt,  da  es  beim  Lehrziel  um  die  Intention  des  Lehrenden  geht,  den möglichen 

Lernerfolg des Lernenden und damit das Lernziel  zu beschreiben. Da  im Kontext des 

Lernmoduls  „Innovative Product Development“  Lehrende die Funktion eines  Lernbe‐

gleiters innehaben, wird auf die Verwendung des Begriffs „Lehrziel“ verzichtet. 

Aus  diesem Grund wird  in  dieser  Thesis  auch  bewusst  der Begriff  „Lernmodul“  und 

nicht „Lehrmodul“ verwendet. 

Ein Lernziel  ist eine  schriftlich ausformulierte Beschreibung von Lerngewinn und den 

Kenntnissen  und  Fähigkeiten, welche  Lernende  nach  Abschluss  eines  Lernprozesses 

erzielen  sollen. Damit wird der Begriff  „Lernziel“  synonym mit  „Lernergebnis“  (engl. 

learning outcome) verwendet.  In der Umsetzungsphase von  Lehr‐ und  Lernformaten 

können Lernziele den Lehrenden als Gestaltungshilfe dienen, geeignete Methoden zur 

Zielerreichung zu wählen und sie sollten als Grundlage zur Leistungsbewertung genutzt 

werden. Damit ermöglichen Lernziele mehr Transparenz, um Lernprozesse der Lernen‐

den steuernd unterstützt zu können.  

Ausgehend von Richtzielen,  sollten diese  in Grobzielen und auf der  letzten Ebene  in 

Feinzielen während der Planungsphase definiert werden. Zudem  sollten  Lernziele  so 

formuliert werden, dass sie eine Inhalts‐ und eine Verhaltenskomponente beinhalten. 

Die Inhaltskomponente informiert über die konkreten Inhalte und Themen, mit denen 

bestimmte Kompetenzen erworben werden können. Dahingegen bezieht sich die Ver‐
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haltenskomponente auf die Qualität. Mit der Beschreibung der Verhaltenskomponente 

kann  identifiziert werden,  in welcher Art die Studierenden eine gewünschte Kompe‐

tenz erreichen können. (Brahm und Grit im, o.J.) 

In modularen Studiengängen sollten Lernziele den Prinzipien des kumulativen Lernens 

folgen. Somit sollten Lehrinhalte an vorhandenes Wissen bzw. vorhandenen Kenntnis‐

sen  und  Fähigkeiten  anknüpfen,  um  Lerninhalte  sinnstiftend  vernetzen  zu  können. 

Lernziele können auf kognitiver, affektiver und psycho‐motorischer Ebenen formuliert 

werden. Lernziele werden nach formalen Kriterien bestimmten Dimensionen zugeord‐

net, um sie besser mit anderen Lernzielkatalogen abgleichen zu können. Das bekann‐

teste Klassifikationsschema  ist die Taxonomie  für den kognitiven Bereich nach Bloom 

in Tabelle 3 dargestellt. (Bloom 1974). 

 

Tabelle 3: Taxonomie kognitiver Lernziele nach Bloom, 1976  (Fachbereich 3 Wirtschaftswissenschaf‐
ten I, Hochschule für Technik und Wirtschaft Berlin) 

  Deutscher Bildungsrat  Bloom  Definition  Bsp. für beschrei‐
bende Verben 

  Reproduktion  Wissen  Erlerntes in 
unveränderter 
Weise erkennen 
und reproduzie‐
ren 

erkennen, 

aufzählen, wie‐
derholen 

Reorganisation  Verstehen  Erlerntes sinn‐
gemäß abbilden 

begründen, be‐
schreiben, schil‐
dern 

Transfer  Anwendung  Erlernte Struk‐
turen in ähnli‐
chen Situatio‐
nen anwenden 

abschätzen, an‐
knüpfen, anwen‐
den, begründen, 
einordnen 

Analyse  Sachverhalt mit 
eigenen Krite‐
rien systema‐
tisch und um‐
fassend unter‐
suchen 

ableiten, analysie‐
ren, gegenüber‐
stellen, klassifizie‐
ren, vergleichen 

Problemlösung/Beurteilung  Synthese  Aus erlernten 
Strukturen ein 
neuartiges Gan‐
zen entwickeln 

aufbauen, ausar‐
beiten, definieren, 
entwerfen, pla‐
nen, optimieren 

Bewertung  Einen Sachver‐
halt anhand 
eigener Krite‐
rien systema‐
tisch bewerten 

beurteilen, bewer‐
ten, differenzie‐
ren, folgern, wer‐
ten, widerlegen 
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Affektive Lernziele beschreiben dahingegen Interessen, Einstellungen, Wertschätzun‐

gen, Werte oder emotionale Haltungen und den damit verbunden Grad der Verinnerli‐

chung. Abbildung 1 zeigt die Taxonomie für das Formulieren von Lernzielen im affekti‐

ven Bereich nach Krathwohl et al. (Schewior‐Popp 2005) 

 

 

Abbildung 1: Taxonomie der Lernziele im affektiven Bereich (Schewior‐Popp 2005, S. 59) 

 

Psychomotorische Lernziele spezifizieren manuelle und  intellektuelle Fähigkeiten und 

den damit verbundenen Grad der Koordination. Ein Beispiel dafür  ist die Anwendung 

eines Softwareprogramms oder im Kontext Labor die korrekte Nutzung von Messgerä‐

ten. In Abbildung 2 wird die Taxonomie für den psychomotorischen Bereich nach Dave 

dargestellt. (Schewior‐Popp 2005) 

 

 

Abbildung 2: Taxonomie der Lernziele im psychomotorischen Bereich (Schewior‐Popp 2005, S. 61) 
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2.4  Lernstrategien 

In der Fachliteratur werden unterschiedliche Einteilungen von Lerntypen und Lernsti‐

len diskutiert. Das Typologisieren wird dennoch  in der Lernpsychologie auch sehr kri‐

tisch betrachtet, da bei Anwendung von Lerntypentests die Zuordnung bei einer Per‐

son  unterschiedlich  ausfallen  kann.  Für  das  Erstellen  von  Lerninhalten  ist  es  jedoch 

wichtig zu wissen, dass  jeder Mensch Präferenzen  in der Wahrnehmung und  im Um‐

gang mit Informationen (z.B. Lerninhalten) hat. Visuelle, auditive und haptische (kinäs‐

thetisch bzw. taktil) Reize unterstützen die Informationsverarbeitung. (Becker 2009, S. 

S. 76 ff) 

D.h. wenn von  Lernenden gesprochen wird, muss deutlich gemacht werden, dass es 

nicht  „den“  Lernenden  gibt. Menschen weisen  unterschiedliche Denk‐  und  Lernstile 

auf. Lernende entwickeln während ihres eigenen Lernprozesses unterschiedliche Lern‐

strategien  und  steuern  somit  das  eigene  Lernen  unterschiedlich. Dieses Wissen  um 

unterschiedliche Lernstrategien sollte für die Planung von Lehr‐/ Lernformaten genutzt 

werden,  um möglichst  alle  Lernenden  gleichermaßen  anzusprechen.  Umgekehrt  ist 

diese Erkenntnis auch hilfreich, um Lernende bewusst Fähigkeiten erproben zu lassen, 

die eher nicht ihrem Naturell entsprechen. 

2.5 Sozialformen des Lernens – Individuelles und kollektives Lernen 

Bei der Planung von Lerneinheiten und der Entwicklung der damit verbundenen Lern‐

aufgaben  sollten  Sozialformen  gewählt  werden,  die  dazu  beitragen,  das  definierte 

Lernziel und die damit verbundenen Kompetenzen zu erreichen. (Arnold 2013, S. 116) 

Bei der Wahl geeigneter Lehrmethoden können nach  (Wörner 2007, S. 2) unten ste‐

hende Sozialformen unterschieden werden: 

 Einzelarbeit: jeder Studierende arbeitet für sich allein 

 Partnerarbeit: jeweils zwei Studierende arbeiten gemeinsam 

 Gruppenarbeit: drei oder mehr Studierende arbeiten gemeinsam 

 Plenumsarbeit/Plenumsdiskussion: die Anwesenden arbeiten gemeinsam 

Um den Teilnehmenden des Blended  Learning Moduls  „Innovative Product Develop‐

ment“ die Möglichkeit zu geben, Tätigkeiten  in unterschiedlichen sozialen Settings zu 

erproben, sollten möglichst alle sozialen Grundformen bei der Methodenwahl für die 

virtuelle Lernumgebung berücksichtigt werden. Wie bereits in Kapitel 2.4 beschrieben, 

wird  davon  ausgegangen,  dass  je  nach  Lernendem  die  Sozialform  unterschiedliche 

Herausforderungen mit sich bringt. 
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Zu berücksichtigen ist auch, dass Lernergebnisse auf Basis von individuellen oder kol‐

lektiven Lernprozessen erreicht werden können, dass aber auch der Lernprozess selbst 

individuelle oder kollektive Lernergebnisse liefern kann (vgl. Tabelle 4). 

Ein Beispiel für einen kollektiven Lernprozess mit individuellem Ergebnis ist das Lernen 

in sozialer Interaktion, z.B. in Form von Lerngruppen. 

Bei Gruppenarbeiten wie der Projektarbeit bemühen sich die Mitglieder hingegen um 

ein kollektives Lern‐ bzw. Arbeitsergebnis. (Laat und Simons, S. 17) 

 

Tabelle 4: Individuelle und kollektive Lernprozesse und ihre Ergebnisse 

Ergebnisse 

Prozesse 

Individuell  Kollektiv 

Individuell  Individuelles Lernen  Individuelle Lernprozesse 
mit kollektivem Ergebnis 

Kollektiv  Lernen in 
sozialer Interaktion 

Kollektives Lernen 

 

Das kollektive Lernen, bei dem der gemeinsame Lern‐/Arbeitsprozess zu einem kollek‐

tivem Lernergebnis führt, wird beim Lernmodul „Innovative Product Development“ in 

Form von Gruppenarbeit während der Online‐Phase und bei der praktischen Projekt‐

arbeit im Labor erprobt. 
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3 E‐LEARNING UND BLENDED LEARNING 

Das  Lernmodul  „Innovative  Product  Development“ wurde  bewusst mit  einem  inte‐

griertem Ansatz (Blended Learning) entwickelt. Was diesen Ansatz im Vergleich zu rei‐

nen E‐Learning Bildungsangeboten ausmacht, wird  im  Folgenden geschildert. Zudem 

werden die  Lehr‐Lern‐Methoden und Werkzeuge  für das E‐Learning erläutert. Durch 

den Einsatz neuer Technologien können lernaktivierende Methoden aus Präsenzforma‐

ten  auch  im  virtuellen Raum umgesetzt werden. Welche  rechtlichen Grundlagen  für 

das E‐Learning zu berücksichtigen sind, werden im letzten Unterkapitel aufgezeigt. 

3.1 Definition und Abgrenzung 

E‐Learning  findet  im  virtuellen Raum  (Internet)  statt. Damit  ist  kein Raum  im  klassi‐

schen Sinne gemeint. Dieser Ort ist geographisch nicht verortetet und bringt Lernende 

über weite  Entfernungen miteinander  in  Kontakt,  die  ohne  das  Internet möglicher‐

weise nichts voneinander wüssten. (Goel, o.J.) 

Das  Internet ermöglicht  zudem einen Austausch von Daten. Mit einem persönlichen 

Rechner  (PC,  Laptop  etc.)  kann  sich  jedes  Individuum  Zugang  zu  diesem  virtuellen 

Raum schaffen. 

Bildungsangebote,  die  auf  E‐Learning  (Electronic  Learning  =  elektronisches  Lernen) 

basieren,  sind  Formate,  die  auf  computerunterstütztem  Lernen  basieren  und  E‐

Teaching  (Electronic Teaching = elektronisches  Lehren) von  Lehrenden voraussetzen. 

(Arnold 2013, S. 18) 

Bildungsangebote, die sich auf ausschließliches E‐Learning stützen, erfordern ein hohes 

Maß an Selbstdisziplin bei den Lehrenden. Die Praxiserfahrung hat gezeigt, dass diese 

Bildungsangebote  auf Akzeptanzprobleme  stoßen.  Ein wichtiger  Faktor  für  erfolgrei‐

ches Lehren und Lernen  ist die persönliche Kommunikation zwischen Lehrenden und 

Lernenden. (Arnold 2013, S. 208) 

Blended Learning ist eine Lernform, die im deutschsprachigen Raum auch „integriertes 

Lernen“ oder  „hybrides  Lernen“  genannt wird, und die  sich durch die  "Kombination 

von Lernen  in Präsenzveranstaltungen   mit E‐Learning" auszeichnet.  (Arnold 2013, S. 

414) 

Durch die Mischung (engl. 'blend') von unterschiedlichen Elementen bei der Organisa‐

tion  und  Durchführung  von  Bildungsangeboten  können  Vorteile  aus  den  jeweiligen 

Lernformen genutzt werden und Nachteile minimiert werden. 
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Nach (Arnold 2013, S. 122) sind dies: 

– Präsenzelemente  (z.B. Workshops, Seminare, Vorlesungen) und Distanzelemente, 

die alle E‐Learning‐Formen und Telekommunikationsformen integrieren können; 

– Elemente einer klassischen Phasenbildung für Lehr‐ und Lernprozesse; 

– Elemente mit unterschiedlichen Sozialformen und Steuerungsinstanzen; 

– Elemente,  in  denen  bestimmten  zu  erwerbenden  Kompetenzen  oder  Zielen  be‐

stimmte Methoden zugeordnet werden  (z.B. Rollenspiele zum Erwerb von Sozial‐

kompetenzen).  

Dabei muss die Präsenzveranstaltung nicht  im traditionellen Sinn durch reale Präsenz 

stattfinden,  sondern  kann  auch  im  virtuellen Raum  in  Form  von  synchronen Online‐

Vorlesung, ‐Seminaren oder ‐Tutorien erfolgen. (Arnold 2013, S. 18) 

Das Qualitätsverständnis in der mediengestützten Lehre ist das selbstregulierte Lernen 

(vgl. Kapitel 2.1), welches durch gute Blended‐Learning‐Konzepte gefördert wird. Die 

Selbstkompetenz  und  damit  einhergehend  die  Handlungskompetenz  der  Lernenden 

soll  gefördert werden.  Tabelle  5  verdeutlicht  die  einzelnen  Schritte  im  Prozess  des 

selbstregulierten Lernens. 
 

Tabelle 5: Grundlagen der Förderung der Selbstregulation im E‐Learning (Astleitner und Hermann 

2006, S. 25) 

Ein Prozessmodell zum 
selbstregulierten E‐Lernen 
(THEORIE) 

Selbstinstruktive Elemente in 
Lernmaterialien 
(ANGEWANDTE FORSCHUNG) 

Selbstregulierende Lernakti‐
vitäten von E‐Lernen 
(PRAXIS) 

1. Zielsetzung  Aufmerksamkeitserzeuger 
Relevanz‐Statement 
Zielpräsentation 

Selbstmotivation 

2. Vorbereitung  Beschreibung des notwendigen 
Vorwissens und von Lernres‐
sourcen 

Strukturierung der Lernum‐
gebung 

3. Entwicklung eines 
Lehrplanes 

Organizer 
Lerninhalt 
Lösungsbeispiele 

Überblick 
Zeitmanagement 

4. Auswahl von 
Lernstrategien 

Hinweise 
Leitfragen 

Entscheidungsfindung 

5. Anwendung von 
Lernstrategien 

Komplexe Aufgaben  Suche‐Organisation‐ Integra‐
tion‐Wiederholung 

6. Beobachtung und 
Bewertung des Lern‐
fortschritts 

Selbstkontrolltests  Aufzeichnung der Lernge‐
schichte 

7. Feinabstimmung von 
Lernstrategien 

Zusatzinformation  Aufgabenanalyse 
Kreatives Denken 
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3.2 E‐Learning und die virtuelle Lernumgebung 

Die virtuelle Lernumgebung, auch „Lernplattform“ genannt,  ist ein Learning Manage‐

ment System (LMS), welches kooperative Lehr‐ und Lernprozesse im E‐Learning unter‐

stützt. Auf der Lernplattform werden Werkzeuge  zur Erstellung, Kommunikation und 

Verwaltung  von  Lerninhalten  und  Lernmaterialien  als  auch  zur  Koordination  von 

cloudbasierten Lernangeboten und  zur Beurteilung der Lernenden  zur Verfügung ge‐

stellt. (Arnold 2013, S. 72–73)  

Die  international weit verbreitete  Lernplattform  „Moodle“  ist ein Open Source  LMS, 

welches am Fachbereich Oecotrophologie der Hochschule Fulda (vgl. Abbildung 3) als 

auch an der Universität Kassel zur Unterstützung virtueller Lehr‐ und Lernprozesse zum 

Einsatz kommt. Es können Kurse eingerichtet werden, die jeweils wieder in spezifische 

Unterkursbereiche untergliedert werden können. Dort können online  Lernaktivitäten 

von den Lehrenden für die Lernenden erarbeitet werden und Lernmaterialen zur Ver‐

fügung gestellt werden. 

 

 

Abbildung 3: Lernplattform Moodle des Fachbereichs Oecotrophologie der Hochschule Fulda 

 

3.3 Lehr‐Lern‐Methoden und Werkzeuge im E‐Learning 

Es  gibt  zahlreiche  Lehr‐Lern‐Methoden,  die  zur  Lernaktivierung  Studierender  einge‐

setzt werden  können.  Diese Methoden  basieren  auf  unterschiedlichen  didaktischen 

Prinzipien. Sie sind abhängig vom zeitlichen Umfang, der zur Verfügung steht, von der 

Lernphase,  in der die Studierenden sich befinden, und eben auch von der Lernumge‐
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bung  selbst.  Bei  der Wahl  geeigneter  Lehr‐Lern‐Methoden  sollte  immer  das  Zusam‐

menspiel von Lernziel, Lerninhalt und der Sozialform Berücksichtigung finden. 

Für das E‐Learning können Lehr‐Lern‐Methoden genutzt werden, die auch aus der Prä‐

senzlehre bekannt  sind. Da aber der  Lernort  im E‐Learning virtuell  ist,  sollte bei der 

Wahl von Methoden der Fokus auf der Aktivierung der Lernenden liegen. Die gleichen 

Lehr‐Lern‐Methoden  können gewählt werden, wenn darauf geachtet wird, dass ent‐

sprechend  der  Sozialform  geeignete  Lehrmedien  und Werkzeuge  zur  Verfügung  ge‐

stellt werden. 

Die Werkzeuge des E‐Learning dienen dabei  in erster Linie der Kommunikation  in der 

virtuellen Lernumgebung. Diese werden  in synchrone und asynchrone Werkzeuge un‐

terschieden. Durch die Auswahl von bestimmten Werkzeugen werden die Lernenden 

aufgefordert, (inhaltsgebunden)  in Kommunikation zu treten, um  individuell oder kol‐

lektiv  zu  arbeiten.  Sie dienen einer  stärkeren Handlungsorientierung  im  Lernprozess 

und können somit das selbstregulierte Lernen erhöhen (vgl. konstruktivistischer Ansatz 

in Kapitel 2.1). 

Im  Folgenden werden  die  unterschiedlichen Werkzeuge  vorgestellt,  die  bei  der  Pla‐

nung und Erprobung des Lernmoduls aufgegriffen werden. 

3.3.1 Synchrone Werkzeuge 

Synchrone Werkzeuge  sind Werkzeuge,  die  ein  in  Echtzeit  simultanes  Arbeiten  von 

mehreren Personen im virtuellen Raum ermöglichen. 

3.3.1.1 Der Chat 

Der  Chat  ist  ein  synchrones  schriftliches  Kommunikationswerkzeug, welches  ähnlich 

wie ein mündliches Gespräch Kommunikation zwischen zwei oder mehreren Teilneh‐

menden ermöglicht. Generell lässt sich der Chat gut einsetzen, um eine Art Präsenzat‐

mosphäre  in  ein Online‐Seminar  zu bringen. Bisher wird der Chat  eher  zur privaten 

Kommunikation als zur Kommunikation in der Lehre eingesetzt. Wenn der Chat in der 

Lehre Anwendung  findet, dient dieses Werkzeug  eher der Kommunikation  zwischen 

den Lernenden selbst und weniger der Kommunikation zwischen Lehrenden und Ler‐

nenden. 

Da Mimik und Gestik bei dieser Art von Kommunikation nicht sichtbar sind, sollten bei 

Einsatz des Chats Grundregeln des  respektvollen Umgangs beachtet und  Spielregeln 

für ein gutes Benehmens vereinbart werden. Dabei spricht man von der sogenannten 

"Chatiquette". (Häfele und Maier‐Häfele 2004, S. 23–32) 
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3.3.1.2 Audio‐ und Videokonferenzen 

Ein weiteres synchrones Kommunikationswerkzeug sind Audio‐ und Videokonferenzen, 

die der Kommunikation von zwei oder mehreren räumlich getrennten Teilnehmenden 

dienen.  Um  Präsenzcharakter  wie  in  einem  Konferenzraum  zu  erlangen,  wird  die 

Kommunikation mit  Kamera  und Mikrofon  (Sendender)  sowie  Bildschirm  und  Laut‐

sprecher  (Empfangender)  unterstützt.  Von  Vorteil  ist  ein  Head‐Set,  um  akustische 

Rückkopplungen zu vermeiden.  

Hier gibt es zahlreiche Anbietende mit kostenfreien oder kostenpflichtigen Angeboten. 

Das bekannteste ist Skype. (Microsoft Corporation) 

3.3.1.3 Das virtuelle Klassenzimmer 

Eine Erweiterung  stellt das virtuelle Klassenzimmer dar. Der virtuelle Raum wird mit 

anderen synchronen Kommunikationswerkzeugen wie Chat und Whiteboard (inklusive 

Zeichenwerkzeuge) zum Arbeiten aber auch zum Lehren und Lernen ergänzt. 

In  virtuellen  Klassenräumen  können  unterschiedliche  Rollen  vergeben  werden. 

Diese sind: 

– Veranstaltende Person (richtet das Meeting in einem virtuellen Konferenzraum ein) 

– Moderation übernehmende Person (lenkt das Gespräch bzw. greift  lenkend  in die 

Kommunikation ein) 

– Teilnehmende (erhalten einen Link mit oder ohne Passwort als Zugang zum virtuel‐

len Raum 

Einhergehend  sind damit unterschiedliche Rechte  im  virtuellen Raum  verknüpft. Die 

veranstaltende Person hat die höchsten Rechte. Diese vergibt die Berechtigungen für 

Kamera  und Mikrofon  an  Teilnehmenden  und  erlaubt  Zugriffe  auf  bestimmte  Bild‐

schirm oder Dokumente. 

Veranstaltungen  in virtuellen Klassenzimmern können aufgezeichnet werden, um den 

Teilnehmenden ein wiederholtes oder späteres Verfolgen der Veranstaltung zu erlau‐

ben. (Häfele und Maier‐Häfele 2004, S. 33–39)  

Das  deutsche  Forschungsnetz  stellt  Hochschulen  nach  Anmeldung  einen  virtuellen 

Konferenzraum  von  „Adobe®  Connect“  zur  Verfügung.  Bei  Nutzung  von  Adobe® 

Connect können der eigene Desktop für andere Teilnehmenden angezeigt und eigene 

Dateien für das Meeting hochgeladen werden. Diese Dateien werden unter dem jewei‐

ligen Meeting auf dem Connect Server abgelegt und stehen allen Teilnehmenden auch 

nach Ende des Meetings zur Verfügung. Eine direkte Verlinkung auf der Lernplattform 

Moodle ist möglich.   
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Abbildung 4: Lehrsituation im virtuellen Klassenzimmer (eigene Darstellung) 

 

3.3.1.4 Cloudbasierte Editoren 

Ein cloudbasierter Editor, oder auch Online‐Editor genannt,  ist eine Textverarbeitung 

zur  synchronen  Online‐Erstellung  und  ‐bearbeitung  von  Texten.  Diese  Texteditoren 

stellen die Bedienung und das Ergebnis durch verschiedene Browser über das Internet 

bereit. Mit dieser Art Werkzeug wird das kollaborierende Schreiben an Texten ermög‐

licht. 

Ein Angebot ist der cloudbasierte Open Source Editor „Etherpad“ (etherpad.org), wel‐

cher mehreren Personen erlaubt, in Echtzeit einen Text zu bearbeiten, wobei alle Än‐

derungen sofort bei allen Teilnehmern sichtbar werden. Dabei können die Änderungen 

der verschiedenen Bearbeiter farblich unterschieden werden. Eine weitere komfortab‐

le Funktion ist die Möglichkeit, neben der Textbearbeitung im Bearbeitungsfenster zu 

chatten. (EtherPad Foundation (Hg.)) 

3.3.2 Asynchrone Werkzeuge 

3.3.2.1 Das Diskussionsforum 

Das Diskussionsforum gibt Teilnehmenden die Möglichkeit, unabhängig von Zeit und 

Raum miteinander  zu  kommunizieren. Es  findet  sehr häufig  in der Online‐Praxis An‐

wendung, da es unterschiedlichen Zwecken dienen kann. Ein Diskussionsforum kann 

für das Organisatorische eröffnet werden.   D.h. für Informationen, die offiziellen Cha‐

rakter  haben  und  allen  Teilnehmenden  zur  Verfügung  stehen  sollten, wie  z.B.  Prü‐
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fungsankündigung, Abgabefristen etc. Hier können Unklarheiten nachträglich beseitigt 

werden, wenn die Online‐Phase bereits begonnen hat. Ein Diskussionsforum kann  in 

Anlehnung an einen  realen  studentischen Treffpunkt als "Cafeteria"  zum  informellen 

Austausch nur  für Studierende eröffnet werden. Während der  Lehr‐Lern‐Phase kann 

ein  Diskussionsforum  für  spezifische  Themen  oder  Untereinheiten  des  Lernmoduls 

genutzt werden. Auch  für sich wiederholende Fragen kann ein FAQ‐Forum  (eng. Fre‐

quently Asked Questions) eingerichtet werden. 

Bevor  das  Diskussionsforum  als  Kommunikationswerkzeug  genutzt wird,  sollte  eine 

„Netiquette“ mit  allen  Teilnehmenden  vereinbart werden.  (Häfele und Maier‐Häfele 

2004, S. 41–48)  

3.3.2.2 E‐Mail 

E‐Mails sind ein sehr häufig eingesetztes und nicht mehr wegzudenkendes Kommuni‐

kationswerkzeug in der heutigen Gesellschaft. Mit diesem Werkzeug kann ein direkter 

persönlicher Kontakt zwischen zwei oder auch mehreren Personen (z.B. durch Vertei‐

lerlisten) asynchron ermöglicht werden. (Häfele und Maier‐Häfele 2004, S. 49–54)  

Organisatorisches im Diskussionsforum kann vorab als E‐Mail versandt werden, so dass 

gewährleistet wird, dass alle Teilnehmenden wichtige Informationen erhalten. 

3.3.2.3 Cloudbasierte Editoren 

Cloudbasierten  Editoren  sind Bearbeitungsprogramme, die  im  Internet bereitgestellt 

werden und mit denen  z.B. Präsentationen erstellt und gespeichert werden können. 

Die Dateien werden in einer Datenwolke, einer sogenannten „Cloud“ (eng. Wolke), bei 

einem (anderen) Anbieter  im Internet gespeichert werden.  

Prezi  ist ein Beispiel für eine cloudbasierte Präsentationsoftware, mit der online oder 

offline Präsentationen erstellt werden können. (Prezi Inc.) 

3.3.2.4 Das Wiki‐Web 

Wiki‐Web  leitet  sich  von dem hawaiianischen  "WikiWikiWeb" her, was  "schnell" be‐

deutet. Mit Wikis können Teilnehmende, ohne über HTML‐Kenntnisse zu verfügen,  in 

der Online‐Lernphase  gemeinsam  Inhalte  erstellen  und  bearbeiten.  Die  Einzelseiten 

der Texte werden, wie auch auf Webseiten üblich, miteinander verlinkt. Dies kann öf‐

fentlich (Wikimedia Foundation Inc.) oder in geschlossen Gruppen auf einer Lernplatt‐

form  erfolgen. Wenn Wikis  als Werkzeug  für  das Arbeiten  in  einem Online‐Seminar 

genutzt werden,  sollte darauf geachtet werden, dass das Ziel und das Thema genau 

definiert werden, da die inhaltliche Verantwortung an die Lernenden abgegeben wird. 



Entwicklung eines Lernmoduls "Innovative
Product Development" für das Blended Learning 

3 E‐Learning und Blended Learning 

 

19 

Bei dem gemeinsamen Erstellen von Wikis sind auch hier bestimmte Regeln des mit‐

menschlichen Umgangs zu beachten, die sogenannte "Wikiquette". (Häfele und Maier‐

Häfele 2004, S. 55–59)  

3.3.2.5 Das Weblog 

Log steht kurz für tagebuch‐ bzw. logbuchähnliche Einträge in ein "Logbuch" (eng. Log‐

book). Ein Weblog kommt in der Online‐Lehre noch eher selten zum Einsatz, kann aber 

genutzt werden, wenn  u.a.  ein  Seminar  oder  ein  Projekt  begleitet werden  soll  und 

wenn die eigene  Tätigkeit der  Teilnehmenden  reflektiert werden  soll  (z.B.  Lerntage‐

buch, E‐Portfolio). (Häfele und Maier‐Häfele 2004, S. 60–62)  

3.4 Rechtliche Grundlagen zum E‐Learning  

Die  Berücksichtigung  von  rechtlichen  Aspekten  von  Lehr‐Lern‐Formaten  im  Blended 

Learning Ansatz basieren auf den rechtlichen Grundlagen des E‐Learning.  

Das  Telemediengesetz  (TMG)  und  die  Datenschutzrechte  nach  dem  Bundesdaten‐

schutzgesetz  (BDSG) müssen  bei  Bildungsangeboten mit  E‐Learning  erfüllt  werden. 

(Arnold 2013, S. 365) 

Da bei der Erstellung von Lehr‐Lern‐Materialien für Lehr‐Lern‐Formaten im E‐Learning 

Texte  zur  Bearbeitung,  Ausschnitte  aus  Fachbüchern,  aufgezeichnete  Lehrveranstal‐

tungen  von Dritten und Aufgabenbeschreibungen unter Verweis  auf andere Quellen 

für das Lernen online bereit gestellt werden oder auch auf Internetseiten von Dritten 

verwiesen wird,  ist die Beachtung von Urheber‐ und Nutzungsrechte gemäß dem Ur‐

heberrechtsgesetz (UrhG) unumgänglich. (Arnold 2013, S. 365) 

Wie auch bei den Lehr‐ und Lernmaterialien mit Einsatz in der Präsenzlehre müssen bei 

den Materialien, die für das E‐Learning aufgearbeitet werden, die Persönlichkeitsrech‐

te gewahrt werden. Dies betrifft u.a. das Recht am eigenen Bild. (Arnold 2013, S. 365) 
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4 ENTWICKLUNG DES LERNMODULS 

In diesem Kapitel werden chronologisch die Etappen der Entwicklung des Lernmoduls 

„Innovative  Product Development“  aus  Sicht  der  Lehrenden  geschildert. Damit wird 

der Weg von der Grob‐ bis hin zu Feinplanung des Moduls dargestellt. Die Entwicklung 

des Lernmoduls untergliederte sich in die in Abbildung 5 dargestellten Teilschritte: 

 

Abbildung 5: Planungsphasen des Profilmoduls 

 

4.1 Ideenfindung zum Lernmodul 

Aus dem  EU‐Projekt  „Green  Food  Industries“  zur Curriculumsentwicklung ergab  sich 

der Anspruch,  ein  innovatives und nachhaltiges  Lernmodul  zu  entwickeln, welches  ‐ 

inhaltlich und auch für das Lehren und Lernen selbst ‐ innovative und nachhaltige An‐

sätze  verfolgt. Voraussetzung  für die Entwicklung des  Lernmoduls  ist die Verfolgung 

eines  integrierten Ansatzes  (Blended Learning)  für die Lehre, da die zukünftigen Stu‐

dierenden ihr Studium an drei der sechs beteiligten Universitäten/Hochschulen in fünf 

europäischen  Ländern  (Belgien,  Dänemark,  Frankreich,  Deutschland  und  Rumänien) 

absolvieren werden. Damit werden  sich  nicht  immer  alle  Studierenden  am  gleichen 

Standort  aufhalten  können.  Lehr‐Lern‐Angebote,  die  größtenteils  ortsungebunden 

sind, müssen geschaffen werden. Zudem soll, wie eingangs erwähnt, mit dem Blended 
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Learning‐Ansatz  auch  Berufstätigen  der  (Wieder‐)Einstig  in  ein  Studium  erleichtert 

werden. 

Da meine eigene Lehrphilosophie auf der konstruktivistischen Lerntheorie basiert und 

mein Selbstverständnis als Lehrende eher der einer Lernbegleiterin entspricht, die Ler‐

nende bei ihrem Lernprozess nur unterstützt, wollte ich eigene E‐Learning Erfahrungen 

gepaart mit aktivierenden Lernmethoden  für die Entwicklung eines Lernmoduls kom‐

binieren.  Da  inhaltlich  die  Themenaspekte  Produktentwicklung,  sensorische  Analyse 

und Nachhaltigkeit abgedeckt werden sollen, entstand die  Idee, mit Fallstudienarbei‐

ten  zur  nachhaltigen  Produktentwicklung  eine  praxisorientierte  Herangehensweise 

während der E‐Learning‐Phase zu erproben. 

Um entscheiden  zu  können, ob  sich die  Idee eines  Lernmoduls  zur  innovativen Pro‐

duktentwicklung für das Blended Learning im Masterstudiengang „Green Food Indust‐

ries“ eignet, war für mich als Lehrende eine Erprobung mit anschließender Evaluation 

des Moduls klar erforderlich. Da die erste Kohorte des Studiengangs erst zu Beginn des 

Wintersemester 2014/15 starten würde, sollte zunächst das Modul mit Studierenden 

des internationalen Masterstudiengangs MSc. IFBC erprobt werden. 

4.2 Marktanalyse 

Die Marktanalyse wurde basierend auf einer  Internetrecherche  für den deutschspra‐

chigen Raum durchgeführt. Das zu entwickelnde Lernmodul sollte sich von den bereits 

auf dem Bildungsmarkt befindlichen Lernmodulen zur Produktentwicklung in Bezug auf 

Nachhaltigkeit  und  eines  neuen  konsumentenorientierten  Ansatzes  unter  Einbezug 

von  Emotions‐  und Motivationsforschung  unterscheiden.  Zudem  sollte  geprüft wer‐

den, ob sich bereits Blended Learning‐Angebote zur Produktentwicklung auf dem Bil‐

dungsmarkt befinden. 

Die Recherche ergab, dass es bisher kein Bildungsangebot zur Produktentwicklung mit 

Schwerpunkt  Lebensmittel  bzw.  Lebensmittelwirtschaft  im  Blended  Learning  Ansatz 

gibt. Da dieser Studiengang  in Kooperation mit fünf anderen europäischen Hochschu‐

len entwickelt wird,  ist ein  interdisziplinäres Lehrangebot mit Projektarbeitsphasen  in 

interkulturellen Teams angedacht. Alle gefundenen Angebote haben Praxisanteile bei 

der  Lehre,  jedoch wurde  kein Blended  Learning  bzw.  E‐Learning Angebot  gefunden. 

Nur ein mit dem Credit Suisse Award  for Best Teaching ausgezeichnetes Konzept  zu 

einer Lehrveranstaltung Produktentwicklung  (Berner Fachhochschule und Schweizeri‐

sche Hochschule für Landwirtschaft, Food Science & Management 2011, S. 4–10) bein‐

haltete praxisorientierte, interdisziplinäre Projektarbeiten, so dass davon ausgegangen 

werden kann, dass mit dem Blended  Learning‐Ansatz  für das  Lernmodul  „Innovative 
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Product Development“  ein Alleinstellungsmerkmal  herausgearbeitet werden  konnte. 

Eine Übersicht der gefundenen Bildungsangebote zum Thema Produktentwicklung und 

Lebensmittel befindet sich in Anhang 2. 

Zur Sicherstellung, dass die Inhalte des Profilmoduls auf bestehende Lernmodule „Pro‐

duct Development and  Intercultural Marketing“  sowie  „Innovation Management“  im 

Curriculum des Masterstudiengangs IFBC aufbauen und Inhalte des neuen Lernmoduls 

an  vorhandenes Wissen  der  IFBC‐Studierenden  anknüpfen, wurden während  dieser 

Entwicklungsphase auch Gespräche mit den zuständigen Professorinnen und Professo‐

ren  angrenzender  Fachdisziplinen  geführt.  So  konnten Dopplungen  und Überschnei‐

dungen bereits bei der Entwicklung des Moduls vermieden werden. 

4.3 Entwicklung des Lehr‐Lern‐Konzepts 

Nach  der Marktanalyse  folgte  als  nächster  Schritt  das  Ausarbeiten  eines  Lehr‐Lern‐

Konzept zur Entwicklung des Lernmoduls „Innovative Product Development“. Das Er‐

stellen  des  Lehr‐Lern‐Konzepts  diente  der Grobplanung  und  Skizzierung  des Modul‐

ziels, der Zielgruppe sowie der Beschreibung der geplanten Vorgehensweise und des 

zeitlichen Verlaufs. 

Ziel des Lernmoduls „Innovative Product Development“ ist der Erwerb von erweiterten 

Handlungskompetenzen  zur Produktentwicklung. Zukünftige Absolvierende des euro‐

päischen Masterstudienprogramms „Green Food Industries“ sollen in die Lage versetzt 

werden,  innovativ‐nachhaltige Konzepte bzw. Produkte  für  ihr  späteres Berufsfeld  in 

der Lebensmittelindustrie zu entwickeln. Da heutzutage  leider  immer noch viele kos‐

tengünstige  (kurzfristig  gesehen)  Produktideen  auf  den Markt  kommen,  die  weder 

umwelt‐  noch  sozialverträglich  sind,  erhebt  das  Lernmodul  den  Anspruch,  dass  die 

Teilnehmenden  ein  Umdenken  erlernen.  Im  Lernmodul  sollen  die  Studierenden  als 

zukünftig verantwortlich agierende Akteurinnen und Akteure der Lebensmittelindust‐

rie ihre eigene Rolle kritisch reflektieren. Darüber hinaus sollen sie mit der Bearbeitung 

von  Fallstudienarbeiten und  einer praktischen Projektarbeit  (Präsenzanteil des  Lern‐

moduls)  innovative  Lösungsansätze bzw. Produktkonzepte erproben, die  auf  längere 

Sicht gesehen positive Auswirkungen auf Umwelt, Mensch und Gesellschaft haben. Die 

Entwicklung nachhaltiger Lösungsansätze erfordert eine kritische Beleuchtung des ge‐

samten Produktzyklus, vom Erzeuger bis hin zum Verbraucher in der Lebensmittelket‐

te, der sogenannte „Farm to fork“‐Ansatz. 

Das Thema Nachhaltigkeit wird  im  fachlichen Diskurs häufig anhand des Drei‐Säulen‐

Modell  (Ökonomie,  Ökologie  und  Sozialverträglichkeit)  betrachtet.  Vielmehr  sollen 

aber  die  späteren  Absolvierenden  des  Studiengangs  „Green  Food  Industries“  einen 
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integrativen  Ansatz  im  Kontext  Ernährung  und  Lebensmittel  verfolgen,  der  sich  auf 

einer zusätzlichen Säule, der Gesundheit, stützt  (vgl. Anhang 5).  (Hoffmann 2011) Als 

Zielgruppe  für  das  Modul  „Innovative  Product  Development“  des  MSc.‐

Studienprogramms „Green Food Industries“ werden daher Studierenden gesehen, die 

bereits Kenntnisse in der Produktentwicklung, Sensorik und Verbraucherforschung und 

ein vertiefendes Interesse am Thema Produktentwicklung haben sowie den nachhalti‐

gen Ansatz in der Produktentwicklung im Kontext Ernährung, Gesundheit und Lebens‐

mittel erproben möchten. 

Bereits  in der Konzeptphase war klar, dass das Modul zur Produktentwicklung für das 

Blended Learning nicht mit oben beschriebener Zielgruppe realisieren  ließe, weil sich 

das Masterstudienprogramm  „Green  Food  Industries“  noch  im  Aufbau  befindet. Da 

aber die Studierenden des MSc. Studienprogramms  IFBC  im Studienschwerpunkt der 

Zielgruppe  ähneln, wurde beschlossen, dass Modul mit  IFBC‐Studierenden  zu  erpro‐

ben. Die IFBC‐Studierenden sollten  idealerweise  im 4. Semester sein und bereits über 

Kompetenzen aus den Modulen „Consumer Science and Sustainable Consumption“ (2. 

Semester) und „Product Development and Intercultural Marketing” (3. Semester) ver‐

fügen (vgl. Abbildung 6). Erworbene rechtliche Kenntnisse aus dem Modul „Internatio‐

nal Legislation on Consumer Protection & Food“ und „Marketing Research“ waren zu‐

dem wünschenswert, um bei der Projektarbeit diese erworbenen Kenntnisse und Fä‐

higkeiten anzuwenden. Die gewonnenen Kompetenzen aus der Projektarbeit mit ex‐

ternen Partnern  im 2. bis 3.  Semester  konnten  so beim Produktentwicklungsprojekt 

nochmals zum praxisnahen Einsatz kommen. 

 

 

Abbildung 6: MSc. IFBC Modulstruktur,  (Fachbereich Oecotrophologie, Hochschule Fulda 2014) 
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Zur Strukturierung des Moduls für das Blended Learning wurde die Hälfte der Lernpha‐

se als Online‐Arbeit und die andere Hälfte als die Projektarbeit festgelegt. Der Projekt‐

arbeit wurde  im Modul  ein  hoher  Stellenwert  gegeben,  da  das  Erproben  im  Labor, 

selbstgesteuertes, alle Sinne umfassendes Lernen und damit ganzheitliche Handlungs‐

kompetenz unter Einbezug der psycho‐motorischen Kompetenzen fördert (vgl. Kapitel 

0). Um den Praxisbezug im Lernmodul zu untermauern, wurde eine externe Kooperati‐

on bei der Projektarbeit angestrebt. 

Um das virtuelle Arbeiten  in Echtzeit erfahrbar  zu machen, wurde der Zeitpunkt der 

Online‐Arbeitsphase des Lernmoduls bewusst in die vorlesungsfreie Zeit gelegt, in der 

sich die IFBC‐Studierenden nicht am selben Studienort, sondern zum Großteil  im Aus‐

land befindet. 

Um die Leistungsüberprüfung der Studierenden transparenter und zeitlich effektiver zu 

gestalten, sollte eine andere Methode zur Leistungsbewertung erprobt werden. Diese 

soll auf Basis von zu bearbeitenden Lernaufgaben während der Online‐Phase und da‐

mit kumulativ erfolgen. Üblicherweise werden an der Universität‐Kassel‐Witzenhausen 

und  an  der Hochschule  Fulda  nach Abschluss  von  Lehrveranstaltungen  zur  Produkt‐

entwicklung  Klausuren  geschrieben.  Durch  die  kumulative  Leistungsbewertung  soll 

„bulimischem“  Lernen nur am Ende einer  Lehrveranstaltung entgegen getreten wer‐

den und das aktivierende, nachhaltigere Lernen  im zeitlichen Verlauf des Lernmoduls 

gefördert werden. Den Abschluss der Projektarbeit soll ein virtueller Kongress mit Pos‐

terpräsentation bilden, um Praxisbezug  auch bei der  Leistungsüberprüfung  zu erlan‐

gen. 

Da zur Entwicklung und Etablierung von neuen Lehr‐Lern‐Formaten höhere finanzielle 

Ressourcen  notwendig  sind, wurde mit  dem  Lehr‐Lern‐Konzept  ein  Förderantrag  im 

Rahmen der Förderung neuer  Lehr‐ und  Lernmethoden an die Hochschule Fulda ge‐

richtet (vgl. Anhang 4). Der Antrag wurde positiv beschieden. 

4.4 Entwicklung der Modulbeschreibung 

Nach der Konzepterstellung  folgte  im nächsten Schritt die Entwicklung der Modulbe‐

schreibung, welche die Beschreibung der Qualifikationsziele,  Inhalte und Methoden, 

die  ECTS  und  den Workload  sowie  die  Leistungsnachweis/‐bewertung  umfasst.  Die 

Modulbeschreibung des Lernmoduls „Innovative Product Development“  für das Blen‐

ded Learning in englischer Sprache ist in Anhang 6 zu finden. 

Maßgabe  des  Fachgebiets  Ökologische  Agrarwissenschaften  der  Universität  Kassel‐

Witzenhausen  war,  das  Lernmodul  so  auszurichten,  dass  es  im  MSc.  IFBC‐

Modulhandbuch  als  Profilmodul mit  einem Workload  von  6  ECTS  (180h)  verankert 
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werden kann und den Anforderungen  für Studiengängen  im tertiären Bildungssektor, 

Stufe 2: Master‐Ebene  (300 ECTS‐Punkte, nach Abschluss auf Bachelor‐Ebene 60, 90, 

120  ECTS‐Punkte)  des Deutschen Qualifikationsrahmen  für  lebenslanges  Lernen ent‐

spricht (vgl. Anhang 3). Um die Qualifikationsziele entsprechend dem Masterniveau zu 

beschreiben, wurden  neben  dem  DQR  die  Taxonomien  der  Lernziele  berücksichtigt 

(vgl. Kapitel 2.3). 

Auf  inhaltlicher Ebene wurde  festgelegt, dass Grundlagenkenntnisse  zur Produktent‐

wicklung,  Nachhaltigkeit  und  sensorischen  Analyse  vorausgesetzt  werden  (vgl.  Ziel‐

gruppe  in Kapitel 4.3) und dass die Aneignung von vertiefenden Kenntnissen und Fä‐

higkeiten, welche  für die Berufspraxis von Relevanz, darüber hinaus von den Lernen‐

den eigenverantwortlich erfolgt (vgl. Anhang 3 und Anhang 6) und „Grundlage für die 

Entwicklung  und  Anwendung  eigenständiger  Ideen“  (Bundesministerium  für  Bildung 

und Forschung (BMBF) und Kultusministerkonferenz (KMK) 2011, S. 17) bilden soll. Bei 

der Modulbeschreibung wurde darauf geachtet, dass bei der Beschreibung personaler 

Kompetenz der Erwerb handlungsorientierter Lernziele im Vordergrund steht. Mit der 

Projektarbeit und 30 Stunden Präsenz wurde ein hoher praktischer Anwendungsbezug 

begründet. Für die Online‐Arbeitsphase wurden ebenfalls 30 Stunden  festgelegt. Die 

restlichen 120 Stunden wurden für das eigenständige Arbeiten inkl. Vor‐ und Nachbe‐

reitung aufgeteilt. 

4.5 Entwicklung der Lerneinheiten 

Die Entwicklung von Lerneinheiten bildet den ersten Schritt zur Feinplanung des Lehr‐

Lern‐Formats.  Zur  Strukturierung  ist  eine  Planung  der  Lerneinheiten  vorteilhaft  und 

kann als „roter Faden“ für den Ablauf des Lernmoduls verstanden werden. Unter Be‐

rücksichtigung der  festgelegten  Lernziele und  Inhalte, die  in der Modulbeschreibung 

(vgl. Anhang  6)  dargelegt  sind, wurden  in  einer  zeitlichen Abfolge  12  Lerneinheiten 

zum Lernmodul „Innovative Product Development“ erstellt. Geplant war  jede Woche 

eine neue Lerneinheit zu starten, auch wenn die Bearbeitung von Lernaufgaben z. T. 

über  längere Zeiträume möglich war. Dabei wurden entsprechende aktivierende Me‐

thoden und je nach beschriebenem Lernziel unterschiedliche Sozialformen ausgewählt. 

Es  wurde  darauf  geachtet,  Arbeitsformate  zu  generieren,  die  Einzel‐,  Partner‐  und 

Gruppenarbeit ermöglichen. 

Es wurde  zudem berücksichtigt, dass die  Lerneinheiten und das gewählte  Lehr‐Lern‐

Setting sinnvoll aufeinander abgestimmt sind.  Jedoch sollte auch die Möglichkeit be‐

stehen,  die  einzelnen Untereinheiten  zu  tauschen,  so  dass  bei  Problemen, wie  z.B. 

Terminengpässen externer Lehrender, Einheiten getauscht werden konnten. 
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Tabelle 6 zeigt diese Übersicht zu geplanten Lerneinheiten, zu den zu nutzenden Sozial‐

formen, Methoden und Werkzeugen. Der entsprechende prozentuale Anteil zur Leis‐

tungsbewertung  der  zu  bearbeitenden  Lernaufgaben wird  ebenfalls  abgebildet.  Der 

ursprüngliche, in englischer Sprache verfasste Ablaufplan befindet sich in Anhang 7. 

 

 

Tabelle 6: Ablaufplanung des Lernmoduls "Innovative Product Development" 

Ein‐
heit 

Thema  Sozialform Methoden 
und Werkzeu‐
ge 

Bewer‐
tungs‐
anteil*)

Vor Beginn des Lernmoduls 
   Kennenlernen der Teilnehmenden 

(Abfrage des letzten Studienab‐
schlusses und ggf. beruflichen Er‐
fahrungen) 

 Vorstellen der Qualifikationsziele 
und Inhalte des Lernmoduls 

 Seminarstruktur 
 Vorstellen der Vorgehensweise in 

der Online‐ und Selbstlernphase, 
der Kommunikationswerkzeuge 
sowie der Projektarbeitsphase 

 Kriterien des Lernjournal (Inhalt 
und Seitenzahl) 

 Regeln und Netiquette 
 Zeit für offene Fragen

Plenum Kick‐off, 
Power Point 
Präsentation 

‐ 

   Präsentation zum Kick‐off 
 Netiquette 
 Link zur Gruppenkonformität 

 Kriterien des Lernjournals

‐ Hochladen in 
Moodle 

‐ 
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‐ Fortsetzung ‐ 

Ein‐
heit 

Thema  Sozialform Methoden 
und Werkzeu‐
ge 

Bewer‐
tungs‐
anteil*)

Online‐Phase (entspricht einem Workload von 2 SWS Online‐Phase und 2 SWS Selbstlernen)

1  Spezielle Aspekte des Innovations‐ und 
Produktentwicklungsprozesses 
Wiederholung der einzelnen Schritte der 
Produktentwicklung und Innovation 
Aufgabe: PowerPoint Präsentation zu ei‐
nem Teilschritt 

Einzelarbeit Recherche, 
Power Point 
Präsentation 

 
 
 
 
2% 

2  Spezielle Aspekte der Sensorik‐ und Kon‐
sumentenforschung (Teil 1) 
Werkzeuge der Sensorik‐ und Konsumen‐
tenforschung während des Produktent‐
wicklungsprozesses 
Aufgabe 1: Statement zu den Vor‐ und 
Nachteilen von Sensorik‐Studien während 
des Produktentwicklungsprozesses 
Aufgabe 2: Zwei Rückmeldungen zu State‐
ments  anderer Teilnehmender

Einzelarbeit
und 
Diskussion 
im Plenum 

Recherche, 
Diskussionsfo‐
rum 

 
 
 
 
 
4% 
 
 
1% 

3  Spezielle Aspekte der Sensorik‐ und Kon‐
sumentenforschung (Teil 2) 
Der Konsument (Bedürfnisse, Emotionen, 
Motivation, Zielgruppen) 
Aufgabe: Statement zu Vor‐ und Nachteilen 
von unterschiedlichen Methoden zur Kon‐
sumentenforschung 

Einzelarbeit 
und Diskus‐
sion im 
Plenum 

Recherche, 
Webinar, 
Diskussionsfo‐
rum 

 
 
 
 
4% 

4  Kriterien einer nachhaltigen Lebensmit‐
telproduktion 
Bewertung einer nachhaltigen Produkt‐
entwicklung (Umwelt, Ökonomie, Sozial‐
verträglichkeit Gesundheit) 
Aufgabe 1: Kritische Reflexion zur nachhal‐
tigen Produktentwicklung 
Aufgabe 2: Öko‐Label Studie 
Aufgabe 3: Zwei Statements zu Beiträgen 
anderer Teilnehmender 

 
 
Einzelarbeit
Partnerar‐
beit 
Diskussion 
im Plenum 

Recherche, 
Durchführung 
einer Studie, 
Diskussionsfo‐
rum 

 
 
 
 
 
2% 
 
3% 
1% 

5  Fallstudie zu Kriterien einer nachhaltigen 
Produktentwicklung 
Fallstudie I „Fruity“ zur Produktentwicklung 
aus Sicht des Produzenten am Beispiel der 
Fruchtsaftindustrie 
Aufgabe: Erarbeiten von Lösungsvorschlä‐
gen zur Fallstudie 
 
Einreichen des Lernjournal (Teil 1) 

Einzelarbeit

 
Gruppen‐
arbeit 

Recherche 
 
Fallstudienar‐
beit, 
Experteninter‐
view, 
 
 
Lernjournal 

 
 
9% 
 
 
 
 
 
1% 
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‐ Fortsetzung ‐ 

Ein‐
heit 

Thema  Sozialform Methoden 
und Werkzeu‐
ge 

Bewer‐
tungs‐
anteil*)

6  Fallstudie zu Kriterien einer nachhaltigen 
Produktentwicklung 
Fallstudie II „Nachhaltiges Cateringkon‐
zept“ 
Aufgabe: Erarbeiten von Lösungsvorschlä‐
gen zur Fallstudie 

Einzelarbeit

 
Gruppen‐
arbeit 

Recherche 
 
Fallstudienar‐
beit, 
Experteninter‐
view

 
 
 
 
9% 

7  Fallstudie zu Kriterien einer nachhaltigen 
Produktentwicklung 
Fallstudie III zur nachhaltigen Produktent‐
wicklung aus Sicht des Handles 
Aufgabe: Erarbeiten von Lösungsvorschlä‐
gen zur Fallstudie 

Einzelarbeit

 
Gruppen‐
arbeit 

Recherche 
 
Fallstudienar‐
beit, 
Experteninter‐
view

 
 
 
 
* 

8  Schulung zur Sensorik und multivariaten 
Datenanalyse 
Schulung zur multivariaten Datenanalyse 
Teilnahme am Webinar 

Plenum Webinar   
 
 
6% 

9  Schulung zur Sensorik und multivariaten 
Datenanalyse 
Sensorikschulung (Teil 1) 
Teilnahme am Webinar 
 
Start der Projektarbeit (Online) 
Aufgabe: Ideenfindung 
 
 
 
 
 
 
 
Einreichen des Lernjournal (Teil 2) 

Plenum

 
 
 
 
Gruppen‐
arbeit 

Webinar 
 
 
 
 
Kreaktivitäts‐
techniken 
Gruppenar‐
beitsraum 
(Adobe 
Connect) und 
E‐Werkzeugen 
zur Kommuni‐
kation, 
Lernjournal 

 
 
 
2% 
 
 
5% 
 
 
 
 
 
 
 
1% 

10  Schulung zur Sensorik und multivariaten 
Datenanalyse 
Sensorikschulung (Teil 2) 
Teilnahme am Webinar 

Plenum Webinar   
 
 
2% 

11  Schulung zur Sensorik und multivariaten 
Datenanalyse  
Sensorikschulung (Teil 3) 
Teilnahme am Webinar 

Plenum Webinar   
 
 
2% 
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‐ Fortsetzung ‐ 

Ein‐
heit 

Thema  Sozialform Methoden 
und Werkzeu‐
ge 

Bewer‐
tungs‐
anteil*)

12  Aufgabe: Abgabe des Produktkonzeptes

 
 
 
 
 
Einreichen des Lernjournal (Teil 1)

Gruppen‐
arbeit 

Gruppenar‐
beitsraum und 
Nutzung von 
E‐Werkzeugen 
zur Kommuni‐
kation, 
Lernjournal 

10% 
 
 
 
 
 
1% 

Projektarbeitsphase (entspricht einem Workload von 2 SWS)

  Entwicklung von Prototypen gemäß des 
Produktkonzepts 

Gruppen‐
arbeit 

Laborarbeit im 
Labor Le‐
bensmittel‐
verarbeitung 

 

  Design und Durchführung eines Konsumen‐
tentests 

Gruppen‐
arbeit 

Arbeiten mit 
Sensorik‐
Software im 
Labor Sensorik 

 

Abschluss des Lernmoduls 
  Virtueller Kongress zur Produktentwicklung 

und Innovation 
Aufgabe 1: Erstellen eines Projektberichts 
Aufgabe 2: Erstellen und Durchführen einer 
Posterpräsentation 

Gruppen‐
arbeit 
Plenum 

Posterpräsen‐
tation 

 
 
15% 
20% 

  Evaluation des Lernmoduls 
Online‐Evaluation mit Quest Back Unipark

    ‐ 

*)  Die Leistungsbewertung setzt sich aus 50% Lernaufgaben der Online‐Phase (Schriftfarbe 
grün, Schriftart fett) und 50% aus der Projektarbeit (Schriftfarbe blau, Schriftart fett) zu‐
sammen. 
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5 ERPROBUNG DES LERNMODULS 

In diesem Kapitel wird die praktische Erprobung des Lernmoduls „Innovative Product 

Development“ aus Sicht der Lehrenden geschildert. Die Erprobung setzte sich aus den 

folgenden Phasen zusammen: 

 

Abbildung 7: Erprobungsphasen des Profilmoduls 

 

5.1.1 Vorbereitende Maßnahmen und Start des Lernmoduls 

Um die MSc. IFBC‐Studierenden über das Zusatzangebot des Profilmoduls „Innovative 

Product Development“ zu informieren und damit Interessenten zu akquirieren, wurde 

das Lernmodul am Schwarzen Brett des Fachgebiets Ökologische Agrarwissenschaften 

der  Universität  Kassel  Witzenhausen  sowie  über  den  E‐Mailverteiler  der  IFBC‐

Studierenden angekündigt. Die Studierenden wurden darauf hingewiesen, dass die E‐

Learning‐Phase eine Teilnahme auch ohne räumliche Präsenz  in Kassel  in den Semes‐

terferien möglich macht. Aufgrund der begrenzten Laborkapazität im Sensoriklabor der 

Hochschule Fulda wurde die Zahl der Teilnehmenden auf max. 12 Personen festgelegt. 

Zum eigentlichen Start des Blended Learning Moduls wurde ein Präsenztermin an der 

Universität Kassel‐Witzenhausen in Form einer Kick‐off Veranstaltung angekündigt, da 

im  Vergleich  zu  Präsenzveranstaltungen  ein  Kennenlernen  im  virtuellen  Raum  zwar 

möglich, aber erschwert ist. Damit sollte gewährleistet werden, dass Organisatorisches 

im direkten Kontakt geklärt wird und die Teilnehmenden sich kennenlernen und so im 

späteren Verlauf der Online‐Phase der Austausch erleichtert ist. 
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Das Kick‐off ist eine Methode, welche aus dem Projektmanagement bekannt ist. Nach 

der Planungsphase und vor dem Start eines neuen Projektes eignet sich ein Kick‐off, 

um alle beteiligten Mitglieder des Projektes kennenzulernen, das Projektziel zu definie‐

ren  und  die Möglichkeit  zu  haben,  alle  relevanten Aspekte  der  bevorstehenden Ar‐

beitsphase zu besprechen. (DIN 69901‐5) 

Das Kick‐off  fand zwei Wochen vor Start der Online‐Phase statt und wurde wie  folgt 

strukturiert: 

1. Vorstellungsrunde  zum  Kennenlernen  aller  Beteiligten  (Abfrage  nach  Vorbil‐

dung  und  ggf.  beruflichen Hintergrund,  kultureller Hintergrund  bzw. Heimat‐

land) 

2. Qualifikationsziele gemäß Modulbeschreibung 

3. Inhalte des Lernmoduls 

4. Zeitplan des Lernmoduls 

5. Technische Voraussetzungen und Werkzeuge zur Unterstützung des virtuellen 

Arbeitens 

6. Regeln für das Arbeiten im virtuellen Raum (inkl. Netiquette) 

7. Leistungsbewertung und Prüfung 

8. Literatur 

9. Auffinden des Lernortes auf Lernplattform Moodle 

10. Klärung offener Fragen 

Die  Auftaktveranstaltung wurde mit  einer  PowerPoint  Präsentation  unterstützt,  die 

anschließend unter „Organisatorisches“ auf der Lernplattform mit der Netiquette und 

einem  Link  zu  einem  Video  zur  Gruppenkonformität  als  auch  einer  Anleitung  zum 

Schreiben eines reflektierenden Lernjournals über den gesamten Zeitverlauf des Lern‐

moduls zur Verfügung stand. 

5.1.2 Online‐Arbeitsphase ‐ Inhaltliche Arbeit und Lernaktivierung 

Da das Ziel des Lernmoduls der Erwerb vertiefender Handlungskompetenz zur nachhal‐

tigen Produktentwicklung  ist,  sollte auch bei der Online‐Lernphase der Studierenden 

der Fokus auf dem Einsatz aktivierender Methoden liegen. 

Zu Beginn der  inhaltlichen Arbeit  im Online‐Format wurde zunächst eine Lernaufgabe 

gestellt, die dem Kenntnisabgleich der Studierenden diente. Dazu  sollten die Studie‐

renden  eigenständig  je  einen  Teilaspekt  des  Produktentwicklungsprozesses  beleuch‐

ten, der dann in Form einer Power Point‐Präsentation auf der Lernplattform hochgela‐

den wurde. Um Wissenslücken zu schließen oder Verständnisfragen zu stellen, konn‐

ten die Studierenden ein Diskussionsforum nutzen. 
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Die Bearbeitung der weiteren Lernaufgaben erfolgte in einer Sozialform, die der Lern‐

zielerreichung am besten diente. Einzelarbeit als Sozialform war hauptsächlich für das 

Recherchieren,  wie  Einlesen  in  die  zu  bearbeiteten  Themenkomplexe,  Sichten  der 

hochgeladenen Materialien, Ansehen von Videolinks etc., vorgesehen. 

Das  partnerschaftliche Arbeiten wurde  bei  der Durchführung  eines  Surveys  erprobt. 

Die  Studierenden  sollten  sich  dabei  über  ihre  durchgeführten  Recherchen  austau‐

schen,  ihre Ergebnisse zusammentragen und diese diskutieren. Absicht der Partnerar‐

beit war auch, dass die Studierenden sich an das kollaborierende Arbeiten im virtuellen 

Raum herantasten. 

Das Setting „Gruppe“ wurde für umfassendere Fallstudienarbeiten genutzt, die eigen‐

ständige, gemeinschaftliche Bearbeitung einer Aufgabe zur Produktentwicklung erfor‐

dern. Die Studierenden wurden aufgefordert, sich die theoretischen Grundlagen  ‐ die 

notwendig sind, um Lösungsansätze zu finden ‐ eigenständig zu erarbeiten und online 

in Gruppen erörtern. Die Lösungsmöglichkeiten sollten gemeinsam unter Berücksichti‐

gung unterschiedlicher Aspekte des Produktentwicklungsprozesses diskutiert werden, 

um einen gemeinsame Lösungsvorschlag zu erarbeiten. Mit dieser Methode sollte das 

interdisziplinäre Kommunizieren und Handeln für die berufliche Praxis erprobt werden. 

Zur Gruppenarbeit wurden auch  thematische Diskussionsräume eingerichtet, um das 

Reflektieren und Diskutieren (asynchron) zu erproben. In Diskussionsforen lernten die 

Teilnehmenden darüber hinaus, sich schriftlich zu einem bestimmten Thema äußern, 

die eigene Meinung zu vertreten und Äußerungen anderer zu kommentieren. Für die‐

ses Lernmodul wurde den Studierenden ein eigenes Forum eingerichtet, welches den 

ungezwungenen Austausch unter den Studierenden untereinander ermöglichen sollte 

(vgl.  Cafeteria  in  Kapitel  3.3.2.1).  Virtuelle Gruppenarbeitsräume wurden  zur  Verfü‐

gung  gestellt,  um  synchrones  Arbeiten  in  der  Gruppe  zu  ermöglichen  (vgl.  Kapitel 

3.3.1.3). 

Webinare wurden  angeboten,  um  notwendige  Softwarekenntnisse  zu  erwerben.  So 

war vorgesehen, dass für die Projektarbeit die Studierenden den Umgang mit der Sen‐

sorik‐Software „FIZZ“ erlernen, um einen Konsumententest mit den entwickelten Pro‐

dukten zu verwirklichen. Auch wurde ein Webinar mit der Software „The Unscrambler“ 

angeboten,  um  Rezeptoptimierungen  während  des  Produktentwicklungsprozesses 

durchzuführen. 

Für  bestimmte  Lerneinheiten  des Moduls wurden  verschiedene  externe Dozierende 

gewonnen. Dies hatte zwei Ziele: Zum einen sorgt es für Abwechslung und Lebendig‐

keit. Zum anderen sollte mit der Befragung von Expertinnen und Experten aufgezeigt 

werden, dass auch  im späteren Berufsleben aufgrund mangelnder Fachliteratur zu ei‐
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nem bestimmten Thema oder  fehlender Zeitressourcen das Zurückgreifen auf die Ex‐

pertise eines Personenkreises hilfreich ist, um Lösungsvorschläge zu erarbeiten. 

Zur kritischen Reflexion des eigenen Lernens als auch zum Erkennen persönliche Lern‐

hindernisse wurde die Methode des  reflektierenden  Lernjournals den  Studierenden‐

vorgegeben. Das Lernjournal ermöglicht, Lernstrategien zu entwickeln, um den persön‐

lichen Lernprozess zu optimieren. Sie wurden angehalten, wöchentlich  ihren  individu‐

ellen Lernverlauf zu dokumentieren. An drei festgelegten Terminen im Verlauf der Er‐

probung des  Lernmoduls wurden die Studierenden aufgefordert, das  Lernjournal  für 

die Lehrende zur Einsicht hochzuladen. 

Für  die Online‐Arbeitsphase wurde  ein  Kurs  „Innovative  Product  Development“  auf 

Basis des  LMS Moodle  (im  späteren Verlauf Moodle 2), eingerichtet. Das  Lernmodul 

„Innovative Product Development“ war  in 12 Lerneinheiten untergliedert (vgl. Kapitel 

4.5). Zu Beginn einer neuen Lerneinheit wurde jeweils ein neuer Unterkursbereich auf 

der Lernplattform  sichtbar gemacht. Dort  fanden die Studierenden die Beschreibung 

des Themas, die damit verbundene Lernaufgabe sowie die vorgegebenen verpflichten‐

den und optionalen Lernunterlagen. Über das Newsforum des Kurses wurden die Stu‐

dierenden über das neue Thema  informiert.  In Anhang 8  ist der detaillierte Moodle‐

Kurs mit der Wochenstruktur zu den Lerneinheiten zu finden. 

5.1.3 Projektarbeitsphase im Lernmodul 

Die Projektarbeit wurde im Lernmodul „Innovative Product Development“ initiiert, um 

die eigenverantwortliche Bearbeitung eines Projektes durch eine Gruppe von der Pla‐

nung über die Durchführung bis  zur Präsentation des Ergebnisses  zu  fördern.  (Reich 

2008) 

Die Zusammensetzung der Projektteams konnte frei gewählt werden. Dazu wurde eine 

Abstimmung in Moodle ermöglicht. Da jedoch ein Fokus auf einer interkulturellen Zu‐

sammensetzung der Projektgruppen  lag, gab es die Vorgabe, dass die Zusammenset‐

zung möglichst heterogen sein sollte in Bezug auf Ursprungsland und Vorbildung (Fach‐

richtung des Bachelorabschlusses). Da die Teilnehmenden zur Hälfte aus Deutschland 

(n = 5) und  zur anderen Hälfte aus diversen Herkunftsländern  (Türkei,  Iran, Kanada, 

Ecuador, Kolumbien) kamen, resultierte daraus die Vorgabe, dass sich mindestens eine 

deutsche Person zu jeder Gruppe zuteilt. Der Grund dafür ist die Erfahrung mit voran‐

gegangenen  Produktentwicklungsprojekten  im MSc.  IFBC‐  Studiengang.  Es  hat  sich 

gezeigt,  dass  sich  in  Gruppenfindungsprozessen  oft  Studierende mit  gleichem  oder 

ähnlichen kulturellen Hintergrund zusammentun. 



Entwicklung eines Lernmoduls "Innovative
Product Development" für das Blended Learning 

5 Erprobung des Lernmoduls 

 

34 

Die  Studierenden  arbeiteten  an  einem  Produktentwicklungsprojekt mit  externer Ko‐

operation.  Für  die  Erprobungsphase  konnte  dazu  das  Museum  Angewandte  Kunst 

Frankfurt/Main gewonnen werden. Da das Museum nach Umbau urbanen Gartenbau 

auf dem Museumsdach und den ‐terrassen betreibt, wurde für das neue Museumsbi‐

stro ein nachhaltiges Verpflegungskonzept von den Studierenden erarbeitet, bei dem 

selbst angebautes Obst und Gemüse  sowie Kräuter Verwendung  finden  sollten. Zeit‐

gleich sollte auch der interkulturelle Gedanke in die Verpflegungskonzepte mit einflie‐

ßen. 

Um  die  Ideenfindung  bei  der  Projektarbeit  anzuregen, wurden  den Gruppen  unter‐

schiedliche  Kreativitätstechniken  als  intuitives  Werkzeug  vorgeschlagen.  Nachdem 

rückgemeldet wurde, welche  Ideen aus Sicht der Lehrenden ausbaufähig sind, wurde 

im zweiten Schritt durch die Gruppen eine der Ideen  in Form eines Produktkonzeptes 

präzisiert. Um  gezielt  in der  sich  anschließenden  Laborphase  (dreitägige Blockveran‐

staltung à 2 SWS) vorgehen zu können, wurden die Projektteams angehalten, anhand 

des  Produktkonzepte  einen  Versuchsplan  mit  Zeiteinteilung  ausarbeiten.  Nach  Ab‐

schluss der Laborarbeit sollte  jede Gruppe mindestens einen Prototyp vorstellen kön‐

nen. 

Die Projektarbeit im Labor fand in den Laboren Lebensmittelverarbeitung und Sensorik 

des Fachbereichs Oecotrophologie der Hochschule Fulda  statt. Dazu  setzten die Pro‐

jektgruppen eigenständig ihr nachhaltiges Verpflegungs‐ bzw. Produktkonzept in Form 

einer Prototypenentwicklung um.  Sie  entwarfen  zudem eigenständig  einen Verbrau‐

chertest mit der  Sensorik‐Software  FIZZ  aus, um  am  letzten Tag der  Laborarbeit die 

entwickelten Prototypen hedonisch, d.h. subjektiv aus Sicht der Konsumierenden, be‐

urteilen zu lassen. Die Mitglieder der anderen Projektteams sowie weitere Studierende 

nahmen an dem sensorischen Test teil. Dabei übernahmen sie die Rolle der Verbrau‐

cherinnen und Verbraucher. Die Ergebnisse der Projektarbeit, die Prototypenentwick‐

lung  und  das  Resultat  des Verbrauchertests wurden  von  den  Studierenden  in  Form 

eines kurzen Projektabschlussberichts erfasst. 

5.1.4 Abschluss des Lernmoduls 

Als eine der kommunikativen Kompetenzen auf Masterebene wird  laut DQR der Aus‐

tausch mit  Fachvertretern  und mit  Laien  über  Informationen,  Ideen,  Probleme  und 

Lösungen  auf  wissenschaftlichem  Niveau"  beschrieben.  (Bundesministerium  für  Bil‐

dung und Forschung (BMBF) und Kultusministerkonferenz (KMK) 2011, S. 17) Da davon 

ausgegangen werden kann, dass ein Großteil der Master‐Absolvierenden in der späte‐

ren  Berufspraxis  ihre  Arbeits‐  bzw.  Forschungsergebnisse  einem  Fachpublikum  bei 

Fachkongressen vorstellt, erprobten die Studierenden zum Abschluss des Lernmoduls 
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das Präsentieren mit Poster auf einem virtuellen Kongress. Ein weiterer Grund für die 

Wahl dieser Methode  zum Abschluss des Moduls  ist die Verringerung der Prüfungs‐

dauer zur bisherigen Praxis der schriftlichen Prüfung. 

Der  Fachkongress  fand  in einem  virtuellen Raum  von Adobe Connect  statt. Die Teil‐

nehmenden wurden vorab instruiert, sich vorzustellen, Besuchende eines Innovations‐

Fachkongresses  zu  sein, bei dem  sie die Möglichkeit erhalten,  ihre Projektarbeit bei 

einer Postersession einem Fachpublikum zu präsentieren. 

Die Studierenden erhielten formale und zeitliche Vorgaben zur Posterpräsentation. Zur 

Anfertigung  des  Posters  wurden  Richtlinien  zur  Erstellung  eines  wissenschaftlichen 

Posters (vgl. Anhang 9) zur Verfügung gestellt, und die Studierenden wurden angehal‐

ten, den Kongress  aktiv mitzugestalten. Dazu  sollten  Fragen  an die  Präsentierenden 

formuliert werden, um eine Diskussion zu den Projektergebnissen in Gang zu bringen. 

5.1.5 Leistungsbewertung im Lernmodul 

Die Leistungsbeurteilung der Studierenden im Lernmodul erfolgte summativ als Bewer‐

tung von Einzelleistungen. Wie an Hochschulen üblich, erfolgt die Bewertung  für das 

Modul numerisch mit europaweit vergleichbaren Leistungspunkten (ECTS) und qualita‐

tiv zusätzlich mit der Vergabe von Schulnoten für die Gesamtleistung. 

Dazu wurde ein selbst entwickeltes Schema  für die Leistungsbewertung genutzt. Fol‐

gende qualitative Kriterien wurden zur Beurteilung herangezogen: 

 Abgabe  der  Lernaufgaben:  Fristgerecht,  unter  Einhaltung  einer  vereinbarten 

Frist zur Nacharbeitung oder keine Abgabe; 

 Prüfung auf Vollständigkeit der zu erfüllenden Aufgaben anhand der Fragestel‐

lung; 

 Anwesenheit bei Webinaren, entschuldigtes bzw. unentschuldigte Abwesenheit 

bei Webinaren; 

Die  Punktevergabe  zur  Leistungsbewertung  erfolgte  entsprechend  der  prozentualen 

Verteilung  zur  jeweiligen  Lernaufgabe  (vgl. Ablaufplanung der  Lerneinheiten, Tabelle 

6). Zudem wurden folgende qualitative Kriterien zur Bewertung herangezogen: 

 Berücksichtigung der Kriterien der jeweiligen Lernaufgaben; 

 Qualitative Bewertung des Lernjournals unter Berücksichtigung der Taxonomie‐

stufe der Lernziele nach Bloom 

Damit Studierende des Lernmoduls „Innovative Product Development“  ihre persönli‐

chen Stärken und Schwächen besser erkennen können, wurde zusätzlich die Berichts‐
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form  gewählt,  um  detaillierter  aufzuzeigen, welche  Lernergebnisse  erreicht wurden 

bzw. an welchen Stellen noch Defizite bestehen. 

Nach Abschluss des  Lernmoduls erhielten die Studierenden  ihre Note mit einer Teil‐

nahmebescheinigung, die eine Beschreibung ihrer Leistungen und erworbenen Kompe‐

tenzen beinhaltete (Beispiel vgl. Anhang 10). Es wurden Noten von 1,0 bis 3,0 verge‐

ben (vgl. Tabelle 7). Die Leistungsbewertung der Studierenden erfolgte  in Zusammen‐

arbeit mit der zuständigen Fachprofessorin der Universität Kassel‐Witzenhausen. 

 

Tabelle 7: Notenverteilung im Lernmodul "Innovative Product Development"(n=10) 

Note  Anzahl 
Studierender 

1,0  1 
1,3  2 
1,7  2 
2,0  1 
2,3  2 
2,7  1 
3,0  1 
> 3,3  0 
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6 EVALUATION DES LERNMODULS 

6.1 Ziel der Evaluation 

Eine  Lehr‐Lern‐Evaluation dient  der Qualitätssicherung und  –entwicklung  von beste‐

henden Bildungsangeboten. Dabei kann die Qualitätsentwicklung als zyklischer Prozess 

betrachtet werden  (vgl.  Abbildung  8),  der  kontinuierlich  die Überarbeitung  und  die 

Weiterentwicklung eines Bildungsangebot ermöglicht. 

 

 

Abbildung 8: Qualitätszyklus (Nötzold 2002, S. 140) 

 

Wie die Studierenden den Ablauf des Lernmoduls erlebten, auf welche Schwierigkeiten 

sie stießen und was sie als innovativ, hilfreich, störend usw. erlebten, wurde versucht, 

in dieser Evaluation zu erfassen. Infolgedessen wurden die Teilnehmenden in den Eva‐

luationsprozess mit einbezogen. Sie wurden aufgefordert, an einer Online‐Befragung 

teilzunehmen,  um  durch  ihre Mithilfe  das  Lernmodul  „Innovative  Product  Develop‐

ment“  zu  überarbeiten  und weiterzuentwickeln.  Zur  Evaluation wurden  neben  den 

Ergebnissen aus der Befragung mit standardisierten Fragebögen auch Einträge aus den 

Lernjournalen  anonymisiert  herangezogen. Das  folgende  Kapitel  beschreibt Material 

und Methoden  der Online‐Befragung  und  stellt  die  Ergebnisse mit  Auswertung  der 

Befragung dar. 
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6.2 Material und Methoden der Online‐Befragung 

Die Befragung der Teilnehmenden nach Abschluss des Moduls wurde mit der Software 

zur Online‐Befragung Quest Back Unipark  für Hochschulen  (Zugriff auf die Standard‐

software  EFS  Survey 10)  generiert. Anregungen  zur  Entwicklung der  Fragestellungen 

wurden  aus  dem  EvaSys‐Fragebogen  der  Hochschule  Fulda  zu  Lehrveranstaltungen 

bzw.  zu  Laborübungen  und  aus  dem  englischsprachigen  Papierfragebogen  des MSc. 

IFBC der Universität Kassel‐Witzenhausen aufgenommen. 

Das Schema „Evaluation im eLearning“ des Interdisziplinären Zentrums für Hochschul‐

didaktik des Zentrums für Hochschul‐ und Weiterentwicklung der Universität Hamburg 

(vgl. Abbildung 9) als auch ein Fragebogen zu medienunterstützten Lehrveranstaltun‐

gen des Fachbereichs Sozialwesen der Hochschule Fulda wurden als Anregung genutzt, 

um spezifische Fragen zur E‐Learning‐Phase  im Lernmodul zu erarbeiten. Um die Ver‐

ständlichkeit der Fragen zu prüfen und notfalls korrigierende Maßnahmen einzuleiten, 

wurde ein Pretest mit fünf Personen durchgeführt. 

 

 

Abbildung 9: Evaluation  im eLearning,  (Interdisziplinäres Zentrum  für Hochschuldidaktik  (IZHD), Uni‐
versität Hamburg) 

 

Zu  Datenschutzzwecken  wurde  ein  Hinweis  zur  Anonymität  zu  Beginn  des  Online‐

Fragebogens gegeben. Im Einleitungstext wurden die Teilnehmenden darauf hingewie‐

sen, dass die Evaluation der kontinuierlichen Verbesserung der Kursstruktur, des Kurs‐

inhalts und der Organisation dient. Die Antworten sollten auf Basis der persönlichen 

Erfahrung im Kurs beantwortet werden. Die Befragung wurde auf eine Dauer von max. 
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15 Minuten angesetzt. Die Befragten wurden auf der Dankesseite informiert, dass mit 

Beendigung des Fragebogens die Daten gesichert wurden. Um die Anonymität zu wah‐

ren, wurde bei der Anzahl von 10 Personen, die das Lernmodul belegt hatten, auf sozi‐

odemographische  Fragen, wie  die  Angabe  von  Geschlecht,  Alter,  kultureller  Hinter‐

grund und erster akademischer Abschluss, verzichtet. Zur besseren Lesbarkeit wurden 

die  Fragestellungen  bzw. Aussagen  und Antworten  des  Fragebogens  aus  dem  Engli‐

schen übersetzt. Der Online‐Fragebogen in englischer Sprache ist in Anhang 11 zu fin‐

den. 

6.2.1 Fragestellungen nach Themenbereichen 

Der Aufbau des Fragebogens gliederte sich zur Befragung der Studierenden nach den 

folgenden Themenbereichen und Fragestellungen. 

Themenbereich 1: Technik, E‐Werkzeuge und Medienkompetenz 

Der technische Aspekt des E‐Learning und der Umgang mit den technischen Werkzeu‐

gen nahmen bei dieser Befragung einen hohen Stellenwert ein, da das Lernmodul „In‐

novative Product Development“ für das Blended Learning erstmalig erprobt wurde. Es 

sollte überprüft werden, ob die Studierenden durch die Teilnahme an diesem Blended 

Learning  Modul  neben  Handlungskompetenzen  auch  zusätzlich  Medienkompetenz 

gewinnen  konnten. Medienkompetenz wird  dabei  als  Fähigkeit  verstanden, Medien 

(Computer, Rechnernetze, Programme) und deren Inhalte den eigenen Zielen und Be‐

dürfnissen entsprechend  fachgerecht zu nutzen, um mit diesen effektiv arbeiten und 

lernen zu können. In der Literatur ist Medienkompetenz häufig auch unter dem Begriff 

Computer‐Literacy auffindbar. (Seel und Ifenthaler 2009, S. 63) 

Die Studierenden wurden zunächst gefragt, ob sie bereits privat bzw. im Studienalltag 

technisches Equipment nutzen und  ihnen der Umgang mit E‐Werkzeugen vertraut  ist. 

Des Weiteren wurde  geprüft, ob diese Medientechnik  im Rahmen der Online‐Phase 

genutzt wurden bzw. ob diese  lernunterstützend waren. Unterteilt wurde dabei der 

Lernfortschritt im Verlauf des Kurs bei der Einzel‐ bzw. der Gruppenarbeit. 

Es wird angenommen, dass Studierenden aus persönlichen Gründen oder Hemmnissen 

das  zur Verfügung  stehende  technische Equipment  sowie die E‐Werkzeuge nicht  im‐

mer im gewünschten Maße nutzen, sie diese Medientechnik aber dennoch als wichtig 

für den Lernfortschritt erachten. 
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Themenbereich 2: Qualifikationsziele und Seminarstruktur und ‐inhalte 

In diesem Themenbereich wurde ermittelt, ob die Qualifikationsziele, die Kursstruktur 

und  die  Anforderungen  an  das  Lernmodul  vor  Beginn  des  Lernmoduls  ausreichend 

vermittelt wurden.  Die  Lernenden wurden  dabei  nach  ihrem  persönlichen  Eindruck 

befragt, ob  sie nach Abschluss des  Lernmoduls die beschriebenen Qualifikationsziele 

erreicht  und  die  geforderten  Kompetenzen  erworben  haben.  Dazu  wurden  die  elf 

Spiegelstriche der Qualifikationsziele aus der Lernmodulbeschreibung aufgeführt sowie 

ein zusätzlicher Punkt zur Nutzung von E‐Werkzeugen genannt. 

Themenbereich 3: Didaktische Implementierung und Methodenkompetenz  

Die Auswahl der Lehr‐Lern‐Inhalte, der Sozialformen sowie der entsprechenden Lehr‐

Lern‐Methodenwahl zur Lernzielerreichung wird mit dem Themenbereich „Didaktische 

Umsetzung und Methodenkompetenz“ im Rahmen der Erprobungsphase ausführlicher 

beleuchtet  als  bei  einer  üblichen  Lehrevaluation.  Der Grund  dafür  ist,  dass  geprüft 

werden sollte, ob die Auswahl geeignet ist oder diese für ein zukünftiges Angebot ab‐

zuwandeln  ist. Dazu gaben die Studierenden an, ob die angebotenen Lernmaterialien 

und  angewandten  Methoden  zu  ihrem  persönlichen  Lernfortschritt  und  damit  zur 

Entwicklung  ihrer Methodenkompetenz beitrugen bzw. ob diese sinnvoll und wichtig 

zu sein scheinen. Diese Frage wurde in zwei Richtungen gestellt, da angenommen wird, 

dass bestimmte Werkzeuge und Methoden für den eigenen Lernprozess nicht genutzt 

wurden, aber dennoch als sinnvoll und wichtig für ein zufriedenstellendes Lernergeb‐

nis  sind.  Es wird  vermutet,  dass  Studierende  aus  persönlichen  Hemmnissen  heraus 

Lehrangebote – hier die eingesetzten Lehrmaterialien und ‐methoden – nicht im vollen 

Maße ausschöpfen, aber bei der Selbstreflexion erkennen, dass diese einen größeren 

Lernfortschritt gebracht hätten. 

Umgekehrt wird auch davon ausgegangen, dass zwar Werkzeuge oder Methoden  für 

das Arbeiten  im Lernmodul genutzt wurden, diese aber als unnötig zur Erreichung ei‐

nes zufriedenstellenden Lernergebnisses eingestuft werden. Untergliedert wurde die‐

ser  Fragenkomplex  in  Lernmaterialien  und  ‐methoden,  die  währenden  der  Online‐

Phase bzw. zur Projektarbeit/Präsenzlehre zum Einsatz kamen. 

Themenbereich 4: Interaktion 

Da  beim  konstruktivistischen  Lernen  Lehrende mehr  in  den Hintergrund  treten  und 

eher  als  Lernbegleitende  erscheinen, wurde  die  Interaktion  zwischen  der  Lehrender 

und den Lernenden beleuchtet. Auch wurde die  Interaktion zwischen den Lernenden 

selbst betrachtet, um herauszufinden, ob die Lernenden sich selbst bzw. die Unterstüt‐

zung von E‐Tutorinnen und Tutoren den eigenen Lernprozess befördern können. 
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Themenbereich 5: Workload und Lernaktivität 

Da sich das Lernmodul für das Blended Learning  in der Erprobung befindet, sollte mit 

diesem Abschnitt der in der Modulbeschreibung genannte Workload mit dem subjektiv 

empfundenen Workload abgeglichen werden. Damit verbunden sollte die Lernaktivität 

der Studierenden unterteilt  in Online‐Arbeit und Projektarbeit  in Erfahrung gebracht 

werden. 

Themenbereich 6: Lernergebnis und Beitrag der Studierenden 

Die  Studierenden wurden  in diesem Abschnitt  zur  Zufriedenheit mit  ihrem persönli‐

chen Lernergebnis,  ihrem persönlichen Beitrag  sowie dem Beitrag der anderen Kurs‐

teilnehmenden befragt. 

Themenbereich 7: Weitere Fragen mit Freitextantworten 

Neuartig am Lehrmodul „Innovative Product Development“  ist einerseits der Blended 

Learning Ansatz als Lehr‐ und Lernform und andererseits die Herangehensweise in der 

Produktentwicklung unter Einbezug der Nachhaltigkeit und des konsumentenorientier‐

ten Ansatzes. Aus diesem Grund sollten herausgefunden werden, ob die Teilnehmen‐

den dies wahrgenommen haben. Um die Studierenden nicht zu lenken, wurde die Fra‐

ge als Freitextantwort formuliert, bei der die Befragten rückmeldeten, was sie als das 

Innovativste des Lernmoduls empfanden. 

Um  individuelle  Rückmeldungen  einbeziehen  zu  können,  konnten  die  Studierenden 

abschließend das Lernmodul in einer Positiv‐ bzw. Negativrubrik kommentieren. 

6.2.2 Skalen und Skalenbeschriftung der Online‐Befragung 

Um eine einfache Handhabung des Fragebogens zu ermöglichen, wurden die Fragestel‐

lungen bzw. Aussagen mit möglichst wenig unterschiedlichen Skalen beschriftet. Um 

entscheidungsunwillige Personen, die bei Befragungen häufig die Mitte  (mit  „weder 

noch“‐Antwortmöglichkeit) nutzen, bei  ihren Entscheidung  (in positive bzw. negative 

Richtung) zu lenken, wurden Likert‐Skalen verwendet, die mit 4 Antwortmöglichkeiten 

die Mitte nicht zulassen. 

Die Fragen wurden in Form von Aussagen formuliert und mit den folgenden Antwort‐

möglichkeiten versehen: 

 totally agree – stimme voll zu 

 rather agree – stimme eher zu 

 rather disagree – stimme eher nicht zu 

 totally disagree – stimme überhaupt nicht zu   
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Die Antwortmöglichkeiten zur Nennung von Häufigkeiten waren: 

 frequently ‐ häufig 

 rather frequently ‐ eher häufig 

 rather rarely ‐ eher selten 

 never ‐ nie 

Zum Workload und  zur  Lernaktivität wurde eine 5er‐Likert‐Skala  verwendet, da hier 

die Mitte den positiven Bereich der Skale darstellt: 

 too little ‐ zu gering 

 rather too little ‐ eher zu gering 

 just about right ‐ genau richtig 

 rather exceeding ‐ eher überschritten 

 exceeding – überschritten 

Als Fazit wurden die Studierenden gebeten, das Lernergebnis und den Beitrag der Stu‐

dierenden  zu bewerten. Dabei wurde eine 6er‐Likert‐Skale  verwendet, die einer Be‐

wertung mit Schulnoten ähnelt: 

 excellent ‐ sehr gut 

 good – gut 

 rather satisfactory – eher zufriedenstellend 

 rather unsatisfactory ‐ eher unbefriedigend 

 unsatisfactory ‐ unbefriedigend 

 very poor ‐ sehr schlecht 

Einige Fragen wurden  in Form einer Doppelmatrix gestellt, um Vorher‐ und Nachher‐

Effekte aber auch unterschiedliche Anwendungsmöglichkeiten (individuelle Arbeit ver‐

sus Gruppenarbeit) erfassen zu können. 

Da die Evaluation der Überarbeitung und Verbesserung des Lernmoduls dient, wurden 

die Befragten bei Antworten im negativen Bereich gebeten, diese im darunter stehen‐

den  Textfeld  zu  begründen. Mangels  technischer  Umsetzbarkeit,  aber  auch  um  die 

Abrechenden‐Quote  zu  minimieren,  wurde  als  Befragungstechnik  kein  „Forced 

Choice“‐Verfahren gewählt. 
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6.3 Ergebnis und Auswertung der Online‐Evaluation 

An der Online‐Befragung nahmen 9 der insgesamt 10 Teilnehmenden des Lernmoduls 

teil, was mit 90 % einen  sehr guten Rücklauf bedeutet. 2 von 9 Personen haben die 

Befragung vorzeitig abgebrochen, da aber die Antworten bis zum Abbruch der Befra‐

gung erfasst wurden, konnten diese  in die Auswertung einfließen. Fragen, die unbe‐

antwortet blieben, sind in der Auswertung mit „keine Angabe“ (k.A.) erfasst. Felder bei 

Skalenbereichen, die nicht ausgeprägt sind (0‐Werte), werden zur besseren Übersicht 

in den Tabellen (Anhang 12 bis Anhang 37) und Abbildungen (Abbildung 10 bis Abbil‐

dung 23) weggelassen. 

Die  Auswertung  des Unipark‐Fragebogen  erfolgte mit  SPSS.  Da  jedoch  die  Zahl  der 

Teilnehmenden n < 10 war, wurde keine schließende Statistik bzw. keine Kreuztabellie‐

rung vorgenommen. Aus diesem Grund basieren die Ergebnisse ausschließlich auf be‐

schreibender Statistik und der Berechnung von Häufigkeiten. Die SPSS‐Daten der Uni‐

park‐Befragung in englischer Sprache befinden sich auf einer separaten Daten‐CD. 

Da beim Sichten der Lernjournale erkannt wurde, dass bestimmte Aussagen nicht nur 

allein der Reflexion der Lernprozesse, sondern auch der qualitativen Verbesserung des 

Blended Learning Moduls aus Sicht der Studierenden zweckdienlich sind, wurden diese 

auch in der Evaluation berücksichtigt (vgl. Anhang 38). 

Im Folgenden werden die Evaluationsergebnisse gemäß der Themenfelder dargestellt. 

Die daraus abgeleiteten möglichen Maßnahmen werden nach Handlungsfeldern unter‐

teilt, im späteren Verlauf in Kapitel 7 aufgezeigt. 

6.3.1 Technik, E‐Werkzeuge und Medienkompetenz 

Technische Anforderungen und Nutzbarkeit von Moodle 

Wie vermutet, hatten alle 9 Personen (eher) keine Probleme mit dem Moodle‐Zugang, 

und das Arbeiten mit Moodle  ist  für den Großteil der Befragten  (n=7) ebenfalls un‐

problematisch. Eine Person, bei der Probleme auftauchten, gab  im Textfeld an, dass 

die über das Newsforum versandten E‐Mails nur unregelmäßig zugestellt wurden, sie 

aber nicht  regelmäßig  in das Moodle‐Newsforum  geschaut hat. Als das Problem  er‐

kannt wurde, war die „Informationsflut“  im Newsforum zu hoch, um über die Aufga‐

ben und deren Abgabetermine übersichtlich informiert zu werden (vgl. Anhang 12 und 

Anhang 13). Im Kommentar wurde von einer anderen Person angegeben, dass der Kurs 

mit seinen Unterkursbereichen, angeordnet nach Wochen, schwer überschaubar sei. 
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Technisches Equipment und E‐Werkzeuge  

Alle Befragten sind mit PC oder Laptop vertraut. Wie vermutet, wurden diese bereits 

von  allen  privat  und  auch  im  Studium  zur  Unterstützung  der  Lernaktivität  genutzt. 

Auch nutzen alle Studierenden privat entweder ein Tablet oder ein Smartphone. Mehr 

als die Hälfte der Studierenden (n=5) nutzten dieses Equipment auch häufig  im Studi‐

um.  Privat wie  auch  im  Studium  ist  die  Nutzung  von  E‐Mail  für  alle  ein  vertrautes 

Kommunikationsmittel. Die Lernplattform wird kaum privat (n=2), jedoch wurde diese 

bereits von allem im Studium (häufig=5 bzw. eher häufig =2) genutzt. 

Das Nutzen von News‐ und Diskussionsforen  ist privat eher ungewöhnlich. 7 Studie‐

rende gaben an, diese Foren privat nie zu nutzen, die Verwendung von Foren als asyn‐

chrones Werkzeug für die Lernaktivität  im Studium fällt sehr unterschiedlich aus. Das 

kann darauf zurückzuführen sein, dass  in der Präsenzlehre häufig die entsprechenden 

Kurse auf der Lernplattform eher als „Archiv“  für die Bereitstellung von Dokumenten 

und  Präsentationsfolien  und  nicht  als  Lehr‐Lern‐Raum  bzw.  als  Kommunikationsort 

genutzt werden. VoIP ‐Telefonieren ist allen Studierenden privat vertraut und wird als 

Kommunikationsmittel  im  Studium  von  den  Befragten  unterschiedlich  genutzt  (von 

häufig bis nie). Neu scheint für den Großteil der Studierenden das Nutzen von virtuel‐

len Meetingräumen  zu  sein.  Lediglich eine Person hatte privat bereits Erfahrung mit 

dieser Art von Konferenzräumen gemacht. 6 Personen haben  im Rahmen  ihres Studi‐

ums virtuelle Klassenräume noch nie genutzt. Ähnliches  zeigt  sich auch bei der Nut‐

zung von web‐und cloudbasierten Editoren. Die Mehrheit nutzte diese Werkzeuge vor 

der Durchführung des Blended  Learning Moduls weder privat noch  im  Studium  (vgl. 

Anhang 14) 

Medienkompetenz im Verlauf des Online‐Kurs 

Abbildung 10 und Abbildung 11 zeigen,  in welchem Maße die Studierenden die oben 

erwähnte Medientechnik und die E‐Werkzeuge für ihr individuelles Lernen bzw. für die 

Gruppenarbeit  im  Verlauf  des  Kurs  nutzten.  Bekannte  Instrumente, wie  E‐Mail  und 

cloudbasierte  Telefonkonferenz,  kamen  häufiger  zum  Einsatz. Das Angebot  zur Nut‐

zung  von  cloudbasierten  Konferenzräumen  zur Gruppenarbeit  im  Lernmodul wurde 

nicht, wie erwartet, vermehrt genutzt (vgl. Tabelle in Anhang 15). 
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Abbildung 10: Medienkompetenz im Verlauf des Kurses ‐ Individuelles Lernen (n=9) 

   

PC oder Laptop

Tablet oder Smartphone

E‐Mail‐Nutzung allgemein

Lernplattform, z.B. Moodle

E‐Mail‐Nutzung in Moodle

Newsforum in Moodle

Diskussionsforum in Moodle

Web‐basierte Telefonkonferenzen, z.B. Skype

Web‐basierte Meetingräume, z.B. Adobe
Connect

Web‐basierte Edtitoren, z.B. Etherpad

Cloud‐basierte Editoren, z.B. Prezi*

8

6

6

5

1

2

3

2

1

1

1

1

1

2

3

2

1

3

1

3

3

3

1

2

1

1

3

1

3

6

6

8

7 1

Medienkompetenz im Verlauf des Online‐Kurs es‐
Individuelles Lernen (n=9)

Welche Medien haben Sie intensiv für Ihr individuelles Lernen genutzt?

häufig eher häufig eher selten nie k.A.



Entwicklung eines Lernmoduls "Innovative
Product Development" für das Blended Learning 6 Evaluation des Lernmoduls 

 

46 

 

Abbildung 11: Medienkompetenz im Verlauf des Kurses ‐ Gruppenarbeit (n=9) 
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Wichtigkeit der Mediennutzung 

Auch wenn die oben erwähnte Technik und die technischen Hilfsmittel zum Teil nicht 

in dem erwarteten Maße, vor allem für die Gruppenarbeiten, genutzt wurden, so fällt 

das Ergebnis in Bezug auf die Wichtigkeit der Nutzung ganz anders aus (vgl. Abbildung 

12). Fast ausschließlich stuften die Studierenden diese als sehr wichtige Werkzeuge für 

das Online‐Lernen ein. Nur eine Person stuft die zusätzliche E‐Mailnutzung  in Moodle 

als unwichtig  ein. Das Arbeiten  in Diskussionsforen und  virtuellen Konferenzräumen 

wird ebenfalls nur von je einer Person als eher nicht wichtig gesehen. Die Wichtigkeit 

von web‐  und  cloudbasierten  Editoren wird  am  geringsten  von  allen  E‐Werkzeugen 

eingestuft. Jeweils eine Person stuft diese Werkzeuge als unwichtig ein und 3 Personen 

die cloudbasierten bzw. 5 Personen die cloudbasierten Editoren eher als unwichtig ein. 

Durch die Bemerkungen  in den Textfeldern wird  aber deutlich, dass diese Personen 

nicht wissen, welche Funktionen diese Art von Editoren haben, diese aber auch nicht 

nachgefragt haben (vgl. Anhang 18). 

Im  Kommentar wird  von  einer  Person  der Mehrwert,  den  virtuelle  Konferenzräume 

wie Adobe Connect gegenüber anderen VoIP‐Lösungen wie Skype bieten, erkannt. Das 

Teilen von Dokumenten über dieses Medium wird positiv eingestuft. 

Eine Person gibt an, dass das Arbeiten mit PC oder Laptop ausreicht und ein Smart‐

phone oder Tablet nicht notwendig erscheint. 

Prezi als cloudbasierte Präsentationsmöglichkeit wird im Kommentar als zu störend im 

Vergleich zur bekannten PowerPoint‐Präsentation gesehen. 
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Abbildung 12: Online‐Evaluation ‐ Wichtigkeit der Mediennutzung (n=9) 

 

Vergleicht man  die  vorangegangenen  Fragestellungen miteinander,  kann  festgestellt 

werden, dass die Lernplattform und die E‐Werkzeuge im Blended Learning Modul nicht 

in dem Maße wie erwartet genutzt wurden. Jedoch kann davon ausgegangen werden, 

dass die Sinnhaftigkeit der Nutzung erkannt wurde. Die Medienkompetenz der Studie‐

renden ist sicher in Bezug auf einige Werkzeuge noch ausbaufähig. Ideen dazu werden 

in Kapitel  7  erörtert. Die  Lernplattform wurde  für das  individuelle  Lernen  vor  allem 

genutzt, um mit der bereit gestellten Literatur und den Links zu arbeiten. Lediglich bei 
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und Gruppenarbeit häufiger als üblich  im Studium genutzt wurden. Dies  lässt sich da‐

rauf zurückführen, dass einige Aufgaben so formuliert wurden, dass die Studierenden 

Statements als Eigenbeitrage zu bestimmten Fragestellungen  in den Diskussionsforen 

abgeben mussten sowie das Kommentieren von Statements der anderen Teilnehmen‐

den als asynchrone Kommunikationsform kennengelernt haben. 

Cloudbasierte Konferenzräume kamen für das individuellen Lernen und Lernaktivitäten 

in der Gruppe nur etwas mehr zum Einsatz als vor Beginn des Blended Learning Mo‐

duls. Für das  individuelle Lernen nutzten 3 Studierenden diese eher häufig und 6 Per‐

sonen nie. Dies kann aber auch daran  liegen, dass die Studierenden keine eindeutige 

Definition  von  individuellem  Lernen haben. Durch die Angaben  im Kommentar wird 

deutlich, dass die Frage nicht eindeutig verstanden wurde. Wenn man die Kategorie 

Webinar  und  die  Teilnahme  an  solchen  als  individuelles  Lernen  eingruppiert  hätte, 

wären die Nennungen sicher höher ausgefallen. Für die Gruppenarbeit nutzten 2 häu‐

fig, 3 eher häufig und 2 eher selten die virtuellen Konferenzräume. 2 Personen nutzen 

diese nie für die Gruppenarbeit. 

Auch die web‐ und  cloudbasierten Editoren wurden nicht  in dem Maße genutzt wie 

vermutet.  Dies  kann  darauf  zurückzuführen  sein,  dass  die  Studierenden  nur  darauf 

hingewiesen wurden, dass sie sich bei Fragen bzgl. dieser Werkzeuge an die Lehrende 

wenden können, sie aber eventuell nicht mit den Begrifflichkeiten vertraut waren. Je‐

weils ein Person gab an, web‐ und cloudbasierte Editoren für das individuelle Lernen zu 

nutzen,  für  die Gruppenarbeit  gab  eine  Person  an,  diese Werkzeuge  eher  häufig  zu 

nutzen, und 2 Personen nutzten diese Werkzeuge eher selten. Im Bemerkungsfeld wird 

kommentiert,  dass  Etherpad  als  cloudbasiertes  synchrones Werkzeug  nicht  bekannt 

war. 

6.3.2 Qualifikationszielen, Seminarstruktur und –inhalte 

Alle Befragten stimmten (eher) zu, dass die Qualifikationsziele sowie die Seminarstruk‐

tur und –inhalte des  Lernmoduls  klar  vermittelt wurden. Der Großteil der Befragten 

(n=7) gab an, dass auch die Prüfungsvoraussetzungen sowie die Anforderungen an den 

Eigenbeitrag (eher) klar vermittelt wurden. 2 Personen gaben jedoch an, dass die Prü‐

fungsvoraussetzungen  und  die  Anforderungen  an  den  Eigenbeitrag  eher  nicht  klar 

vermittelt wurden.  Da  das  Lernmodul  als  profilbildendes Modul  angeboten wurde, 

wird davon ausgegangen, dass die Befragten aus Eigenmotivation das Lernmodul be‐

legt  haben,  da  ein  Interesse  an  einem  zukünftigen  Tätigkeitsfeld  in  der  Produktent‐

wicklung besteht. Das  zeigt auch das Ergebnis:  für 8 von 9 Befragten hat das Modul 

eine  (eher) hohe Relevanz  für  ihr  zukünftiges Berufsleben. Lediglich eine Person gab 

an, dass dies eher nicht zutreffen würde (vgl. Anhang 19).   
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Abbildung  13  zeigt  auf,  inwieweit  die  elf Qualifikationsziele  der Modulbeschreibung 

aus  Sicht der  Studierenden mit  ihrer Teilnahme am  Lernmodul erreicht wurden. Die 

Mehrheit der Befragten gab an, dass die damit verbundenen Kompetenzen der Qualifi‐

kationsziele erreicht wurden. 

Die  Studierenden  wurden  darüber  hinaus  gefragt,  ob  sie  durch  ihre  Teilnahme 

E‐Werkzeuge nun einfacher handhaben können. Dem stimmten alle 9 Studierenden zu, 

obschon in der tatsächlichen Nutzung der E‐Werkzeuge herauskam, dass es kaum Un‐

terschiede bei der Nutzung vor und nach dem Online‐Kurs gab (vgl. Kapitel 6.3.1) 

Bei der Frage, ob  sich die Studierenden  in der  Lage  sehen,  in den unterschiedlichen 

Stufen des Produktentwicklungsprozesses entsprechende sensorische Tests zu planen, 

stimmte eine Person eher nicht zu. Es ist anzunehmen, dass diese Person nicht an den 

FIZZ‐Webinaren  teilnahm  und  auch  nicht  bei  der  Erstellung  des  Konsumententests 

während der Projektarbeit mitgearbeitet hat, da zum einen nicht alle Teilnehmenden 

bei den Webinaren zur Software‐Schulungen (FIZZ und The Unscrambler) präsent wa‐

ren, aber auch nicht überprüft wurde, ob diese Personen das aufgezeichnete Webinar 

zu  einem  späteren  Zeitpunkt  angesehen  haben.  Laut  Befragung  scheint  der  größte 

Schwachpunkt die Fähigkeit der Anwendung aktueller Software zur Planung, Entwick‐

lung und Optimierung von Prozessen zu sein. Gemeint ist damit das Training zum Um‐

gang mit der Software zur multivariaten Datenanalyse „The Unscrambler“. Drei Perso‐

nen gaben an, eher nicht mit dieser Software arbeiten zu können. Aus einer Bemer‐

kung geht wieder hervor, dass einer Person nicht klar war, welche Software überhaupt 

gemeint sei und dass keine spezielle Software dazu angewandt wurde (vgl. Anhang 22). 

Eine andere Erklärung dafür ist aber auch, dass die Webinare nicht sehr anwendungs‐

orientiert ausgerichtet waren, da keine Zeitfenster zum Üben der Softwareanwendun‐

gen bestanden. 
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Abbildung 13: Online‐Evaluation ‐ Qualifikationsziele des Lernmoduls (n=9)   

innovative Methoden in der Entwicklung
nachhaltiger Produkte anzuwenden.

ernährungs‐ und umweltbedingte, ökonomische
und soziale Aspekte im Produktentwicklungsprozess

zu berücksichtigen und zu reflektieren.

Probleme in den unterschiedlichen Stufen des
Produktentwicklungsprozesses einzuordnen.

Lebensmittelrechtliche Fragestellungen im
Produktentwicklungsprozess zu berücksichtigen.

in den unterschiedlichen Stufen des
Produktentwicklungsprozesses  entsprechende
sensorische Tests zu planen und durchzuführen.

aktuelle Software zur Planung, Entwicklung und
Optimierung von Prozessen anzuwenden.

die Bedürfnisse unterschiedlicher
Konsumentengruppen zu evaluieren und die

Ergebnisse für den Produktentwicklungsprozess zu…

Methoden anzuwenden, die zur Messung von
Emotionen und Motivation der Konsumenten bei

Kaufentscheidungen dienen.

Effekte aus kontextbezogenen Settings bei der
Produktwahl zu klassifizieren.

in Produktentwicklungsprojekten in Teams zu
arbeiten.

Produktkonzepte zu präsentieren und evaluieren.

E‐Werkzeuge einfacher zu handhaben.

5

6

6

4

4

2

5

3

4

6

6

4

4

3

1

5

4

4

2

4

4

3

3

5

2

1

3

2

2

1

Qualifikationsziele des Lernmoduls (n = 9)
Durch meine Kursteilnahme, sehe ich mich in der Lage...

Stimme voll zu Stimme eher zu Stimme eher nicht zu Stimme überhaupt nicht zu k.A.



Entwicklung eines Lernmoduls "Innovative
Product Development" für das Blended Learning 6 Evaluation des Lernmoduls 

 

52 

6.3.3 Didaktische Implementierung und Methodenkompetenz 

Im folgenden Abschnitt des Fragebogens wird dargestellt, welche Lernmaterialien bzw. 

angewandte Methoden den Lernprozess der Teilnehmenden unterstützten bzw. wel‐

che sinnvoll und wichtig erscheinen. Differenziert betrachtet werden dabei die Phasen 

des Online‐Kurs und der Projektarbeit im Lernmodul. 

6.3.3.1 Online‐Kurs: Didaktische Implementierung und Methodenkompetenz 

Bei Betrachtung der Abbildung 14 und Abbildung 15 ist erkennbar, dass die Lernmate‐

rialien und angewandten Methoden von den Teilnehmenden überwiegend als wichtige 

Instrumente für den persönlichen Lernfortschritt eingestuft werden. Auch werden die 

genannten Kriterien für die Fortführung des Lernmoduls als sinnvoll und wichtig erach‐

tet (Abbildung 16 und Abbildung 17). Dennoch zeigen einige Antworten, dass einzelne 

Personen den konstruktivistischen Ansatz mit Fokus auf der Lernaktivierung der Stu‐

dierenden  im  virtuellen Raum  als Hürde  empfanden bzw. nicht damit  vertraut  sind, 

sich verstärkt selbst einzubringen. 

Das Lernjournal als geeignete Methode zur Selbstreflexion des eigenen Lernfortschritts 

wird von drei Personen (eher) nicht  lernfördernd wahrgenommen. Das Ergebnis spie‐

gelt  sich auch wider, wenn nach der Sinnhaftigkeit bzw. Wichtigkeit dieser  reflektie‐

renden Methode gefragt wird. 

Die Einrichtung von Diskussionsforen empfand eine Person  störend. Es  scheint, dass 

die befragte Person eine Lernstrategie entwickelt hat, bei der gemeinsames Lernen in 

Gruppen bzw. gemeinsames Diskutieren in Foren eher als störend empfunden wird, da 

die Person  im Bemerkungsfeld  angab, dass es nicht wichtig  sei,  alles  zu diskutieren, 

und dass sie  in realen Seminaren auch nicht oft Fragen stellen würde (vgl. Anhang 24 

und Anhang 26). 

Das Arbeiten in Zweiergruppen wurde von einer Person als überhaupt nicht lernunter‐

stützend eingestuft; hier gaben auch zwei Personen im Bemerkungsfeld an, dass diese 

Methode eher nicht  sinnvoll/wichtig  sei. Es  ist davon auszugehen, dass das Ergebnis 

auf  die  Zusammensetzung  der  Zweiergruppen  und  damit  verbunden  unzureichende 

Absprachen oder Arbeitserfahrungen zurückzuführen ist. 

Das Experteninterview als Bestandteil der Fallstudienarbeit wurde nach Rücksprache 

mit den beiden beauftragten Expertinnen von niemandem wahrgenommen. Dennoch 

gaben  vier  Personen  an,  dass  das  Experteninterview  (eher)  lernunterstützend  war. 

Diese Angabe ist so erklärbar, dass die Studierenden die Rückmeldung gegeben haben, 

dass  die Möglichkeit,  die  Expertinnen  zu  interviewen  positiv  sei,  die  Unterstützung 

aber nicht notwendig  gewesen wäre, um die  Fallstudien  zu bearbeiten  (vgl. Anhang 
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26). Zudem stellte sich nach einem Gespräch heraus, dass eine Gruppe eine Expertin 

per E‐Mail kontaktiert hat, aber die E‐Mail entweder nicht richtig zugestellt wurde oder 

diese als Spam nicht im Posteingang auftauchte. 

Zu den Webinaren als didaktisches Element lässt sich Folgendes sagen: 

Auch wenn nur einmal angegeben wurde, dass das aufgezeichnete Webinar von John 

Prescott „The Psychology of Consumer Preferences“ eher nicht lernunterstützend war, 

ist hier ein Blick  in die Aufzeichnungen  in den Lernjournalen (Anhang 38)  interessant. 

Dabei kam heraus, dass das aufgezeichnete Webinar sehr ermüdend empfunden wur‐

de. Es war erschwert, dem Seminar zu folgen, da es erstens keine synchrone Veranstal‐

tung  im Web war und zweitens nur Folien gezeigt wurden. Nur die Stimme von John 

Prescott war hörbar, und das Gesicht des Referenten war nicht zu sehen. Die Erfahrung 

hat gezeigt, dass es für die Lernenden wichtig ist, das Gesicht „dahinter“ zu sehen, um 

eine gewissen Vorstellung von der referierenden Person zu haben und sich selbst als 

Person angesprochen zu fühlen. 

Der Bereich der Emotionsforschung, welcher mit dem aufgezeichneten Webinar abge‐

deckt wurden, war darüber hinaus  sehr komplex und  für einige Teilnehmende ohne 

Vorkenntnisse sicher schwer verständlich. Auch waren Anwendungsfelder im Produkt‐

entwicklungsprozess schlecht erkennbar. Dies zeigen auch die Beiträge  in den Lernta‐

gebüchern (vgl. Anhang 38) 

Auch bei der Aufzeichnung des Webinars von André Arbogast  zur Sensorik‐Software 

FIZZ gab eine Person an, dass diese eher nicht zum Lernprozess beigetrugen bzw. auch 

eher nicht  sinnvoll/wichtig  sei. Eine Person gab an, dass eine Demoversion der Soft‐

ware sinnvoll gewesen wäre, um unmittelbar kleine Aufgaben mit dem Programm aus‐

führen zu können. Auch hier erhält man Aufschluss beim Sichten der Lerntagebücher 

(Anhang 38). Die Untereinheiten waren zu lang und nicht aktivierend. Von daher wur‐

de das nachträgliche Ansehen dieser Aufzeichnung  auch eher  als  schwierig empfun‐

den. 
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Abbildung 14: Online‐Kurs: Didaktische  Implementierung und Methodenkompetenz  (n=9), A  Teil  1: 
Beitrag zum Lernfortschritt 
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Abbildung  15:Online‐Kurs:  Didaktische  Implementierung  und Methodenkompetenz  (n=9),  A  Teil  2: 
Beitrag zum Lernfortschritt   
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Abbildung  16: Online‐Kurs: Didaktische  Implementierung und Methodenkompetenz  (n=9), B  Teil  1: 
Wichtigkeit 
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Abbildung  17: Online‐Kurs: Didaktische  Implementierung und Methodenkompetenz  (n=9), B  Teil  2: 
Wichtigkeit   
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6.3.3.2 Projektarbeit: Didaktische Implementierung und Methodenkompetenz 

In diesem Abschnitt der Befragung  lässt sich sehr gut abbilden, dass die Projektarbeit 

sinnvoll  ist,  um  affektive  und  psycho‐motorische  Lernprozesse  zu  unterstützen  bzw. 

eher psycho‐motorische  Lerntypen ansprechen  zu können  (vgl. Kapitel 2.1). Die Pro‐

jektarbeit wurde von allen Befragten als Beitrag zum persönlichen Lernfortschritt ein‐

gestuft. Diese Methode mit Lernort Labor stufen alle als sinnvolles und wichtiges Ele‐

ment ein. 

Lediglich der Abschlussbericht wurde von einer Person zwar als sinnvoll, aber eher als 

nicht lernunterstützend eingestuft. Diese Person kommentierte, dass der Abschlussbe‐

richt nur das zusammenfasst, was zuvor  in der Praxis angewandt wurde  (vgl. Anhang 

28). 

 

 

Abbildung 18: Projektarbeit: Didaktische  Implementierung und Methodenkompetenz, Teil 1: Beitrag 
zum Lernfortschritt (n=9)   
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Abbildung 19: Wichtigkeit der Projektarbeit: Didaktische Implementierung und Methodenkompetenz 
Teil 2: Wichtigkeit (n=9) 

 

6.3.4 Interaktion 

Interaktion: Lehrende‐Lernende 

Wirft man einen Blick auf Abbildung 20, stellt man fest, dass der Großteil der Befragten 

die  Interaktion  zwischen  Lehrender  und  Lernenden  positiv  bewertete.  Eine Aussage 

zeigt dennoch, dass aktivierendes Lernen und damit freies Arbeiten nach wie vor eine 

große Herausforderung für Studierende bedeutet. Freieres Arbeiten ohne eng gefasste 

Arbeitsanweisungen zu Lernaufgaben scheint nach wie vor mühsamer als „verschultes“ 

Vorgehen  zu  sein. Es wurde angemerkt, dass die  Lehrende  Fragen, Vorschlägen und 

Einwänden  von  Studierenden  nicht  immer  Beachtung  geschenkt  hätte.  Dazu  ist  im 

Kommentar  zu  lesen,  dass  Arbeitsanweisungen  präziser  formuliert  werden  sollten. 

„Freiheit sei gut“, aber  im Fall von Online‐Kursen, bei denen sich die Teilnehmenden 

nicht real treffen, wäre eine konkrete Aufgabenstellungen von Vorteil.   
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Abbildung 20: Interaktion Lehrender‐Lernender (Häufigkeiten, n=9) 

 

Die  Ergebnisse  zur  Befragung  der  Interaktion  zwischen  den  Studierenden,  die  das 

Lernmodul belegt haben, zeigen, dass die Teilnehmenden sich gegenseitig ermutigen‐

de  Unterstützung  gaben.  Die Mehrheit  sieht  keinen  Bedarf  für  den  Einsatz  von  E‐

Tutorinnen oder E‐Tutoren, um in ihrer Lernaktivität unterstützt zu werden und keine 

Notwendigkeit, technische Unterstützung zu erhalten (vgl. Abbildung 21). Auch bei der 

Projektarbeitsphase sehen ebenfalls vier Personen (eher) keinen Bedarf für den Einsatz 

von Tutorinnen und Tutoren. 

Von zwei Personen wurde dazu kommentiert, dass die Lehrende bei Problemen unter‐

stützt hat und damit Tutorinnen und Tutoren nicht vermisst wurden, da die Lehrende 

diese Aufgaben übernahm. Zudem wurde deutlich gemacht, dass der Begriff „E‐Tutor“ 

zum Teil nicht bekannt ist und damit der Mehrwert mit einer Lehr‐Lern‐Unterstützung 

in der (Online) Arbeitsphase nicht bekannt ist (vgl. Anhang 32). 

   

Die Lehrende hat Fragen, Vorschlägen und
Einwänden von Studierenden immer Beachtung

geschenkt.

Die Lehrende war freundliche und offen
gegenüber Studierenden.
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Abbildung 21: Interaktion Lernende und Peer (Häufigkeiten; n=9) 

 

6.3.5 Workload und Lernaktivität 

Vergleicht man den beschriebenen Workload für das Profilmodul mit 6 ECTS und 180 

Gesamtstunden mit dem tatsächlich empfundenen Workload der Befragten, zeigt Ab‐

bildung 22 deutlich, dass die Mehrzahl der Befragten die tatsächliche Gesamtarbeits‐

belastung  höher  empfand.  In  Bezug  auf  die  Arbeitsbelastung  während  der  Online‐

Phase gaben dahingegen  fünf Personen an, diesen als „genau  richtig“ zu empfinden. 

Dass der Workload insgesamt (eher) erhöht eingestuft wurde, spiegelt sich auch in der 

Arbeitsbelastung während der Selbstlernphase wieder. Diesen empfanden fünf Perso‐

nen (eher) höher. Dass Online‐Arbeiten mit viel Selbstlernphase verbunden ist, scheint 

für die Mehrzahl der Studierende ungewohnt.  

Meine Kommilitoninnen und Kommilitonen
waren einfühlsam und ermutigend

Eine E‐Tutorin bzw. ein E‐Tutor wäre hilfreich, um
meine Lernaktivität während des Online‐Kurses

zu unterstützen.

Eine E‐Tutorin bzw. ein E‐Tutor wäre hilfreich zur
technischen Unterstützung während des Online‐

Kurses gewesen.

Eine Tutorin bzw. ein Tutor wäre hilfreich
gewesen, um meine Lernaktivität während der

Laborarbeit zu unterstützen.
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Abbildung 22: Workload und Lernaktivität (Häufigkeiten; n=9) 

6.3.6 Lernergebnis und Beitrag der Studierenden 

Die Mehrheit der Befragten empfindet das persönliche Lernergebnis als (sehr) gut (vgl. 

Abbildung 23). Eine Person gab jedoch an, dass das persönliche Lernergebnis unbefrie‐

digend ist. Leider wurde bei dieser Fragestellung vergessen, ein Bemerkungsfeld einzu‐

richten, so dass der Grund für das nicht zufriedenstellende Ergebnis unbekannt bleibt. 

Den Eigenbetrag und den Beitrag der Lehrenden bewerteten alle  (eher) positiv. Eine 

Person gab an, mit dem Beitrag der anderen Teilnehmenden nicht zufrieden zu sein. 

Da auch hier kein Grund genannt werden konnte, kann nur gemutmaßt werden, dass 

bei der Zusammenarbeit Probleme auftraten.   
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Abbildung 23: Lernergebnis und Beitrag der Studierenden (Häufigkeiten; n=9) 

 

6.3.7 Weitere Fragen mit Freitextantworten 

6.3.7.1 Das Innovativste 

Die  meisten  Aussagen  zum  „Innovativsten“  des  Lernmoduls  gingen  in  Richtung  E‐

Learning, Lernen im virtuellen Raum und Medienkompetenz (vgl. Anhang 35). Für drei 

der Befragten war die Online‐Phase das  Innovativste des Kurses. Eine Person nannte 

dazu die Ermöglichung der Teilnahme unabhängig vom Ort, eine andere merkte das 

Kennenlernen von nicht vertrauten E‐Werkzeugen an. Zwei Personen empfanden das 

Arbeiten mit  dem  synchronen  Kommunikationswerkzeug  „Adobe  Connect“, welches 

z.B. beim FIZZ‐Training genutzt wurde, als das Neuartigste. 

Nur  eine  Person machte  Angaben,  die  die  inhaltliche  Umsetzung  umfassten.  Dabei 

wurde  die  abschließende  Projektarbeit,  bei  der  die  Sensorik‐Software  FIZZ  genutzt 

werden konnte, genannt. Darüber hinaus erwähnte diese Person, dass sie ihre gesam‐

ten  im Kurs erworbenen Fähigkeiten und Kenntnisse nutzen konnte, um ein  innovati‐

ves Produkt zu entwickeln. 
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6.3.7.2 Positive Kommentare 

Positiv wurden folgende Aspekte im Kommentar genannt (vgl. Anhang 36): 

 Die Fallstudienarbeiten, da diese nah an der Realität seien. 

 Die verpflichtenden Diskussionen sollten beibehalten werden. 

 Die  Projektarbeit mit  realem  Ansatz  (Museum  für  Angewandte  Kunst  Frank‐

furt/Main) 

 Die Laborarbeit, da das „theoretische“ Produkt real umgesetzt werden konnte. 

 Mehr Zeit für die praktische Arbeit. 

 Die externen Lehrenden. 

6.3.7.3 Negative Kommentare 

Laut den Stellungnahmen der Befragten wurden die folgenden Aspekte als unbefriedi‐

gend, nicht relevant bzw. verbesserungswürdig erwähnt (vgl. Anhang 37): 

 Keine Überlappungen bei den Abgabeterminen von Aufgaben gewünscht, um 

erst eine Aufgabe fertig erstellen zu können und dann erst mit der nächsten zu 

beginnen. 

 Der zu investierende Zeitumfang bzw. der erforderliche Arbeitsumfang war un‐

klar. 

 Die Zeit zwischen Laborarbeit und Abgabe des Abschlussberichts wurde als zu 

kurz empfunden. Es wird vorgeschlagen, zwei Wochen Zeit zu geben. 

 Die Gruppenarbeit. Dazu wurde angemerkt, dass 

 es keine Möglichkeit gab, sich real zu treffen. 

 jede/r sehr beschäftigt war und es als schwierig empfunden wurde, mit ei‐

ner Gruppe zu arbeiten, bei der jede/r unterschiedliche Vorstellungen hat. 

 das Alleinarbeiten bevorzugt wird, da es frustrierend sei, wenn die Gruppe 

nicht  funktioniert.  Obschon  auch  angemerkt  wurde,  dass  es  für  das  ab‐

schließende bzw. größere Projekt sinnvoll ist, in einer Gruppe zu arbeiten. 

 viele  Studierende  nicht willig  oder  fähig  seien,  Arbeitszeit  zu  investieren. 

Das  gleiche  gilt  auch  für  die Gruppendiskussionen,  um  einen  Konsens  zu 

finden. 
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7 REFLEXION NACH ERPROBUNG UND EVALUATION DES LERNMODULS 

Ein  Ziel dieser Masterthesis  ist die Einbindung des  Lernmoduls  in die Modulstruktur 

des neuen Masterstudienprogramms „Green Food Systems“ sowie die Aufnahme des 

Lernmoduls als fester Bestandteil des Curriculums des MSc. IFBC. Nach der Testphase 

und Evaluation  lässt  sich  aus  Sicht der  Lehrenden  sagen, dass der Verlauf des  Lern‐

moduls zwar nicht immer unproblematisch war, dennoch konnten im Blended Learning 

die gewünschten Lernziele des Lernmoduls „Innovative Product Development“ erreicht 

werden. Auch die Befragungsergebnisse, die Einträge in das Lernjournal sowie die Leis‐

tungen der Studierenden spiegeln dies wider. Dennoch ergeben sich auf unterschiedli‐

chen  Ebenen Möglichkeiten,  das  Lernmodul  noch  anzupassen,  um  dieses  qualitativ 

weiter zu verbessern. Im weiteren Verlauf dieses Kapitels werden die möglichen Maß‐

nahmen anhand des angepassten Qualitätszyklus  für das Lernmodul „Innovative Pro‐

duct Development“ reflektiert: 

 

Abbildung 24: Qualitätszyklus für das Lernmoduls „Innovative Product Development“ (eigene Darstel‐
lung)   
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7.1 Marktanalyse 

Da  das  Lernmodul  „Innovative  Product  Development“  für  den  neuen  europäischen 

Masterstudiengang  etabliert  werden  soll,  wäre  es  vorteilhaft,  wenn  eine  erneute 

Marktanalyse durchgeführt wird. Diese sollte sich dann nicht nur auf den deutschspra‐

chigen Raum beziehen, sondern auch europäische Bildungsangebote berücksichtigen, 

um einen Überblick über bereits vorhandene europäische bzw. englischsprachige Bil‐

dungsangebote  zur  (nachhaltigen)  Produktentwicklung  zu  erfassen,  so  dass  ggf.  ein 

Alleinstellungsmerkmal  auch  auf  europäischer  Ebene  herausgearbeitet  werden  und 

zukünftig das Lernmodul in anderer Form auch als externes Angebot weiter entwickelt 

werden könnten. 

7.2 Lehr‐Lern‐Konzept 

Das bestehende Lehr‐Lern‐Konzept  zur Grobplanung muss nicht grundlegend modifi‐

ziert werden. Dennoch  sollten die Einbettung des  Lernmoduls  in die Studienstruktur 

sowie  die  Vorkenntnisse  der  Zielgruppe  klarer  herausgestellt  werden. Warum  dies 

empfohlen wird, wird im Weiteren beschrieben. 

7.2.1 Einbettung des Lernmoduls in die Studienstruktur 

Das Profilmodul ist laut Studienstruktur des MSc. IFBC im 4. Fachsemester vorgesehen 

(vgl.  Kapitel  4.1,  Abbildung  6),  dennoch  hat  die Mehrheit  der  Teilnehmenden  das 

Lernmodul  „Innovative  Product Development“  vorgezogen  und  bereits  vor  der  Teil‐

nahme am Pflichtmodul „Product Development and Intercultural Marketing“ (3. Fach‐

semester) und  zum Teil auch ohne Kenntnisse  in der  Lebensmittelsensorik  (z.B. Brü‐

ckenmodul  “Sensory  Science”)  belegt.  So  fehlten  z.T.  grundlegende  Kenntnisse,  um 

unmittelbar profilbildend auf Grundlagen aufbauen zu können. 

Dies kann an diesem Beispiel gezeigt werden: Bei der ersten Lernaufgabe „Die Schritte 

der Produktentwicklung“ sollte u.a. der „Markttest“ (engl. market test) von einer Per‐

son beleuchtet werden. Stattdessen wurde aber das „Marketing“ vorgestellt. Den Teil‐

nehmenden fiel dies aber nicht auf. Aus dem Grund sollte bei erneutem Angebot die‐

ses Lernmoduls expliziter darauf hingewiesen werden, dass Vorkenntnisse erforderlich 

sind  bzw.  die  IFBC‐Studierenden  bereits  Kompetenzen  zur  Produktentwicklung  und 

sensorischen Analyse mitbringen. Hierzu werden Vorschläge zur Änderung der Modul‐

beschreibung im Kapitel 7.3 gemacht. 
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Für andere Lehr‐Lern‐Formate, wie das Angebot  im MSc.‐Programm „Green Food  In‐

dustries“, sollte geprüft werden, ob das Format des Lernmoduls noch der Modulstruk‐

tur  angepasst werden muss.  Es  sollte  auch hier  geprüft werden, ob Grundlagen  zur 

Produktentwicklung,  Innovation,  Qualitätsmanagement,  Lebensmittelrecht,  sensori‐

schen  Analyse  und Nachhaltigkeit  noch  in  die  Inhalte  des  Lernmoduls  eingebunden 

bzw. ob diese vorab durch andere Modulangebote ergänzt werden müssen. Darüber 

hinaus sollten zur Verzahnung mit anderen Lernmodulen und Vermeidung von Dopp‐

lungen von Lehr‐Lern‐Inhalten Gespräche mit den Modulverantwortlichen angrenzen‐

der Lernmodule geführt werden. 

7.2.2 Inhalte, Qualifikationsziele sowie Zielgruppe deren Vorkenntnisse 

Es hat  sich  für mich als Lehrende gezeigt, dass  in  internationalen bzw. europäischen 

Studiengängen bei der Zieldefinition von überfachlichen Kompetenzen die  interkultu‐

relle Kompetenz unbedingt in der Lehre eingebunden werden muss, da die Studieren‐

den unterschiedliche kulturelle Hintergründe mitbringen. Vor allem bei der Projektar‐

beit  zeigte  sich,  dass  die  interkulturelle Gruppenzusammensetzung  nicht  immer  un‐

problematisch war. So gab es unterschiedliche Vorstellung von Absprachen und Ver‐

bindlichkeiten.  Die  Berücksichtigung  von  Diversitätsaspekten  könnte  bei  erneutem 

Angebot des Lernmoduls expliziter herausgestellt werden, da interkulturelle Studien in 

der Produktentwicklung z.B. in Großkonzernen der Lebensmittelindustrie gängige Pra‐

xis sind und neue Chancen bieten können. Darüber könnte bei der Wahl der Projekt‐

teams insofern auf die Vorbildung der Teammitglieder geachtet werden als die Studie‐

renden nicht die Aufgaben übernehmen, mit denen sie bereits durch  ihre beruflichen 

Erfahrungen vertraut sind.  

Aus den Ergebnissen der Online‐Befragung wird deutlich, dass aufgrund unzureichen‐

der Medienkompetenz  bei  einigen  Teilnehmenden  der  Online‐Phase  einige  der  zur 

Verfügung gestellten E‐Werkzeuge ungenutzt blieben. So nehme  ich an, dass die Teil‐

nehmenden aus Unwissenheit bzw. Unsicherheit die Werkzeuge nicht im gewünschten 

Maße nutzten. Da diese Art von Medienkompetenz nicht vorauszusetzen ist, wäre ein 

sinnvoller  Ansatz,  das  Niveau  der  Medienkompetenz  bzw.  den  Umgang  mit  E‐

Werkzeugen durch eine Abfrage zu ermitteln (z.B. beim Kick‐off in Form einer „Leben‐

digen Statistik“). 

7.3 Modulbeschreibung 

Um das Lernmoduls weiterhin als Profilmodul für den MSc.‐ IFBC zur beruflichen Quali‐

fizierung anzubieten wurde bereits  in Kapitel 7.2.1 darauf hingewiesen, dass Grund‐

kenntnisse  in  der  Produktentwicklung  und  sensorischer  Analyse  voraussetzbar  sein 
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sollten. Dies kann idealerweise durch Nachweis der erfolgreichen Teilnahme am IFBC‐

Modul  „Product  Development  and  Intercultural  Marketing“  als  auch  am  IFBC‐

Brückenmodul „Sensory Science“ für die IFBC‐Studierenden erfolgen. Für die künftigen 

Teilnehmenden  innerhalb des „Green Food Industries“‐Studienprogramms bzw. ande‐

rer Studiengänge sind noch Kriterien für die Voraussetzung entsprechend des Curricu‐

lums zu erarbeiten. 

Eine überarbeitete Version der Modulbeschreibung „Innovative Product Development“ 

befindet sich in Anhang 39. 

7.4 Planung und Organisation des Lernmoduls 

7.4.1 Technische Voraussetzungen und Umgang mit der Lernplattform 

Lernplattform und Optimierung der Kursstruktur 

Bei der Evaluation stellte sich heraus, dass einige der Teilnehmenden die Kursstruktur 

auf der Lernplattform als unübersichtlich empfanden. Seit der Umstellung auf die neu‐

en Version Moodle 2 sind einige positive Änderungen  in der Bedienbarkeit der Lern‐

plattform erfolgt. Durch die neue Oberfläche von Moodle 2 ist die Kursstruktur mit den 

entsprechenden Unterkurseinheiten durch die Lehrenden übersichtlicher und anspre‐

chender  gestaltbar. Über  das  Anklicken  der  aktuellen Woche  (in  der  rechten  Leiste 

eines  Kurses)  kann  direkt  in  den  aktuellen  Unterkursbereich  „gesprungen“ werden, 

was mühsames Bildschirmrollen vermeidet. 

Auch hat die Rückmeldung der Teilnehmenden gezeigt, dass verpflichtende von optio‐

nalen Arbeitsmaterialien noch klarer abgegrenzt werden sollten. Auch die Darstellung 

der Lernaufgaben und den Ort des Hochladens gilt es auf der Lernplattform  zu opti‐

mieren. Dies kann durch die Anordnung und die Nutzung einer einheitlichen Format‐

vorlage mit gleicher Schriftart, ‐größe, ‐farbe für die jeweiligen Aspekte (verpflichtende 

oder  optionale  Lektüre,  Links,  Aufzeichnungen,  Lernaufgabe,  Diskussionsforum  etc.) 

verbessert werden. Auch das Einfügen  von passendem Bildmaterial  zum  Inhalt  kann 

die visuelle Verknüpfung der Lerneinheiten mit dem Inhalt optimieren. 

Lernplattform und Kalenderfunktion 

Da  Probleme  bei  der  Termineinhaltung  auftraten,  sollten  Organisationswerkzeugen 

verstärkt genutzt werden. Die Evaluation zeigt, dass Abgabefristen klarer darzustellen 

sind. Dabei kann die Kalenderfunktion  zum Einsatz kommen, um Terminankündigun‐

gen wie Abgabetermine zusätzlich im Kalender zur Erinnerung farblich sichtbar zu ma‐

chen.   
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Newsforum und Ankündigungen 

Um den  Informationsfluss  zu verbessern,  sollten von vornherein alle Teilnehmenden 

automatisch in das Newsforum eingeschrieben sein oder darauf hingewiesen werden, 

regelmäßig im eingeschriebenen Kurs nach neuen Beiträgen zu schauen. Jedoch sollte 

klar vermittelt werden, dass die Studierenden selbst aktiv werden müssen, wenn Prob‐

leme oder Unregelmäßigkeiten auftreten. 

Lernplattform und FAQs 

Nach der Erprobung sind Fragen aufgetreten, die von vielen Teilnehmenden separat in 

ähnlicher Weise per E‐Mail gestellt wurden. Die Etablierung eines Bereichs  für FAQs 

könnte  eingerichtet werden. Hier  könnten die wichtigsten  Funktionen  zum Arbeiten 

mit Moodle hinterlegt werden. Beispielfragen sind: 

 Wie ist der Kurs mit seinen Unterkursbereichen strukturiert? 

 Welche Funktionen hat das Newsforum? 

 Welche Funktion hat das studentische Diskussionsforum? 

 Für welche Funktionen in Moodle muss ich mich selbst einschreiben? Bzw. wel‐

che habe ich verpflichtend abonniert? 

 Wo kann ich Aufgaben einreichen? 

 Wie erhalte ich Rückmeldung zu den eingereichten Aufgaben? 

 An wen wende ich mich bei Problemen? 

 Welche Funktion hat der E‐Tutor/die E‐Tutorin? 

 etc. 

7.4.2 Einsatz von E‐Tutorinnen und E‐Tutoren 

Bei der Organisation und Durchführung vor allem eines neuen Online‐Kurses auf der 

Lernplattform  fällt Mehrarbeit  an.  Zur Unterstützung  und  Entlastung  der  Lehrenden 

sollte diese zukünftig durch E‐Tutorien aufgefangen werden. Idealerweise sollten dazu 

Studierende als E‐Tutorinnen und E‐Tutoren ausgebildet werden, die das  Lernmodul 

bereits belegt haben und dieses damit, auf inhaltlicher aber auch auf technischer Ebe‐

ne, kennen. Als Mehrwert hätten die zukünftigen Teilnehmenden zudem z.B. bei tech‐

nischen Problemen Kontaktpersonen „auf Augenhöhe“. 

7.4.3 Ablaufplanung zu den Lerneinheiten 

Es hat sich gezeigt, dass die tabellarische Ablaufplanung durch weitere Aspekte erwei‐

tert werden sollte. Wichtig wäre zu ergänzen,  in welcher Form eine Rückmeldung an 

die  Studierenden  erfolgt.  Zur  optimalen  Bewertung  der  eingereichten  Lernaufgaben 
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sollten  vorab  Bewertungskriterien  zur  Überprüfung  des  erreichten  Lernergebnisses 

dokumentiert sein. So kann über die Moodle‐Lernplattform unmittelbar nach Sichtung 

der Lernaufgaben eine Bewertung z.B.  in Form einer erreichten Punkt‐ oder Prozent‐

zahl, nur  für die einzelnen Teilnehmenden einsehbar, eingetragen werden. So haben 

die Teilnehmenden bereits während des Lernprozesses einen Überblick über ihren per‐

sönlichen  Lernfortschritt. Es wird vermutet, dass  so die Teilnehmenden eigenverant‐

wortlich ihren Lernerfolg besser steuern können. 

7.4.4 Workload und Planung der Lerneinheiten 

Die einzelnen Untereinheiten als auch die Lernaufgaben sollten kritisch auf den damit 

verbundenen Workload beleuchtet werden, da der Workload von den meisten Studie‐

renden als zu hoch empfunden wurde (vgl. Kapitel 6.3.5). Die Reduktion sollte selbst‐

verständlich nur soweit erfolgen, dass die Lernziele dennoch erreicht werden können. 

Beispielsweise könnte bei der Online‐Arbeit der Fokus noch mehr auf die Bearbeitung 

von Fallstudien gelenkt werden. Da die Grundlagen, wie die Schritte der Produktent‐

wicklung und Grundwissen zur sensorischen Analyse, bei Belegung des Moduls voraus‐

gesetzt werden  sollten,  könnten  auch derzeit  verpflichtende Aufgaben wie die Wie‐

derholung  der  Grundlagen  durch  ein  optionales  Angebot  ersetzt werden.  Ebenfalls 

könnten die reflektierenden Fragen  im Rahmen des Lernjournals mit dem Positionie‐

ren zu bestimmten Fragestellungen in den Diskussionsforen verknüpft werden, um das 

Arbeitspensum zu reduzieren. Beim reflektierenden Schreiben des Lernjournals könn‐

ten die Studierenden gebeten werden, zusätzlich den Zeitaufwand  ihrer Lernaktivität 

zu dokumentieren, um das  subjektive Empfinden des erhöhten Workload  zu objekti‐

vieren. Auch könnten  Inhalte aus der Online‐Arbeit (wie z.B. die sensorische Analyse, 

Ansätze aus der Emotionsforschung, Aspekte der Nachhaltigkeit etc.) noch besser mit 

der anschließenden Projektarbeit verknüpft werden. 

Da  neben  der  Projektarbeit  auch  der Workload  zur  Selbstlernphase  bei  der Online‐

Arbeitsphase  höher  empfunden wurde,  sollte  zu  Beginn  des  Lernmoduls  deutlicher 

darauf hingewiesen werden, dass die Leistungsbewertung  im Lernmodul  formativ er‐

folgt. Es wird davon ausgegangen, dass durch die regelmäßige Bearbeitung von Lern‐

aufgaben während des Kursverlaufs der damit verbundene Aufwand als hoch empfun‐

den wurde. Es sollte deshalb verdeutlicht werden, dass der übliche Aufwand, der zum 

Lernen  für  schriftliche  Prüfungen  zum  Ende  eines Moduls  notwendig  ist,  durch  die 

formative Leistungsbewertung entfällt. 
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7.4.5 Planung von Lehr‐Lern‐Methoden 

Da das E‐Learning noch recht  jung  ist, gibt es stets Weiterentwicklungen von aktivie‐

renden  Lehr‐Lern‐Methoden, die  für den  virtuellen  Lernort erprobt werden  können. 

Auch  sollten  noch  nicht  genutzte  Methoden  wie  Wikis  und  Weblogs  (vgl.  Kapitel 

3.3.2.4  und  3.3.2.5)  für  den  sinnvollen  Einsatz  im  Lernmodul  überdacht werden.  So 

kann es sein, dass z.B. zum Zusammentragen von Informationen bei der Gruppenarbeit 

Wikis Weblog hilfreich wären. 

Folgende Angebote können zur Anregung für das E‐Learning beitragen: 

 Informationsportal e‐teaching.org (e‐teaching.org) 

 Lehre laden ‐ Downloadcenter für inspirierte Lehre (Ruhr Universität Bochum) 

 MobiDics ‐ Mobile Plattform rund um hochschuldidaktische Methoden 

(MobiDics) 

 lehridee.de ‐ Hochschuldidaktische Datenbank „Lehridee – Ideen und Konzepte 

für das Lehren und Lernen“ (Fachhochschule Bielefeld) 

 Methodensammlung des Blended Learning Kurs „E‐Tutorien“ (Moodle‐Kurs der 

Hochschule Fulda, Stand: vom 27.08.2013) 

Um  lernaktivierender  vorzugehen,  sollten  Power‐Point‐Präsentationen  nicht  nur  auf 

der Lernplattform hochgeladen werden, sondern möglichst aktiv im virtuellen Klassen‐

zimmer (z.B. Adobe Connect) vor dem Plenum präsentiert werden. So können Fragen 

auch synchron gestellt und Inhalte gemeinsam diskutiert werden. 

7.5 Durchführung Online‐Phase im Lernmodul 

7.5.1 Kick‐off – Maßnahmen vor Beginn zum Start des Lernmoduls 

Die  Kick‐off  Veranstaltung  wurde  in  der  Erprobungsphase  als  Präsenzveranstaltung 

durchgeführt, könnte aber ebenso im virtuellen Raum stattfinden, wenn räumlich und 

zeitlich ein gemeinsames Treffen an einem Ort nicht realisierbar ist, was auf die für die 

künftigen  „MSc. Green  Food  Industries“‐Studierenden  zutreffen  könnte. Dazu  ist  es 

erforderlich, den Teilnehmenden zu erklären, wie sie Zugang zum virtuellen Konferenz‐

raum erhalten und welche technischen Voraussetzungen damit verbunden sind. 

Mit partizipativen Anfangs‐ bzw. Einstiegsmethoden wie z.B. der „Lebendigen Statistik“ 

kann  das  Kennenlernen  auch  im  virtuellen  Raum  auflockernd  gestaltet werden. Die 

„Lebendige  Statistik“  ist  eine Methode  zum  Kennenlernen,  bei  der  sich  die  Teilneh‐

menden zu einem gefragten Ordnungskriterium (z.B. Berufserfahrung in Jahren, Alter, 

Wohnort, Geburtsort etc.) in einer Reihenfolge anordnen bzw. sich im Raum verteilen. 

(Ministerium für Schule und Weiterbildung des Landes Nordrhein‐Westfalen) 
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Alternativ  ist  auch  eine  Selbstbeschreibung mit  Leitfragen  oder  das  Einstellen  eines 

Audio oder Video unterstützten Podcasts möglich. Da beim Arbeiten auf der Lernplatt‐

form die Teilnehmenden zeitgleich auch Verfassende von Texten sind, die online ge‐

stellt werden, sollten sie zur rechtlichen Absicherung zukünftig zu Beginn der Lehr‐ und 

Lernphase, z.B. beim Kick‐off, über die wichtigsten Nutzungsrechte des Urheberrechts 

informiert werden. (Arnold 2013, S. 368) 

7.5.2 Webinare 

Die Webinare sollten generell überarbeitet werden, um die Studierenden stärker ein‐

zubeziehen.  Es  sollten  deutlich  kürzere  Einheiten  durchgeführt werden,  die  idealer‐

weise 20 Minuten bis max. 45 Minuten dauern. Zur Lernaktivierung sollten die Studie‐

renden einbezogen werden, damit das Webinar eher einem Seminar als einer reinen 

Vorlesung gleicht. Es fiel auf, dass unbeabsichtigt durch „K.O.“‐Phrasen wie „Any ques‐

tions?“, die an die Teilnehmenden zum Abschluss gerichtet waren, die Bereitschaft zur 

aktiven  Teilnahme  gehemmt wurde.  Es  sollten  dazu  bei Webinaren  unbedingt  eher 

zielgerichtete und auffordernde Fragen gestellt werden. Zudem ist zwingend erforder‐

lich, dass sich die externen Lehrenden im virtuellen Raum zeigen und nicht ihre Kamera 

bei der Präsentation ausschalten. Nur so können die Studierenden Vertrauen zur Lehr‐

person  aufbauen  und  Bereitschaft  zeigen,  sich  aktiv  im Webinar  zu  beteiligen.  Eine 

Vorstellungrunde sollte es als „Warm‐up“ ergänzend geben. 

Durch  anschließende Online‐Tests  zur  Lernstandskontrolle  kann  geprüft werden,  ob 

der  Inhalt  verstanden wurde  oder  Probleme  auftraten,  die  ein  Anschauen  der  Auf‐

zeichnung verlangen. Der Umgang mit den vorgestellten Softwarepaketen kann eigen‐

ständig  geübt  werden,  wenn  anwendungsbezogene  Hausaufgaben  gestellt  werden. 

Voraussetzung dafür  ist die Bereitschaft der Firmen, die entsprechende Software als 

Demoversion  zur Verfügung  zu  stellen. Bei mehrteiligen Webinaren  sollte  zu Beginn 

jeder  neuen  Lerneinheit  der  bereits  behandelte  Stoff  durch  die  Lehrenden mit  den 

Teilnehmenden zusammengefasst und Zeit  für offene Fragen eingeplant werden. Für 

externe Lehrbeauftragte, die ein Webinar halten, könnte eine Anleitung, die wichtigs‐

ten Aspekte zur Durchführung von aktivierenden Online‐Seminaren bzw. Hinweise zur 

Lernaktivierung im virtuellen Raum, erarbeitet werden.  

Bei Webinaren wäre es wünschenswert, dass immer eine E‐Tutorin bzw. ein E‐Tutor im 

virtuellen Raum anwesend ist (vgl. Kapitel 7.4.2). Das hätte den Vorteil, dass sich Leh‐

rende  auf  die  inhaltliche  Arbeit  des Webinars  fokussieren  können  und  sich  die  E‐

Tutorin bzw. der  E‐Tutor um die  technischen Belange  im  virtuellen Raum  kümmert. 

Zudem kann die E‐Tutorin bzw. der E‐Tutor die Anwesenheit bzw. Abwesenheiten prü‐

fen und dokumentieren. 
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7.5.3 Gruppenarbeit 

Dass die Gruppenarbeit schwierig, aber dennoch wichtig im virtuellen Raum ist, hat die 

Evaluation gezeigt. Eine  individuelle Einführung der  jeweiligen Arbeitsgruppe  in  ihren 

virtuellen Gruppenarbeitsraum  (Adobe  Connect)  könnte  die  Akzeptanz  der Nutzung 

dieser Räume  erhöhen. Auch  könnte  eine  E‐Tutorin bzw.  E‐Tutor die Gruppenarbeit 

begleiten und den Lehrenden regelmäßig eine Rückmeldung über den Fortschritt der 

Gruppenarbeit geben. So kann Problemen und Konflikten bei der Gruppenarbeit recht‐

zeitig durch geeignete Maßnahmen entgegengewirkt werden. 

7.5.4 Fallstudienarbeit mit Experteninterview 

Das Ziel, mit den Fallstudienarbeiten praxisorientierte Ansätze in die E‐Learning‐Phase 

zu bringen, wurde erreicht, auch wenn sich herausstellte, dass die beschriebenen Fälle 

sehr komplexe Fragestellungen beinhalteten und diese zur Bearbeitung größere Zeit‐

fenster benötigten. Optimierungsbedarf besteht allerdings bei den Fallstudien, um mit 

Expertinnen und Experten zu arbeiten. Da Probleme bei der Kontaktaufnahme auftra‐

ten  (vgl. Kapitel 6.3.3.1),  sollte Hemmschwellen, die die Kontaktaufnahme betreffen, 

durch Erläuterung des Zusatznutzens sowie durch Vorstellung der Personen (Einstellen 

eines  Fotos,  Kurzbeschreibung mit  Lebenslauf,  kleinen  Vorstellungsvideos  etc.)  ver‐

mieden werden. 

Der konsumentenorientierte Ansatz bei der Produktentwicklung mit aktuellen Trends 

aus  der  Emotions‐  und Motivationsforschung  sowie  der  Einbezug  kontextbezogener 

Settings  beim  Entwicklungsprozess  könnten  zukünftig  auch  als  Fallstudie  bearbeitet 

werden, da das aufgezeichnete Webinar zu „The Psychology of Consumer Preferences“ 

sich  nicht  hinreichend  eignete,  Handlungskompetenz  für  die  Anwendung  im  Pro‐

duktenwicklungsprozess zu erwerben. 

7.5.5 Reflektierendes Lernjournal 

Das  Führen  eines  Lernjournals  hat  sich  als  sinnvolle Methode  zur  Lernreflexion  der 

Studierenden erwiesen. Die Form der Lernjournale war sehr unterschiedlich. Trotz An‐

leitung wurden formale Fehler gemacht, und es zeigten sich deutliche Unterschiede im 

wissenschaftlichen Arbeiten. Zum Teil  ist ersichtlich, dass das Lernjournal nicht regel‐

mäßig geführt wurde, sondern dass dieses erst am Seminarende geschrieben wurde. 

Auch wenn einige Studierende nicht von dieser Methode überzeugt waren (vgl. Kapitel 

6.3.3.1), hat sich dennoch aus Sicht der Lehrenden gezeigt, dass sich  in den Aufzeich‐

nungen und dem damit verbundenen Grad der Selbstreflexion die Gesamtnoten der 

Studierenden widerspiegelten. Damit könnte dem Führen des Lernjournals eine größe‐

re Gewichtung, z.B. durch Erhöhung des prozentualen Anteils an der Gesamtnote, bei‐
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gemessen werden. Bisher floss das Lernjournal nur mit 3% in die Gesamtnote ein. Das 

Lernjournal könnte auch mit den reflektierenden Fragen zu bestimmten Lerneinheiten 

verknüpft werden.  

7.5.6 Interaktion während der Online‐Phase 

7.5.6.1 Interaktion zwischen Lehrenden und Lernenden 

Laut  der  Befragung waren  die  Studierenden mit  der  Interaktion mit  der  Lehrenden 

zufrieden (vgl. Kapitel 6.3.4), dennoch sollte aus Sicht der Lehrenden das Feedback  in 

der Online‐Phase optimiert werden. Regelmäßige Rückmeldungen  zum  Lernstand an 

die Studierenden können,  zum einen durch die Einführung von Lernstandskontrollen 

als auch durch die Etablierung einer Online‐Sprechstunde, verbessert werden. Um den 

E‐Mailverkehr und den Zeitaufwand für eine  individuelle Betreuung der Studierenden 

durch das Lehrpersonal so weit wie möglich minimieren, sollte unbedingt eine festge‐

legte  virtuelle  Sprechstunde  (z.B. mit Adobe Connect) angeboten werden. Um Bera‐

tungssituationen mit Studierenden zeitökonomischer durchzuführen, kann das Prinzip 

der minimalen Hilfe  nach  Friedrich  Zech  (2002)  Anwendung  finden.  (Wehr  2011,  S. 

134–137) sowie Feedback‐Regeln mit Hilfe von E‐Learning Werkzeugen beachtet wer‐

den (Hasselbeck und Hansen 2014). 

7.5.6.2 Interaktion zwischen Lernenden 

Auch aus Sicht der Lehrenden könnte das Feedback unter den Studierenden während 

der Online‐Arbeitsphase verbessert werden. Es war richtig, die Mindestanzahl der Bei‐

träge  in  den  Diskussionsforen  vorzugeben,  um  eine  Diskussion  in Gang  zu  bringen. 

Dennoch machte es den Eindruck, dass die Studierenden nur zögerlich auf Statements 

der anderen Teilnehmenden in den Diskussionen reagierten. Auch hier könnten Feed‐

backregeln, d.h. Regeln für das gegenseitige Rückmelden in Diskussionsforen oder bei 

Beurteilung von Gruppenarbeiten, gemeinsam aufgestellt werden. 

Zum Abschluss der Projektarbeit wäre es sinnvoll, ein Peer Review durchzuführen (vgl. 

Kapitel 7.6). 

   



Entwicklung eines Lernmoduls "Innovative
Product Development" für das Blended Learning 

7 Reflexion nach Erprobung und Evaluation des 
Lernmoduls 

 

75 

7.6 Durchführung der Projektarbeit im Lernmodul 

Zur Erreichung der Qualifikationsziele wurde die Projektarbeit  im Labor von den Stu‐

dierenden als wichtig eingestuft  (vgl. Kapitel 6.3.3.2). Damit sollte der praktische Be‐

standteil des Lernmoduls unbedingt erhalten bleiben. Es könne jedoch folgende Aspek‐

te berücksichtigt werden, um den Ablauf der Projektarbeit zu verbessern: 

Von Anfang an sollten Gruppenarbeitsräume  im virtuellen Raum (Adobe Connect) für 

die Projektarbeit einrichtet werden. Die Nutzung dieser Räume und E‐Werkzeuge sollte 

von  Seiten  der  Lehrenden  in  regelmäßigen  Abständen  geprüft werden. Wie  bereits 

erwähnt, kann durch E‐Tutorinnen bzw. E‐Tutoren der Projektarbeitsprozess begleitet 

werden. Online‐Sprechstunden mit den jeweiligen Gruppen sollten von Seiten der Leh‐

renden eingerichtet werden, um ebenfalls den Fortschritt der Projektarbeit zu beglei‐

ten und ggf. rechtzeitig bei Problemen oder Konflikten einlenken zu können. 

Die  Etablierung  eines  Peer Review  am  Ende  der  Projektarbeitsphase  ist wünschens‐

wert, um das Feedbackgeben zu erproben und damit die Interaktion der Studierenden 

untereinander  zu  verbessern.  Dabei  kann  ein  Bewertungsbogen mit  vorgegebenen 

oder durch die Teilnehmenden erarbeiteten Kriterien hilfreich sein. 

Im Falle des MSc‐Studienprogramms „Green Food Industries“ ist zu prüfen, ob die Pro‐

jektarbeit zu einem bestimmten Zeitpunkt an einem Ort oder dezentral an den jeweils 

beteiligten Hochschulen durchgeführt werden kann. Dazu sind die räumlichen und zeit‐

lichen Voraussetzungen an den jeweiligen Partnerhochschulen zu prüfen. Da die Hoch‐

schulen in ihrer Ausbildung unterschiedliche Schwerpunkte aufweisen, könnten bei der 

Projektarbeit darüber hinaus auch unterschiedliche Aspekte bei der praktischen Pro‐

jektarbeit berücksichtigt werden. 

7.7 Abschluss der Lernmoduls 

Den Abschluss des Lernmoduls bildete der virtuelle Kongress mit Posterpräsentation, 

der  sich,  vom  Standpunkt  der  Lehrenden  aus,  als  Methode  zum  Abschluss  dieses 

Lernmoduls sehr gut eignet, um eigene Projektergebnisse darzulegen und damit pra‐

xisorientierte und wissenschaftliche Kompetenzen zu erwerben. 

Einige Dinge gilt es dennoch für die Fortführung zu berücksichtigen. Die korrekte Ein‐

richtung des virtuellen Raums sowie das Hochladen aller relevanten Dateien vorab gilt 

es  vorab  zu  prüfen,  um  technische Verzögerungen  zum  Start  der  Präsentationen  zu 

vermeiden. 

Die Teilnehmenden sollten über den Ablauf und die Reihenfolge der Präsentation vor‐

ab informiert werden. Auch sollte die Vorgehensweise bei der anschließenden Diskus‐
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sion durch Nutzung zur Verfügung stehender  Icons  (z.B. die Aufforderung zum  lauter 

oder  leiser Sprechen, das Handheben bei Fragen, Applaudieren) unterstützt werden. 

Über  die  Chatfunktion  könnten  Fragen  vorab  von  der Moderation  übernehmenden 

Person gesammelt werden. 

Damit auch ein virtueller Kongress einen „echten“ Fachkongress‐Charakter erhält, soll‐

ten möglichst auch die extern kooperierenden Personen am virtuellen Kongress  teil‐

nehmen oder zumindest ein späteres Feedback an die Projektgruppen geben. 

Beim  vorab  einzureichenden  Projektbericht  wurde  von  den  Studierenden  kritisiert, 

dass die Vorgaben  zum Projektbericht unzureichend waren  (vgl. 6.3.3.2). Da die Sei‐

tenanzahl zum Projektbericht nicht angegeben war, variierte die Anzahl von 16 bis zu 

34 Seiten. Neben den Kriterien zum Projektbericht sollten auch Vorgaben zum Seiten‐

umfang bzgl. des Hauptteils gemacht werden. 

7.8 Leistungsbewertung 

Wie bereits  in Kapitel 7.5.2 vorgeschlagen, sollten die Lernergebnisse der Lernenden 

nicht nur zum Abschluss eines Lernprozess überprüft werden, sondern bereits punktu‐

ell  im  Zeitverlauf des  Lernmoduls. Durch  gezielte  Lernstandskontrollen,  z.B.  in  Form 

von Online‐Tests mit geschlossenen oder offenen Fragestellungen und in Quiz‐Format, 

können  nach  Abschluss  einer  Lerneinheit  die  Studierenden  über  ihren  persönlichen 

Lernstand  informiert werden.  So  könnten  Korrekturmaßnahmen  durch  die  Teilneh‐

menden aktiv selbst eingeleitet werden, wenn sie mit dem eigenem Lernergebnis nicht 

zufrieden sind bzw. wenn der erreichte Lernstand nicht ausreichend ist. 

Lange Prüfungszeiten am Ende einer Lehrveranstaltung konnten aus Sicht der Lehren‐

den  durch  die  Erprobung  der  formativen  Leistungsbewertung  verkürzt werden.  Die 

Leistungsbewertung  kann noch optimiert werden,  indem  zur Beurteilung  von  einge‐

reichten  Lernaufgaben wichtige  Aspekte  bzw.  Schlüsselbegriffe  vorab  dokumentiert 

werden, um diese bei der Beurteilung zum Abgleich heranziehen zu können. Diese Kri‐

terien können  z.B.  in das Ablaufschema des  Lernmoduls aufgenommen werden  (vgl. 

Kapitel 7.4.3). Um die abschließende Leistungsbewertung am Ende des Lernmoduls zu 

verringern, sollten die Punkte nach Abgabe und Korrektur des Lehrpersonals unmittel‐

bar auf der Lernplattform bekannt gegeben werden 

Zudem wird bei erneuter Durchführung des Lernmoduls angestrebt, den Teilnehmen‐

den von Anfang an die Qualitätskriterien sowie die Punkteverteilung zu den entspre‐

chenden Lernaufgaben offen zu legen. 
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7.9 Evaluation des Lernmoduls 

Die Online‐Befragung der Studierenden hatte zum Ziel, die Akzeptanz des Lernmoduls 

„Innovative  Product  Development“  für  das  Blended  Learning  im  Rahmen  dieser 

Masterthesis zu prüfen. Es wurde detailliert zur  technischen Umsetzung, der gewon‐

nenen Medienkompetenz, den  Inhalten und Methoden gefragt – was über die bloße 

Lehrevaluation eines Seminars hinaus geht. Für  jede weitere Evaluation dieses  Lern‐

moduls sollten weniger und nicht so detaillierte Fragen gestellt werden (Medientech‐

nik,  Abfrage  der  einzelnen  Qualifikationsziele,  angewandten Methoden  etc.).  Auch 

sollten Antwortmöglichkeiten mit Doppelmatrix auf ein Minimum reduziert werden, da 

die Beantwortung ermüdend  ist. Es wird davon ausgegangen, dass dadurch zwei Per‐

sonen die Befragung vorzeitig abbrachen. 

Wenn  nicht  von  der Hochschule  bzw.  vom  Fachbereich  zwingend  gefordert,  ist  aus 

Sicht der Lehrenden eine Evaluation an einer Pinnwand/einem Whiteboard mit offe‐

nen Fragen eine gute Alternative zu den üblichen Evasys‐Befragungen, die mit vielen 

geschlossenen  Fragen  arbeitet.  Dazu  hat  sich  bei  der  Erprobung  neuer  Lehr‐Lern‐

Formate bewährt, dass bei der  letzten Veranstaltung den  Lernenden ein  Zeitfenster 

vorgegeben wird, in dem sie ohne die Anwesenheit der Lehrenden gemeinsam Aspekte 

notieren, die  ihnen gefallen haben bzw. nicht gefallen haben bzw. was bei einem er‐

neuten Durchlauf beibehalten bzw. optimiert werden sollte. Nachdem die Studieren‐

den die Punkte erfasst haben, könnte mit einer moderierenden Person (z.B. eine Tuto‐

rin bzw. ein Tutor) das Ergebnis diskutiert werden und anschließend der Lehrperson 

übergeben werden. Vorstellbar  ist diese Art  von  Evaluation  nicht  nur  in  Form  einer 

Präsenzveranstaltung, sondern gleichermaßen auch im virtuellen Raum. 

Darüber hinaus ist zu erwähnen, dass die reflektierenden Einträge der Lernenden inte‐

ressante Rückschlüsse hinsichtlich der Schwierigkeiten bei der Umsetzung des Lern‐

moduls geben, auch wenn das Lernjournal kein explizites Evaluationsinstrument für die 

Beurteilung des Lernmoduls ist.
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8 FAZIT UND AUSBLICK 

Die Erprobung des Lernmoduls „Innovative Product Development“  im Blended Learn‐

ing hat gezeigt, dass vertiefende Handlungskompetenzen zur Entwicklung nachhaltiger 

und  konsumentenorientierter  Ansätze  in  der  Produktentwicklung  des  Lebensmittel‐ 

und  Ernährungssektors  erworben werden  können, wenn  lernaktivierende Methoden 

und Sozialformen sowie entsprechende E‐Werkzeuge  in der Phase des E‐Learning ge‐

nutzt werden. Wenn das Lernmodul gemäß der in Kapitel 7 vorgestellten Maßnahmen 

entlang des Qualitätszyklus angepasst und optimiert wird, kann  trotz  räumlicher Dis‐

tanz sowie zeitlicher Hindernisse den künftig europaweit verorteten Studierenden ein 

praxisorientiertes  Lehr‐Lernangebot  zur  nachhaltigen  Produktentwicklung  offeriert 

werden. Damit kann das Lernmodul „Innovative Product Development“ im neu entwi‐

ckelten Studiengang „Sustainable Food Systems“2 verankert werden. 

Der Praxisanteil  im Labor  ‐ mit der Durchführung einer Projektarbeit zur Produktent‐

wicklung unter Einbezug einer realistischen Aufgabe ‐ hat sich zudem bewährt, um die 

praxisorientierte  Berufsqualifizierung  in  der  Produktenwicklung  zu  untermauern. Da 

beim  Erwerb  von Handlungskompetenz nicht nur die  kognitive und  affektive  Ebene, 

sondern  auch die psycho‐motorische Ebene einbezogen werden  sollte,  ist die hapti‐

sche Auseinandersetzung mit den eigenen Händen bzw. mit allen Sinnen auch bei der 

nachhaltigen Produktentwicklung wichtig; sie macht diese „be‐greifbar“.  

Gleichwohl  könnte  das  vorliegende  Lernmodul  „Innovative  Product  Development“ 

noch gewinnbringend weiter entwickelt werden. So sind  interdisziplinäre Bildungsan‐

gebote mit anderen Fachdisziplinen  (BWL, Architektur,  Innenarchitektur, Elektrotech‐

nik,  Lebensmitteltechnologie, Kunst,  Studiengänge mit  interkulturellem  Schwerpunkt 

etc.) vorstellbar.  Insbesondere beim Praxisanteil des Blended Learning Lernmoduls  ist 

dies vorstellbar, wenn bei der Projektarbeit zur nachhaltigen Produktentwicklung z.B. 

die Studierenden der jeweiligen Fachdisziplin einen anderen Fokus legen. 

 

Als  Lehrende  war  die  Entwicklungs‐  und  Erprobungsphase  des  Lernmoduls  für  das 

Blended Learning im Vergleich zu einer Präsenzveranstaltung, mit einem erheblich hö‐

heren  Zeitaufwand  verbunden. Dieser  Arbeitsaufwand  ist  im  „normalen“  Alltag  von 

                                                       

 

2 Im Verlauf der Masterthesis bekam der neue europäische Masterstudiengang, der im Rahmen des EU‐
Projektes „Green Food Industries“ entwickelt wird, einen Titel, der nun „European Master Sustainable 
Food Systems“ (MSc., Joint Degree) lautet. 
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Lehrenden schwer allein realisierbar. Es bedarf idealerweise technischer Unterstützung 

sowie  Kooperation mit  anderen  Lehrenden  und  Zusammenarbeit mit  ausgebildeten 

E‐Tutorinnen  und  E‐Tutoren,  um  ein  neuen  Lehr‐Lern‐Angebot  erfolgreich  zu  entwi‐

ckeln. In der ersten Entwicklungs‐ und Erprobungsphase ist die persönliche Einbindung 

in Bezug  auf die Mediennutzung  kritisch  zu beleuchten. Auch wenn es praktisch er‐

scheint,  Studierende  eines  Lernmoduls  räumlich  und  (zum  Teil)  zeitlich  unabhängig 

betreuen zu können, besteht die Gefahr, als lernbegleitende Person nicht „abschalten“ 

zu können. Es erfordert große Disziplin, sich Zeitfenster  für die Online‐Betreuung der 

Studierenden  und  zur  Beobachtung  des  Lernfortgangs  einzuräumen,  um  nicht  auch 

ständig in der Freizeit „en passant“ online zu gehen. 

 

Bei  der  theoretischen  Auseinandersetzung mit  dem  konstruktivistischen  Lernansatz 

habe ich auch als Lehrende über meine Rolle als Lernbegleiterin nachgedacht. In Bezug 

auf neue Lernformate habe ich eine Vision entwickelt, bei der ich auf das Thema „Bar 

Camp“ stieß. Ein Bar Camp ist eine offene Tagung mit offenen Workshops, deren Inhal‐

te und Ablauf  von den  Teilnehmern  zu Beginn der  Tagung  selbst entwickelt und  im 

weiteren Verlauf gestaltet werden. Ein Bar Camp dient dem inhaltlichen Austausch und 

der Diskussion,  dieses  kann  aber  auch  bereits  am  Ende  der Veranstaltung  konkrete 

Ergebnisse vorweisen. Das Format „Bar Camp“ stellt  für mich die  Idealform des kon‐

struktivistischen Lernansatz dar, da die Lernumgebung von den Lernenden  (zum Teil) 

selbst geschaffen wird, eigene Ziele und Strategien entwickelt werden, die damit akti‐

ves und selbst organisiertes Lernen ermöglichen können. 

Als  Lehrende  beobachte  ich  mit  großem  Interesse  andere  innovative  Lehr‐Lern‐

Formate,  so  auch  Formate wie Open  Educational  Resources  (OER)  im  Internet. Das 

Erproben und Evaluieren von  frei zur Verfügung gestellten Bildungsressourcen, sei es 

in Form der Open Access Initiative, die sich für den freien Zugang zu wissenschaftlichen 

Publikationen  im  Internet einsetzt oder  in Form von Open Content (freier  Inhalt), bei 

dem Urhebende den Zugang zu ihren Werken allen Internetnutzenden erlauben, sehe 

ich als Herausforderungen der Zukunft an. (e‐teaching.org 2014a) 

Da das Thema Inklusion  im Bildungsbereich heftig diskutiert wird, erachte  ich es auch 

als Lehrende für meine Pflicht, mich künftig bei der Entwicklung von Bildungsangebo‐

ten  im  virtuellen  Raum  mit  dem  Thema  Barrierefreiheit  auseinanderzusetzen.  (e‐

teaching.org 2014b) 
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ANHANG 

Anhang 1: Liste der verwendeten Abkürzungen und Begriffe 

Abkürzung bzw. 
Begriff 

Erklärung bzw. Übersetzung 

Assignment  deutsch Lernaufgabe; Aufgabe 

Blended Learning  Kombination von Lernen in Präsenzveranstaltungen mit E‐Learning 

Blog  Kurzform für Weblog; Webseite die rückwärts chronologisch geordnet 
Beiträge beinhaltet, ähnlich einem Tagebuch oder Journal, die in der 
Regel öffentlich kommentiert werden können 

Chat  Schriftbasierte Online‐Kommunikation zwischen Personen in Echtzeit 

Contribution  deutsch der Beitrag; hier: die Abgabe einer Lernaufgabe 

Deadline  deutsch Abgabefrist einer Lernaufgabe 

DQR  Deutscher Qualifikationsrahmen 

Diskussionsforum   

Download  Herunterladen von Dateien, die sich auf einem anderen Computer oder 
Server im Internet befinden 

ECTS  European Credit Transfer System; deutsch System zur Anrechenbarkeit 
von Studienleistungen im europäischen Hochschulraum 

E‐Learning  electronic learning; deutsch elektronisches, mediengestütztes Lernen 

FB Oe  Fachbereich Oecotrophologie 

FAQ  Frequently asked questions; deutsch Glossar zu häufig gestellten Fragen 

Feedback  deutsch Rückmeldung 

Grade, grading  deutsch Note, Benotung 

HELP   

HZW  Hochschulzentrum für Weiterbildung der THM 

IFBC  Masterstudiengang „Internation Food Business and Consumer Studies“ 
der Universität Kassel‐Witzenhausen und der Hochschule Fulda 

Internet  internetwork‚ deutsch Zwischennetzwerk; digitales Netzwerk beste‐
hend aus vielen Rechnernetzwerken, durch die Daten ausgetauscht 
werden können (z.B. E‐Mail, WWW, Telefonie etc.) 

Link  deutsch Verknüpfung; hier: elektronische Verknüpfung mit Dateien 
bzw. Internetseiten 

LMS  Learning Management System; System zur Unterstützung virtueller 
Lehr‐ und Lernprozesse 
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MEDIAN  Ein Weiterbildungs‐Masterstudiengang „Methoden und Didaktik in den 
angewandten Wissenschaften“ ein Angebot der THM Gießen für alle 
wissenschaftlichen Mitarbeitenden der hessischen Fachhochschulen  

Modul  Synonym für Lernmodul; eine Lehreinheit in einem modularisierten 
Studiengang 

Moodle  Lernplattform 

MSc.  Master of Science 

Netiquette  Zusammengesetztes Wort aus Etiquette und Internet; Umgangsregeln 
im virtuellen Raum 

Newsforum  Ein Diskussionsforum (hier in Moodle), welches speziell für übergrei‐
fende Informationen und allgemeine Ankündigungen für die Teilneh‐
menden eines Kurs oder Kursbereichs eingestellt werden. 

Newsgroup  Virtuelles Internetforum, indem zu einem bestimmten Zweck oder 
Thema Textbeiträge ausgetauscht mit anderen Nutzenden werden 

Peer  deutsch die Peer, der/die Gleichgestellte 

Profilmodul  Lehreinheit zur Profilbildung; Spezialisierung in einem bestimmten 
Fachgebiet, welches zur beruflichen Qualifizierung gewählt werden 
kann 

SWS  Semesterwochenstunde („1 SWS“ entspricht einer Veranstaltung für die 
Dauer eines Semester wöchentlich à 45 Minuten) 

THM  Technische Hochschule Mittelhessen 

Upload  Hochladen von Daten auf einem anderen Computer oder Server im 
Internet 

URL  Uniform Resource Locator; deutsch einheitlicher (Internet‐) Quellenan‐
zeiger zur Lokalisierung von Rechner und Speicherort einer Datei im 
Internet 

Virtual Classroom  deutsch das virtuelle Klassenzimmer 

VoIP  Voice over Internet Protocol; deutsch Telefonieren über das Internet  

Web  Kurzform für World Wide Web; deutsch Weltweites Netz; ein über das 
Internet abrufbares System von elektronischen Hypertext‐Dokumenten, 
sogenannten Webseiten 

Webinar  cloudbasiertes und Seminar; Synonym für Online‐Seminar oder E‐
Seminar; 

Wiki   

Workload  Arbeitsaufwand der Studierenden, der mit Lehrangeboten an Hoch‐
schulen verbunden ist. Umfasst Unterrichtszeiten als auch Zeiten der 
Vor‐ und Nachbereitung, der Vorbereitung auf Prüfungen, des Selbst‐
studiums. Gemessen wird der Workload in Leistungspunkten (Credits). 
Ein Credit entspricht etwa 30 Zeitstunden. 

www  Kurzform für World Wide Web 



Entwicklung eines Lernmoduls "Innovative
Product Development" für das Blended Learning 

Anhang 2 

 

90 

Anhang 2: Recherche der Bildungsangebote zur Produktentwicklung im deutschsprachigen Raum 

Bildungseinrichtung  Veranstaltung  Quelle 

Hochschule Anhalt 

Masterstudiengang 

Ökotrophologie 

Produktentwick‐

lung  

 

http://www.loel.hs‐

an‐

halt.de/fileadmin/FB1/ModulhandbuecherFb1/

Modulhandbuch_M_OE.pdf, 02.01.2014 

 

Universität Kiel im 

Masterstudiengang 

Ökotrophologie  

 

Produktentwick‐

lung 

http://www.agrar.uni‐

kiel.de/de/studium/module/pdf/338.pdf, 

02.01.2014 

 

HAW Hamburg 

Masterstudiengang 

Food Science 

Innovative Pro‐

duktentwicklung 

http://www.haw‐

ham‐

burg.de/fileadmin/user_upload/FakLS/04Studien

gang/MA_Food_Science/Modulhandbuch_Food_

Science.pdf, 02.01.2014 

 

Berner Fachhoch‐

schule, Schweizeri‐

sche Hochschule für 

Landwirtschaft, 

Food Science & 

Management 

Produktentwick‐

lung 

http://www.bfh.ch/fileadmin/user_upload/publi

kationen/Schriftenreihe_9_CS_Award_2011.pdf, 

02.01.2014 

 

Quelle: Eigene Darstellung 
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Anhang 3: DQR‐Matrix Stufe 2: Master‐Ebene
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Anhang 4: Antrag auf Förderung Neue Lehr‐ und Lernmethoden an der Hochschule Fulda vom 
11.03.2013 

 

Prof. Dr. Angelika Ploeger – Studiengangsleiterin MSc „International Food Business and 

Consumer Studies“ (IFBC) ‐ Universität Kassel‐Witzenhausen 

Louisa Page ‐ Hochschule Fulda 

 

An den 

Vizepräsidenten der Hochschule Fulda 

Prof. Dr. Christoph Klotter 

Marquardstr. 35 

 

36039 Fulda 

 

Fulda, 11. März 2013

 

 

Antrag zur Förderung neuer Lehr‐ und Lernmethoden an der Hochschule Fulda 

 

 

Antragsstellerinnen und  Arbeitsgruppe:  

Prof. Dr. Angelika Ploeger – Universität Kassel‐Witzenhausen,  

Louisa Page – Hochschule Fulda 

 

Zielformulierung 

Ein erklärtes Ziel deutscher Hochschulen ist es, sich stärker an den Bedürfnissen der 

Berufswelt zu orientieren und berufsbegleitende Studiengänge (insbesondere Master‐

studiengänge) anzubieten, die die Spezialisierung und das lebenslange Lernen Berufs‐

tätiger fördern und auch die Durchlässigkeit des Bildungssystems Hochschule verbes‐

sern. Insbesondere Studienangebote basierend auf der Lernform des integrierten Ler‐

nens (engl. Blended Learning) werden dabei in der heutigen Studienlandschaft immer 

wichtiger.  

Derzeit entwickelt die Hochschule Fulda in Kooperation mit der Universität Kassel‐

Witzenhausen und weiteren europäischen Partnern (Institut Supérieur Agriculture et 
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Agroalimentaire Rhône‐Alpes, Lyon, Frankreich; Ghent University, Brüssel; University of 

Agricultural Sciences and Veterinary Medicine, Cluj‐Napocar, Rumänien; Aarhus University, 

Dänemark) ein neues Lehrangebot – ein Masterprogramm "Green Food Industries". Dieses 

Projekt wird finanziell gefördert durch die EU, die damit ihr großes Interesse an dem Ziel zum 

Ausdruck bringt, das Thema Nachhaltigkeit in der Lebensmittelindustrie auf europäischer 

Hochschulebene zu verankern. Aus Sicht der deutschen Partner gehören zur Verstetigung der 

Zusammenarbeit und  dem Austausch von Studierenden  inter‐ und transdisziplinärer Ansätze 

in der Lehre unterstützt durch  verschiedene Online‐Elemente als Ergänzung und Bereicherung 

herkömmlicher Präsenzlehre. Das internationale Studienangebot erfordert zudem die 

Integration von Gender‐ und Diversitätsaspekten in der Lehre. 

Die Arbeitsgruppe stellt den Antrag auf finanzielle Unterstützung im Rahmen der Förderung 

neuer Lehr‐ und Lernmethoden  für die Entwicklung, Erprobung und Evaluation eines 

curricularen Lehrmoduls „Innovative Product Development“ für das Masterprogramm „Green 

Food Industries“, welches  6 ECTS umfassen wird.  Das bereits bestehende Lehrangebot am 

Fachbereich Oecotrophologie zur Produktwicklung wird durch das neue Lehrkonzept 

erweitert. 

 

Konzept 

Lernziel ist das Kennenlernen erweiterter und innovativer Methoden einer nachhaltigen 

Produktentwicklung durch u.a. Bearbeitung von Fallarbeitsstudien in Einzel‐, Partner‐ und 

Gruppenarbeiten auf der Lernplattform. Es werden Fallbeispiele zu bestimmten 

Problemsituationen während des Produktenwicklungsprozesses gegeben. Die Studierenden 

werden die theoretischen Grundlagen ‐ die notwendig sind, um Lösungsansätze zu finden ‐ 

eigenständig erarbeiten und online in Gruppen erörtern. Ebenso in Gruppenarbeit sollen die 

Lösungsmöglichkeiten diskutiert werden und zwar unter Einbezug der verschiedenen 

Disziplinen (e.g. Food Science an Nutrition, Food Technology, Food Culture, Sozial Scenes, 

Environmental Scenes). Der Austausch der Studierenden wird über Werkzeuge der 

Lernplattform ermöglicht (Telefonkonferenzen; Arbeiten mit Wikis etc.). Die Studierenden 

werden aufgefordert, ein Lernjournal zu führen, um die Einzel‐ und Gruppenarbeitsphasen zu 

reflektieren. 

Es ist angedacht notwendige Softwarekenntnisse mittels Weimars zu erwerben (z.B. 

Unscrambler, Fizz). 
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Als innovative Prüfmethode werden die Studierenden während der E‐Learning‐Phase zur 

Abgabe von Arbeitspaketen (Assignments 50% Prüfungsrelevanz) aufgefordert. Nach einer 

anschließenden Präsenzphase zur Projektarbeit im Labor wird das Modul mit einer virtuellen 

Posterpräsentation (Vorstellung des wissenschaftlichen Ansatzes und des Produktkonzeptes; 

Veranstaltung soll Kongresscharakter haben; 50% Prüfungsrelevanz) abgeschlossen. Damit 

wird die Arbeitsgruppe, die Prüfungsdauer zur herkömmlichen Prüfung, die mit 

Präsentationen des Produktkonzeptes und mündlicher Prüfung einhergeht, verringern. 

Workload: insgesamt 180h, davon 30h Online‐Präsenz und 30h Präsenz dies entspricht 6 ECTS 

Sprache: Englisch 

(Modulbeschreibung im Anhang) 

 

Methode der Evaluierung des entwickelten Moduls 

Auswertung der Lernjournale und der abschließenden Online‐Befragung, der teilnehmenden 

Studierenden. 

Für den ersten Durchgang ist an einer Teilnehmerzahl von 12 Studierenden des jetzigen IFBC 

gedacht. Die Anerkennung als Profilmodul im Rahmen des IFBC ist möglich. 

Die  Ergebnisse aus der Erprobungsphase können unmittelbar auch für die Weiterentwicklung 

der weiteren Lehrmodule des Masterprogramms „Green Food Industries“ genutzt werden. 

Arbeits‐ und Zeitplan (Skizze)    

Entwicklung neuer Lehr‐ und Lernmaterialien für die Lernplattform: ab März 2013 

Erprobungsphase des neuen Lehrkonzepts im Sommersemester 2013 

Kick‐off Veranstaltung: KW 24 oder 25 

Betreuung auf der Lernplattform: KW 25/26 bis KW 37/38 

Projektarbeit im Labor: KW 38 oder KW 39 

Posterpräsentationen: ca. 2 Wochen im Anschluss an die Projektarbeitsphase 

Evaluation: September 2013 

Reflexionsphase: Oktober/November 2013 
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Budgetplan 

Bedingt durch die Förderung der Zusammenarbeit mit anderen europäischen Hochschulen 

durch die EU ist die beantragte finanzielle Förderung des angedachten Online‐Moduls als Teil 

eines Blended Learning Angebotes gering: 

 

Pos.      Betrag in Euro

1.  Lehrauftrag zum Betreuung des Online‐
Moduls; 2 SWS Online‐Präsenz  

26 Einzelstunden 
à 30,‐€/Stunde 

780,00 €

2.  Lehrauftrag zur Betreuung der Projektarbeit; 
2 SWS Projektarbeit im Labor 

26 Einzelstunden 
à 30,‐€/Stunde 

780,00 €

3.  Studentische Hilfskräfte für Recherche, 
Unterstützung der Ausarbeitung neuer 
Lernmaterialien sowie Unterstützung der 
Projektarbeit im Labor  

80 Stunden 
à 8,50 €/Stunde 

680,00 €

4.  Wissenschaftliche Hilfskräfte mit 
Bachelorabschluss für Recherche, 
Unterstützung der Ausarbeitung neuer 
Lernmaterialien sowie Unterstützung der 
Projektarbeit im Labor 

40 Stunden 
à 10,50 €/Stunde 

420,00 €

5.  Webinar zur Optimierungs‐Software 
„The Unscrambler ® X“, Firma Camo 

  350,00 €

6.  Gebühren für die Aufnahme und Bereitstellung 
des Webniars als Video 

  65,00 €

7.  Team Viewer Seminar zur Sensorik‐Software 
FIZZ, 
Firma Biosystèmes 

  940,00 €

8.  Vergütung von Externen für 
ExpertInneninterviews 

6x 200,00 €  1.200,00 €

  Gesamtbudget zur Förderung    5.215,00 €

 

Projektlaufzeit mit Projektbeginn und Projektende  

Start Sommersemester 2013 

Ende Wintersemester 2013/14 
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Anhang 5: Auszug aus Leitbild für nachhaltige verarbeitete Lebensmittel (Hoffmann 2011, S. 53) 
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Anhang 6: Modulbeschreibung 

Module  Innovative Product Development
Language  English  

Credits  6

Stud. workload  180h, of which 30h online presence and 30h presence

Frequency (WS / SS)  Annually, SS 

Contents   Special aspects of innovation and product development process 

 Special aspects of sensory consumer studies 

 Characteristics of sustainable food production 

 Case studies in the different stages of product development 

 Case studies on different criteria of sustainable food production and 
development 

 Training on multivariate analysis (MVA) and design of experiments 
software 

 Project work in laboratory 

Qualification tar‐
gets 

Students are able to

 apply innovative methods to develop sustainable food products 

 consider and reflect nutritional, environmental, economic and so‐
cial aspects during product development process 

 classify problems at the different stages of product development 

 consider food legislation during product development process 

 design and conduct appropriate sensory tests at the different stag‐
es of product development process 

 use actual software for design, development and optimization pro‐
cess 

 evaluate the needs of different consumer groups and apply them 
for the product development 

 apply methods how to measure emotions and motivation of con‐
sumers for purchase decisions 

 classify effects of contextual settings on food choice 

 work in project teams during the process of product development 

 present and evaluate product concepts 

 reflect their working process 

Literature  MacFie, H. 2007: Consumer‐led food product development. Boca Raton, CRC 
Press. Boston, New York, Washington; 
Moskowitz, H.; Becklay, J.; Ressurreccion, A.V.A. 2006: Sensory and Con‐
sumer Research in Food Product Design and Development. Blackwell Pub. 
Ames, Iowa. 

Learning methods  Enriched‐virtual: e‐learning with initial time of attendance (Kick‐off meeting) 
and final laboratory work 

Examination type  Assignment and final poster presentation

Study system 
usability  

For students participating in part‐time graduate Master programs; elective 
for IFBC students 
 

Entrance 
requirements 

Entrance requirements see § 5 Examination Regulations International Food 
Business and Consumer Studies 
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Anhang 7: Ablaufplanung des Lernmoduls "Innovative Product Development" in englischer Sprache 
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Anhang 8: Moodlekursstruktur/Arbeitspakete "Innovative Product Development”
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Anhang 9: Richtlinien zur Erstellung des Posters in englischer Sprache 

  Guidelines for Poster Preparation: 

Make your poster easy to read and easy to follow. Provide visual instead of 

written information wherever possible. 

Writing the text concentrate on "need to have" not "nice to have". 

Use figures and tables. All figures should have self‐explanatory captions and 

legends. 

Structure: Designate distinct areas for aims, introduction, method, results, 

conclusions, perspectives. 

References: You may want to list a few key references in a corner of your 

poster. They need not dominate and can be displayed in a smaller font. 

For designing the poster I would like to recommend a software program you 

are already familiar with. Please do not prepare any supplementary Power‐

Point slides! For a conference poster print you use normally size A0 or A1, 

however presenters convert a poster for sending it to interested people in 

A4. As you are presenting online, it is sufficient to save the poster in A4 for‐

mat. During your presentation you may zoom in on certain aspects for bet‐

ter sight, if needed. 

 

I recommend you to save your poster in PDF format. Then you will not have 

any compability problems. 

 

Imagine you have the possibility to present your NPD in a NPD/innovation 

conference. Try to convince the audience that your concept is something 

new/innovative. However, do not forget that you have worked in a scientific 

way during the developing process. 
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Anhang 10: Beispiel einer Leistungsbeschreibung und ‐bewertung "sehr gut" in englischer Sprache 

 
Name: XYZ 
Matriculation number: 123456789 
Grade: 1,0 
 
XYZ attended from June – October 2013 the blended learning course 
IFBC Profile Module “Innovative Product Development” 
Content of this course were: 

 Special aspects of innovation and product development process 

 Special aspects of sensory consumer studies 

 Characteristics of sustainable food production 

 Case studies in the different stages of product development and on different 
criteria of sustainable food production and development 

 Training on multivariate analysis (MVA) and design of experiments software 
(The Unscrambler, Camo) 

 Training on sensory software (FIZZ, Biosystèmes) 

 Project work in laboratory 
 
Qualification targets of course were to enable students to 

 apply innovative methods to develop sustainable food products 

 consider and reflect nutritional, environmental, economic and social aspects 
during product development process 

 classify problems at the different stages of product development 

 consider food legislation during product development process 

 design and conduct appropriate sensory tests at the different stages of prod‐
uct development process 

 use actual software for design, development and optimization process 

 evaluate the needs of different consumer groups and apply them for the prod‐
uct development 

 apply methods how to measure emotions and motivation of consumers for 
purchase decisions 

 classify effects of contextual settings on food choice 

 work in project teams during the process of product development 

 present and evaluate product concepts and 

 reflect the working process. 
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Personal contribution of XYZ 
 
The Online Course started with a recapitulation of the stages of new food product devel‐
opment. XYZ prepared a very good presentation on the step “Placeholder” within the new 
food product development process. 
In the discussion on the benefits and drawbacks of sensory studies as a tool in the product 
development and innovation process XYZ gave a well‐founded personal statement and 
participated actively in the discussion. 
In the unit of consumer studies in the product development and innovation process XYZ 
obtained new insights about the psychology of consumer preferences and the emotional 
approach in consumer research. The statements of XYZ have been illustrating that XYZ is 
aware about the emotional influences in consumer choice and her/his responsibility as a 
food expert while developing new food products. 
XYZ gave a critical reflection and proved to have an own vision on sustainability and new 
food product development. In teamwork XYZ prepared a survey on the eco‐labels “Place‐
holder” and “Placeholder”. She prepared an excellent presentation with her group for the 
case study “Product Development in the Fruit‐Juice Industry” and “Developing a Sustaina‐
ble Catering Concept”. 
XYZ participated in the virtual training sessions of the sensory software as well as the 
training session on multivariate analysis and design of experiments software. 
Her/his reflective learning journal was proofing that XYZ always evaluated and reflected 
her/his own learning progress along the course in an excellent manner. 
Within the group work for the practical project work XYZ participated actively. The group 
delivered all assignments (project ideas, product concept, and project report) in the agreed 
time. The results show that the group was able to plan and operate a product development 
process in an excellent way. The project work was finalized by a very good virtual poster 
presentation. 
The final grade of XYZ is 1,0 as XYZ is showing in all submitted assignments excellent skills 
for scientific working. XYZ consequently cited literature in a correct way. Her/his contribu‐
tions had always been precisely. XYZ was very enriching the discussion in the class. XYZ 
seemed to use the course to support her own learning and XYZ made very good contribu‐
tions. XYZ is possessing very good professional and personal competences in this field of 
activity.  
 
Thank you for taking this course and we wish you all the best for the future! 
 
Best wishes, 
 
 
 
Louisa Page  Prof. Dr.agr. Dr. h.c.  Angelika Ploeger
  Head of the Department 
  Head of the MSc International Food 
  Business and Consumer Studies
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Anhang 11: Online‐Befragung zum MSc. IFBC Profilmodul "Innovative Product Development" 
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Anhang 12: Technische Anforderungen und Nutzbarkeit von Moodle (Häufigkeiten; n=9) 

  Stimme voll 
zu 

Stimme 
eher zu 

Stimme 
eher nicht 
zu 

Stimme 
überhaupt 
nicht zu 

Ich hatte keine Probleme beim Zugang zu Moodle 4 5    
Ich hatte keine Probleme beim Arbeiten mit Moodle 3 4 1  1 
Ich hatte keine Probleme mit zusätzlichem 
Equipment wie Head‐Set aund Web‐Kamera

4  4  1   

Anhang 13: Bemerkungen zu „Technische Anforderungen und Nutzbarkeit von Moodle“ (n=9) 

  Bemerkungen zu „Technische Anforderungen und Nutzbarkeit von Moodle“ 
(n=9) 

Person 3  Moodle: Because there were so many information on Moodle according this 
course it was very hard to keep track over the assignments and due to dates. I 
often lost the overview because there were so many documents and you al‐
ways had to scroll down a lot.

Person 7  I had problems working with Moodle, because sometimes I got mails if any‐
thing happened in the course. But sometimes I missed news because I didn't 
get any mails and didn't check on Moodle either, because I thought I would get 
mails. When I found out first

 

Anhang 14: Technisches Equipment und E‐Werkzeuge (Häufigkeiten; n=9) 

  Zur privaten Nutzung Für mein Studium/Lernaktivität

  häufig  eher 
häufig 

eher 
selten 

nie  häufig  eher 
häufig 

eher 
selten 

nie 

PC oder Laptop  7  2     9      
Tablet oder Smart‐
phone 

8  1      5  1  1  2 

E‐Mail‐Nutzung all‐
gemein 

7  1  1    9       

Lernplattform, z.B. 
Moodle 

1  1    7  5  2  2   

E‐Mail‐Nutzung 
in Moodle 

1  1    7  4    1  4 

Newsforum in Mood‐
le 

1    1  7  3  2  4   

Diskussionsforum in 
Moodle 

    2  7  3  1  2  3 

Cloudbasierte 
Telefonkonferenzen, 
z.B. Skype 

5  4      2  2  2  3 

Cloudbasierte Meet‐
ingräume, 
z.B. Adobe Connect 

  1    8  1  2    6 

Cloudbasierte Edtito‐
ren, 
z.B. Etherpad 

1    2  6      2  7 

Cloudbasierte Eito‐
ren, z.B. Prezi 

  2  1  6  1  1  2  5 
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Anhang 15: Medienkompetenz im Verlauf des Online‐Kurses (Häufigkeiten; n=9) 

  Individuelles Lernen   Gruppenarbeit   

  häufig 
eher 
häufig 

eher 
selten 

nie  k.A.  häufig 
eher 
häufig 

eher 
selten 

nie  k.A. 

PC oder Laptop  8  1        8 1      
Tablet oder Smart‐
phone 

6  1    2    5  1    2   

E‐Mail‐Nutzung all‐
gemein 

6  1  1  1    8  1       

Lernplattform, z.B. 
Moodle 

5    3  1    3  3  2  1   

E‐Mail‐Nutzung 
in Moodle 

1  2  3  3    2  2  2  2  1 

Newsforum in Mood‐
le 

2  3  3  1    3  1  4  1   

Diskussionsforum in 
Moodle 

3  2  1  3    2  2  4  1   

Cloudbasierte 
Telefonkonferenzen, 
z.B. Skype 

2  1    6    5  3  1     

Cloudbasierte Meet‐
ingräume, 
z.B. Adobe Connect 

  3    6    2  3  2  2   

Cloudbasierte Edtito‐
ren, 
z.B. Etherpad 

1      8      1  2  6   

Cloudbasierte Edito‐
ren, z.B. Prezi* 

1      7  1    1  2  5  1 

k.A. keine Angabe 

 

Anhang 16: Bemerkungen zu “Medienkompetenz im Verlauf des Online‐Kurses” (n=9) 

  Bemerkungen zu “Medienkompetenz im Verlauf des Online‐Kurs” (n=9) 

Person 1  I do not know about the Online‐Editor Etherpad

Person 3  Since I do not have a smartphone I did not use it. For individual learning I do 
not need an e‐mail function. The learning platform in Moodle I and my group 
just used it according to the assignments and recommended literature. We 
were searching also online

Person 4  For the e‐mails we used our normal e‐mail programs and for discussions also 
Skype. Using two different e‐mails it would be confusing.  For editing I have my 
applications on my laptop.  For individual learning I do not need discussion via 
Skype or Adobe C 

Person 7  I don't own any tablet or smartphone.  For the group work we used E‐mail and 
Skype.  I never used Ether pad.

Person 8  It is not necessary for my learning. I didn´t need it

Person 9  For my individual learning I used online resources or books. From Moodle I 
used only the provided material and the discussions. The other media, like 
Skype, news forum or adobe connect is not really something to learn on. Sorry 
I do not get the question
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Anhang 17: Wichtigkeit der Mediennutzung (Häufigkeiten; n=9) 
 

Stimme voll zu 
Stimme eher 

zu 
Stimme eher 
nicht zu 

Stimme über‐
haupt nicht zu 

k.A. 

PC oder Laptop  9        
Tablet oder Smartphone  4 3 1   1 
E‐Mail‐Nutzung allgemein  9        
Lernplattform, z.B. Moodle  9        
E‐Mail‐Nutzung in Moodle  6 2   1   
Newsforum in Moodle  8 1      
Diskussionsforum in Moodle  8   1    
Cloudbasierte Telefonkonferen‐
zen, z.B. Skype 

8        1 

Cloudbasierte Meetingräume, 
z.B. Adobe Connect 

7  1  1     

Cloudbasierte Edtitoren, 
z.B. Etherpad 

1  2  3  1  2 

Cloudbasierte Editoren, 
z.B. Prezi* 

1  2  5  1   

k.A. keine Angabe 
* Richtigkeit der Angabe ist hier nicht gewährleistet, da der Unterpunkt fälschlicherweise in 
der Online‐Befragung identisch wie vorhergehender Unterpunkt fälschlicherweise als „Cloud‐
basierte Editoren“ nicht als „Cloudbasierte Editoren“ angegeben war. 
 

Anhang 18: Bemerkungen zu “Wichtigkeit der Mediennutzung” (n=9) 

  Bemerkungen zu “Wichtigkeit der Mediennutzung” (n=9)

Person 3  I always used Microsoft power point as a presentation tool because I just saw 
one Prezi presentation and for me it was too distracting from the overall topic 
because there were too many things going on at the screen. But using it with 
less animation or 

Person 4  E‐mail function in Moodle especially, if you do not know your group members 
for first contact and then you can decide how you want to go on.  Adobe con‐
nect is very useful (more than Skype) because you can share documents visual‐
ly and everybody see what y

Person 8  Sometimes I have nothing to discuss so I don´t need the discussion forum. I 
never worked with 8.10 and 8.11

Person 9  From my point of view a tablet or smartphone is not necessary if you have a 
laptop, but of course it is nice to have. The Moodle mail function is nice to 
have but I never used it. The normal E‐Mail is enough. I think a cloud‐based 
presentation software is
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Anhang 19: Online‐Evaluation ‐ Qualifikationsziele, Seminarstruktur und ‐inhalte (Häufigkeiten; n=9) 
 

Stimme voll zu  Stimme eher zu 
Stimme eher 
nicht zu 

Stimme über‐
haupt nicht zu 

Die Qualifikationsziele wurden klar 
verdeutlicht. 

5  4     

Die Kursstruktur und die Kursinhalten 
wurden klar vermittelt. 

5  4     

Die Prüfungsanforderungen wurden 
klar vermittelt 

3  4  2   

Die Anforderungen zu meinem Eigen‐
beitrag wurden klar verdeutlicht. 

4  3  2   

Der Kurs hat eine hohe Relevanz für 
meine spätere berufliche Zukunft 

7  1  1   

k.A. keine Angabe 

 

Anhang 20: Bemerkungen zu „Qualifikationsziele, Seminarstruktur und –inhalte“ (n=9) 

  Bemerkungen zu „Qualifikationsziele, Seminarstruktur und –inhalte“ (n=9) 

Person 3  Sometimes the content of assignments was not that clear. It would have been 
good if the learning diary would be mentioned at the start and not just to have it 
as a file on Moodle. Because it is very likely to miss this information 

Person 8  It wasn´t clearly described what to do. so it was to open to find a good way to 
work. and it has no relevance for my future job
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Anhang 21: Qualifikationsziele des Lernmoduls (Häufigkeiten; n=9) 

Durch meine Kursteilnahme, sehe 
ich mich in der Lage…

Stimme voll zu 
Stimme eher 

zu 
Stimme eher 
nicht zu 

Stimme 
überhaupt 
nicht zu 

k.A. 

1. innovative Methoden in der 
Entwicklung nachhaltiger Pro‐
dukte anzuwenden. 

5  4       

2. ernährungs‐ und umweltbe‐
dingte, ökonomische und sozia‐
le Aspekte im Produktentwick‐
lungsprozess zu berücksichtigen 
und zu reflektieren. 

6  3       

3. Probleme in den unterschiedli‐
chen Stufen des Produktent‐
wicklungsprozesses einzuord‐
nen. 

6  1  2     

4. Lebensmittelrechtliche Frage‐
stellungen im Produktentwick‐
lungsprozess zu berücksichti‐
gen. 

4  5       

5. In den unterschiedlichen Stufen 
des Produktentwicklungspro‐
zesses  entsprechende sensori‐
sche Tests zu planen und durch‐
zuführen. 

4  4  1     

6. aktuelle Software zur Planung, 
Entwicklung und Optimierung 
von Prozessen anzuwenden. 

2  4  3     

7. die Bedürfnisse unterschiedli‐
cher Konsumentengruppen zu 
evaluieren und die Ergebnisse 
für den Produktentwicklungs‐
prozess zu anzuwenden. 

5  2  2     

8. Methoden anzuwenden, die zur 
Messung von Emotionen und 
Motivation der Konsumenten 
bei Kaufentscheidungen dienen.

3  4  2     

9. Effekte aus kontextbezogenen 
Settings bei der Produktwahl zu 
klassifizieren. 

4  4      1 

10. in Produktentwicklungsprojek‐
ten in Teams zu arbeiten. 

6  3       

11. Produktkonzepte zu präsentie‐
ren und evaluieren. 

6  3       

12. E‐Werkzeuge einfacher zu 
handhaben. 

4  5       

k.A. keine Angabe 
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Anhang 22: Bemerkungen zu “Qualifikationsziele des Lernmoduls” (n=9) 

  Bemerkungen zu “Qualifikationsziele des Lernmoduls” (n=9)

Person 7  6. not sure about the software, I didn't use any special software 
Person 8  I’m not sure if I get the knowledge which here is explained.

Person 9  For me the time to work with the sensory software was too short. It would be 
better to have the software in advance to use it already in the seminar. For me 
if I do something on my own I can learn it easier.

 

Anhang 23: Online‐Kurs: Didaktische Implementierung und Methodenkompetenz, Teil 1 (Häufigkeiten, 
n=9) 

Die folgenden 
Lernmaterialien 
bzw. angewandten 
Methoden… 

unterstützen meinen Lernfort‐
schritt“

sind sinnvoll/ 
erachte ich für wichtig 

Stimme 
voll zu 

Stimme 
eher zu 

Stimme 
eher 
nicht 
zu 

Stimme 
überhaupt 
nicht zu 

k.A. 
Stimme 
voll zu 

Stimme 
eher zu 

Stimme 
eher 
nicht 
zu 

Stimme 
überhaupt 
nicht zu 

k.A. 

Kick‐off Meeting 
(Informationen, 
Kursstruktur und –
inhalte) 

5  3      1  7  1      1 

Information zur 
Netiquette 

4  2  2    1  5  3      1 

Information zur 
Gruppenkonformität

2  4  2    1  2  6      1 

Mein Beitrag in den 
Diskussionsforen 
(Stellungnahmen 
und persönliche 
Reflexion) 

5  2  1    1  6  2      1 

Meine Kommentare 
in den Diskussions‐
foren zu Stellung‐
nahmen anderer 

3  4  1    1  4  4      1 

Verpflichtende  Lek‐
türe 

5  3      1  7  1      1 

Fakultative Lektüre  4  3  1   1 4 3     2

Links zu Webseiten  5  3      1 6 1     2

Einzelarbeit  5  3      1 7 1     1

Partnerarbeit  4  3    1 1 4 3   1  1

Gruppenarbeit  4  2  2   1 4 3 1    1

Fallstudienarbeit  6  2      1 6 2     1

Reflektierendes 
Lerntagebuch 

1  4  2  1  1  1  3  1  2  1 

k.A. keine Angabe 
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Anhang 24: Bemerkungen zur Online‐Kurs: Didaktische Implementierung und Methodenkompetenz, 
Teil 1 (n=9) 

  Bemerkungen zur Online‐Kurs: Didaktische Implementierung und Metho‐
denkompetenz, Teil 1 (n=9)

Person 8  For me it is not necessary to discuss everything. in real lectures I also not often 
ask questions 

Person 9  I think it was really important to have assignment each week to really work on 
something. But in the end for me I really invested a lot of time and it would 
have been hard to do this during the semester. I agree that the comments on 
the contributions of 
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Anhang 25: Online‐Kurs: Didaktische Implementierung und Methodenkompetenz, Teil 2 (Häufigkeiten, 
n=9) 

Die folgenden 
Lernmaterialien 
bzw. angewandten 
Methoden… 

unterstützen meinen 
Lernfortschritt“

sind sinnvoll/ 
erachte ich für wichtig 

Stim‐
me voll 

zu 

Stim‐
me 
eher 
zu 

Stim‐
me 
eher 
nicht 
zu 

Stimme 
über‐
haupt 
nicht zu 

k.A
. 

Stim‐
me voll 

zu 

Stim‐
me 
eher 
zu 

Stim‐
me 
eher 
nicht 
zu 

Stimme 
über‐
haupt 
nicht zu 

k.A
. 

Präsentation Pro‐
duktentwicklung 

4  3      2  5  1      3 

Video “Sensory 
Evaluation in the 
Innovation Pro‐
cess” 

3  4      2  4  2      3 

Studie zu Umwelt‐
Gütesiegeln 

3  4      2  4  2      3 

Webinar I 
“The Psychology of 
Consumer Prefer‐
ences” Aufzeich‐
nung 

5  2      2  4  1  1    3 

Webinar II 
Software‐Schulung 
The Unscrambler 
Aktive Teilnahme 

3  4      2  5  2      2 

Webinar II 
Software‐Schulung 
The Unscrambler 
Download Präsen‐
tationsfolien 

2  5      2  4  3      2 

Webinar III 
Sensorik Software‐
Schulung 
Aktive Teilnahme 

4  3      2  6  1      2 

Webinar III 
Sensorik Software‐
Schulung 
Aufzeichnung 

3  3  1    2  4  2  1    2 

Webinar III 
Sensorik Software‐
Schulung /Tutorial 

3  3      3  4  2      3 

Fallstudienarbeit I 
Gruppenarbeit 

4  3      2  7  0      2 

Fallstudienarbeit I 
Experteninterview 

2  2  1  2  2  4  3      2 

Fallstudienarbeit II 
Gruppenarbeit 

3  4      2  6  1      2 

Fallstudienarbeit II 
Experteninterview 

2  2  1  2  2  4  3      2 

k.A. keine Angabe
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Anhang 26: Bemerkungen zu Online‐Kurs: Didaktische Implementierung und Methodenkompetenz, 
Teil 2 (n=9) 

  Bemerkungen zu Online‐Kurs: Didaktische Implementierung und 
Methodenkompetenz, Teil 2 (n=9)

Person 4  Regarding the software, it is important to know what you can do with these 
softwares, but I do not feel that I could work with them right now.  For me it 
would make sense to get a trial version of the programs and then a little task 
to do with them immediately

Person 7  14.8 just important if someone is not able to participate  14.11 14.13 I didn't 
interview any expert 

Person 8  I didn´t used the interview

Person 9  The totally disagree with the expert is only because I didn't contact. But for me 
it is really good to have this opportunity!

 

Anhang 27: Projektarbeit: Didaktische Implementierung und Methodenkompetenz (Häufigkeiten, n=9) 

  unterstützen meinen Lernfort‐
schritt“

sind sinnvoll/ 
erachte ich für wichtig 

 
Stim‐
me 

voll zu 

Stim‐
me 
eher 
zu 

Stim‐
me 
eher 
nicht 
zu 

Stimme 
über‐
haupt 
nicht zu 

k.A
. 

Stim‐
me 

voll zu 

Stim‐
me 
eher 
zu 

Stim‐
me 
eher 
nicht 
zu 

Stimme 
über‐
haupt 
nicht zu 

k.A
. 

Ideenfindung  5  2      2 7       2

Produktkonzept aus‐
arbeiten 

5  2      2  7        2 

Prototypenentwick‐
lung im Labor 

5  2      2  7        2 

Planung und Entwick‐
lung eines Konsu‐
mententests mit FIZZ

5  2      2  6  1      2 

Durchführung eines 
Konsumententests 
mit FIZZ 

5  2      2  6  1      2 

Projektabschlussbe‐
richt 

3  3  1    2  7        1 

Virtueller Kongress 
mit 
Posterpräsentation 

3  4      2  7        1 

k.A. keine Angabe 

 

Anhang 28: Bemerkungen zu „Projektarbeit: Didaktische Implementierung und Methodenkompetenz“ 
(n=9) 

  Bemerkungen zu „Projektarbeit: Didaktische Implementierung und 
Methodenkompetenz“ (n=9)

Person 9  For me of course the final report made sense, but it is a summary of what we 
already did so it doesn't support my learning progress that much. 
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Anhang 29: Interaktion Lehrende‐Lernende (Häufigkeiten, n=9) 

  Stimme voll zu  Stimme eher zu 
Stimme eher 
nicht zu 

Stimme über‐
haupt nicht zu 

k.A. 

Die Lehrende hat Fragen, 
Vorschlägen und Einwän‐
den von Studierenden im‐
mer Beachtung geschenkt. 

6    1    2 

Die Lehrende war freundli‐
che und offen gegenüber 
Studierenden. 

5  2      2 

Die Lehrende und die Lern‐
atmosphäre haben mich 
ermutigt, aktiv teilzuneh‐
men. 

4  3      2 

Die externen Lehrenden 
und die Lernatmosphäre 
haben mich ermutigt, aktiv 
teilzunehmen. 

3  4      2 

k.A. keine Angabe 

 

Anhang 30: Bemerkungen zu “Interaktion: Lehrender‐Lernender” (n=9) 

  Bemerkungen zu “Interaktion: Lehrender‐Lernender” (n=9)

Person 9  The only thing I would suggest is to be more precise on the exercises. Of course 
it is nice to have a lot of freedom in doing something but especially for online 
courses if people don't meet each other it would be good if there are concrete 
tasks. 

 

Anhang 31: Interaktion: Lernende und Peer (Häufigkeiten; n=9) 

  Stimme voll zu  Stimme eher zu 
Stimme eher 
nicht zu 

Stimme über‐
haupt nicht zu 

k.A. 

Meine Kommilitoninnen 
und Kommilitonen waren 
einfühlsam und ermutigend 

4  3      2 

Eine E‐Tutorin bzw. ein E‐
Tutor wäre hilfreich, um 
meine Lernaktivität wäh‐
rend des Online‐Kurs zu 
unterstützen. 

1  1  4    2 

Eine E‐Tutorin bzw. ein E‐
Tutor wäre hilfreich zur 
technischen Unterstützung 
während des Online‐Kurs 
gewesen. 

1  1  1  2  3 

Eine Tutorin bzw. ein Tutor 
wäre hilfreich gewesen, um 
meine Lernaktivität wäh‐
rend der Laborarbeit zu 
unterstützen. 

2  1  3  1  2 

k.A. keine Angabe



Entwicklung eines Lernmoduls "Innovative
Product Development" für das Blended Learning 

Anhang 32 bis Anhang 34 

 

135 

Anhang 32: Bemerkungen zu “Interaktion: Lernende und Peer” (n=9) 

  Bemerkungen zu “Interaktion: Lernender und Peer” (n=9)

Person 1  If an e tutor does not refer to the teacher, I think it is not necessary; with the 
teacher is enough since she was there for us every time.

Person 4  What is an e‐tutor?  Louisa was always available, if there were problems. 
Person 7  If I needed help I conducted Louisa!

Person 8  I don´t know what an e‐tutor should be. I don´t need a tutor for my work 
Person 9  I don't think that I need an e‐tutor. I had no technical problems and if I had 

subscribed for the forum earlier I would have seen also news of the assign‐
ments. I think this reminder was enough.

 

Anhang 33: Workload und Lernaktivität (Häufigkeiten; n=9) 

 
Weniger  Eher weniger 

Genau 
richtig 

eher höher  höher  k.A. 

Der Workload für das Mo‐
duls mit 6 ECTS (180 Ge‐
samtstunden) war… 

    1  4  2  2 

Der Workload für die Online‐
Phase war… 

    5  2    2 

Der Workload für die Selbst‐
lernphase war… 

    2  4  1  2 

Der Workload für die Projek‐
tarbeit war… 

    2  2  3   

k.A. keine Angabe 

 

Anhang 34: Schlussfragen zum Beitrag Studierender und Lehrender (Häufigkeiten; n=9) 

Ich bewerte…  Sehr schlecht  unbefriedigend 
Eher unbefrie‐

digend 
Eher zufrieden‐

stellend 
gut  Sehr gut  k.A. 

mein persönli‐
ches Lerner‐
gebnis insge‐
samt als… 

  1      5  1  2 

meinen Eigen‐
beitrag im Se‐
minar als… 

      1  5  1  2 

den Beitrag der 
anderen Teil‐
nehmenden 
als… 

    1  2  4    2 

den Beitrag der 
Lehrenden 
als… 

        5  2  2 
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Anhang 35: Freitextantwort zu „Das Innovativste“ (n=9) 

  Freitextantwort zu „Das Innovativste“ (n=9)

Person 1  The final project work task using FIZZ program. I could make use of my abilities 
to develop an innovative product with all I have learned.

Person 3  the online meetings with e.g. the FIZZ training sessions

Person 4  That it could be done online and that you can participate independently where 
you are.

Person 7  the online meetings in adobe connect

Person 8  The online version. 
Person 9  To experience an online course and some online features I didn't know. 

 

Anhang 36: Positive Anmerkungen zum Lernmodul (n=9) 

  Positive Anmerkungen zum Lernmodul (n=9)

Person 1  I liked the webinar sessions and that was something very useful 
Person 3  I liked the case studies the most because it was close to reality. That should be 

kept. Additionally it was good to have a real partner (Frankfurter museum) for 
the product development.

Person 4  I liked the three days of practical work in the kitchen. That the theoretical 
product became real. 

Person 7  the extern lecturers 
Person 8  I like the case studies. The mandatory discussions should be kept. 
Person 9  I really liked the practical work and would suggest more time on this. 

 

Anhang 37: Negative Anmerkungen zum Lernmodul (n=9) 

  Negative Anmerkungen zum Lernmodul (n=9)

Person 1  The group work sometimes did not work well. I rather work better individually, 
although for the final project it makes sense to work in group for a biggest 
project. When the group is not working sometimes you can feel frustrated. 

Person 3  It was too little time between the lab work and the hand out of the final re‐
port. It would have been better to have at least 2 weeks to write the report. 

Person 4  The software courses can be improved.

Person 7  Unsatisfactory was group work with students not willing/able to invest time in 
the task and also in group discussion to find consensus shorten deadlines. no 
overlaps between deadlines and new tasks, I would prefer to finish one and 
start a new one 

Person 8  The group work if you don´t can meet. Everyone was busy. it was hard to work 
as a group with such different perceptions

Person 9  I think there was nothing irrelevant. Every task made sense but for me was 
unclear how much time we should invest or which amount of work is required.
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Anhang 38: Auszüge aus den Lernjournalen der Teilnehmenden des Moduls „Innovative Product Deve‐
lopment“ 

Lernumgebung Diskussionsforum 

“Sometimes I feel that it is better to discuss in a real not in a virtual class. There are 

techniques that help to start a discussion with a mediator. It can be hard to get all 

the people involved in one topic. This is especially when I know that there are col‐

leagues with more experience than me that can share with their opinions.” (Auszug 

aus Lernjournal CR vom 11.07.2013) 

Statements in Diskussionsforen 

“Finally, I can say that I like these kinds of reflective questions where I can just say 

what I think and express myself.” Auszug aus Lernjournal 25.08.2013 CR 

“Overall, I wanted to start a discussion but I could see not so much interest in other 

people, maybe this topic has been discussed a lot in our master program and they 

are tired to repeat the same. At the end, I replied at two statements but I did not 

receive any answer from them.” Auszug aus Lernjournal CR 1.09.2013 

Partnerarbeit 

“Overall, I found this exercise very important to me, I could interact with my partner 

since we already knew each other, and it was easy to work with her.” Auszug aus 

Lernjournal CR 9.08.2013 

Gruppenarbeit 

“It was difficult to be all four in the same page. We wrote each other via e‐mail and 

it worked. Then, I suggest using skype to talk instead of write and only three of us 

could make it. We start a brainstorming and put the project in several situations. At 

the end everything was good. We brought great ideas and planned meetings to dis‐

cuss them. We could split the work and I was satisfied. At the end it was easy to 

work with people that are responsible and like to do their best. I was not sure about 

working with more people since I had bad experiences but I think it depends on the 

personality of the members’ group and their interest on working together. I can say 

finally, that I felt we did a great job, with some communication issues at the begin‐

ning but afterwards, everything was just like I was expecting.” Auszug aus Lernjour‐

nal 22.08.2013 

Persönliche Hemmnisse im Lernprozess 

“I started my assignment of the last week a little late. There were problems with the 

moodle platform and it was a little frustrating for me, since I felt I could not pre‐

pared as I wanted this work.” Auszug aus Lernjournal CR 4.08.2013 
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Unterstützung durch Lehrenden oder E‐Tutor 

“I think when it is about assignments that include more work, it is necessary to have 

additional help. Auszug aus Lernjournal” CR 9.08.2013 

Experteninterviews 

“The only thing is that I sent an e‐mail to the fruit juice expert and she did not reply 

so far.” Auszug aus Lernjournal CR 22.08.2013 

Webinare mit externen Lehrenden 

Sensorik Software FIZZ‐Training 

“The other issue is that I prefer learning with the use of the software by my own 

while the expert explains me how to use it. This means, that it is more beneficial to 

us to learn in a live class session and not online just watching. […]Auszug aus Ler‐

njournal CR 27.08.2013 

Therefore, I did not know what to ask, since not 100% was clear to me. At the end, I 

was not worried because I am going to have a live training session on November and 

I can have the advantage of knowing already the program and I am sure it will be 

easier to implement it using this time the software.” Auszug aus Lernjournal CR 

27.08.2013 

The Unscrambler Training 

“I get lost in some parts but I could not ask since I was not sure if I totally under‐

stood some things. I think the session was very good, I can have an idea of how to 

use it and I am looking forward for the practical session in Fulda. I had the same 

problem; I was worried about my limitation on sensory science knowledge. Maybe in 

some parts it was necessary to understand some things but I am trying to improve it 

by my own and hopefully I would take sensory science module this semester.” 

Auszug aus Lernjournal CR 23.08.2013 

Projektarbeit 

“At the end, it was great working on this way considering that we were in different 

places with others time schedules and we finally could manage to gather together in 

a video conference. I have to remark that the use of e‐mail and skype was very use‐

ful for my group, especially since all of us have smart phones and ipads (tablets) with 

these applications. This aspect helps us to receive and reply messages on time, any‐

where we are and it is faster than only using a computer. The advanced technology 

is our best supporter on these cases if we have internet connection.” Auszug aus 

Lernjournal CR 15.09.2013 
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Anhang 39: Überarbeitete Modulbeschreibung "Innovative Product Development" 

Module  Innovative Product Development

Language  English  
Credits  6 
Stud. workload  180h, of which 30h online presence and 30h presence 
Frequency (WS / SS) Annually, SS 
Contents   Special aspects of innovation and product development process (e.g. 

sustainability) 

 Special aspects of sensory consumer studies 
 Characteristics of sustainable food production 

 Case studies in the different stages of product development 
 Case studies on different criteria of sustainable food production and 

development 

 Software Training on multivariate analysis (MVA) and design of exper‐
iments (DoE) 

 Project work in laboratory

Qualification targets Students are able to

 apply innovative methods to develop sustainable food products 

 consider and reflect nutritional, environmental, economic and social 
aspects during product development process 

 classify problems at the different stages of product development 
 consider food legislation during product development process 

 design and conduct appropriate sensory tests at the different stages 
of product development process 

 use actual software for design, development and optimization process

 evaluate the needs of different consumer groups and apply them for 
the product development 

 apply methods how to measure emotions and motivation of consum‐
ers for purchase decisions 

 classify effects of contextual settings on food choice 
 work in project teams during the process of product development 

 present and evaluate product concepts 
 reflect their working process

Literature  MacFie, H. 2007: Consumer‐led food product development. Boca Raton, CRC 
Press. Boston, New York, Washington; 
Moskowitz, H.; Becklay, J.; Ressurreccion, A.V.A. 2006: Sensory and Consumer 
Research in Food Product Design and Development. Blackwell Pub. Ames, Io‐
wa. 

Learning methods  Enriched‐virtual: e‐learning and final laboratory work 
Examination type  Assignments (50 %) and project work with final poster presentation (50 %)

Study system usabil‐
ity  

For students participating in IFBC as profile module for European Master Sus‐
tainable Food System as [...] module

Entrance require‐
ments 

Entrance requirements see § 5 Examination Regulations International Food 
Business and Consumer Studies 
Preferable knowledge and skills in product development and/or sensory sci‐
ence [to be specified in mandatory and optional skills] 

 


